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  چكيده
و اقتصادي آن  يو صدمات شديد جاني و مالي بوده و آثار سنگين جان ريوميكي از عوامل مهم مرگ يشهرو درون ياتصادفات جاده

عنوان راهكاري مناسب در كاهش تصادفات، به توانديهمواره بشر را مورد تهديد قرار داده است. يكي از مؤثرترين مواردي كه م
ها است. نآ يايمني در رانندگي مورد استفاده قرار گيرد، شناسايي دقيق پارامترهاي مؤثر بر تصادفات و اثر سنج يشتخلفات و افزا

، يمراتبسلسله ليبا استفاده از روش تحل .هستند رگذاريتأث ياست كه در بروز تصادفات رانندگ يعوامل يبندتياولو ق،يتحق نيهدف از ا
نظرات  يآورمنظور پس از جمع نيها پرداخته شد. بدآن يبندتيصادفات و اولوتعوامل در بروز  نياز ا كيهر  تياهم يبه بررس

   اريهر مع تياهم بيقرار گرفت. سپس ضرا يبررس مورد يزوج ساتيمختلف به صورت مقا يارهايمع نه،يزم نيمتخصصان در ا
و ي خستگ ،273/0مورديب كه عجله و شتاب نشان داد؛ يبخش كم يهاافتهي بر اساس نظرات متخصصان، محاسبه شد.

 ،08/0) كيترمز و صاف بودن لاست ،ييروشنا ستمي(س ينقص فن ،109/0يدهسيساعت كاري و زمان سرو زانيم ،112/0يآلودگوابخ
   ،059/0و طول خط ترمز)  رييترمز گ ري،ي(شتاب گ يكيمكان اتيخصوص ،073/0(طول، ابعاد، عرض و ارتفاع)  يكيزيف اتيخصوص

و مهارت  ييكارآ زانيم ،047/0 لغزنده بودن راه در اثر بارش برف و باران ،048/0هينقل لهيوس ييو عدم كارآ يفن نهينبود معا
شكل)  رييراه (اختلاف سطح، چاله و تغ يبودن روساز راستاندارديغ ،041/0معابر در شب ييروشنا ستميبودن س في،ضع041/0راننده

 زاتينقص تجه ،022/0) رييو سراز ييسربالا چ،ي(پ راستاندارديغ يندسي ههاطرح ،028/0 كيواحد در امر تراف تيرينبود مد ،037/0
 .دانست يشهرنيب يابر سوانح جاده رگذاريازعوامل تأث 011/0علائم و تابلوها صينقا ،021/0) ريگو ضربه ليراه (گاردر هيدر حاش يمنيا

 ه،ينقل لهيو راه اطراف و عوامل مربوط به وس طيمح ،يسه مورد عوامل انسان يعنيعوامل مربوط به تصادفات آزادراه تهران كرج 
وط كاهش تصادفات مرب يكار برا نيگرفت مهمتر جهينت توانيم ليدل نيبرخوردار بود. به هم ياديز اريبس تياز اهم يعوامل انسان

 كاهش يبرا گري. از موارد دباشديها مكاهش تخلفات آن يآموزش رانندگان برا نيو همچن يسازاز كشور، فرهنگ هممحور م نيبه ا
  .اشاره كرد شترياعمال قانون ب نينظارت و همچن توانيتصادفات م نيا

  
  ياعوامل مؤثر بر تصادفات جاده ،ياسوانح جاده ،يمراتبسلسله ليتحل هاي كليدي:واژه

 
  مقدمه -1

و  ريوميكي از عوامل مهم مرگ يشهرو درون ياتصادفات جاده
ادي و اقتص يصدمات شديد جاني و مالي بوده و آثار سنگين جان

ومير، صدمات . مرگآن همواره بشر را مورد تهديد قرار داده است

هاي مهم هاي ناشي از حوادث رانندگي از جمله چالشو ناتواني
كه  يطور. بهشوديم وببر سلامت جامعه محس رگذاريتأث

حوادث و تصادفات رانندگي مهمترين دليل مرگ، ناتواني و 
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 كه عوارض اقتصادي دهنديبستري در بيمارستان را تشكيل م
 در شوديم ينيبشياجتماعي چشمگيري به دنبال دارند. پ

آينده، تصادفات و حوادث رانندگي به دومين و سومين  يهاسال
پردرآمد و با درآمد متوسط  كشورهايدر  ريومعامل اصلي مرگ

 عنوانبه تواندياز مؤثرترين مواردي كه م يكي تبديل شود.
تصادفات، تخلفات و افزايش ايمني  راهكاري مناسب در كاهش

در رانندگي مورد استفاده قرار گيرد، شناسايي دقيق پارامترهاي 
ها است. اين شناسايي زماني آن يمؤثر بر تصادفات و اثر سنج

كارساز و مؤثر باشد كه منجر به ارائه يك سري  توانديم
اجرا گردد. در اين راستا بررسي متغيرهاي قابل يهااستيس

 يسمقاله ابتدا با به برر نيست پذير، مهم و حياتي است. در اسيا
عوامل مؤثر بر تصادفات  يبررس نهيمطالعات گذشته در زم

عوامل در  نيا تياهم يپرداخته شده است و در ادامه به بررس
  شده است. رداختهكرج پ -تصادفات آزادراه تهران

  
  پيشينه تحقيق -2

اي نقش تصادفات جادهعوامل متعددي ممكن است در بروز 
توان در سه عنوان كلي راه، داشته باشند كه اين عوامل را مي

بندي كرد كه هركدام از اين و عامل انساني تقسيم هينقل لهيوس
. امروزه رديگيگوناگوني را در برم يهابخش ريعوامل هم ز

ر نظر پيچيده د ايديدهكارشناسان و محققان ترافيك، تصادف را پ
. تصادفات ناشي از وجود نقص در يكي از اين سه ركن گيرندمي

 هكيآميز است و مادامها در يك حالت مخاطرهيا نقص متقابل آن
ي خود را درست انجام دهند، هر يك از اين عوامل وظيفه

ي گذشته مطالعات متعددي چند دهه طيافتد. اي اتفاق نميحادثه
ي صصان در زمينهها و ادراكات متخسنجش ديدگاه ينهيدر زم

اي در سطح جهان صورت گرفته تصادفات جاده رگذاريعوامل تأث
 د. اولدير و اسپايسر عقيده دارن]Bedard, et al 2002[است 

توان پيامد وضعي دانست كه سه عامل كه حوادث رانندگي را مي
 كنندگاناستفاده. راننده، محيط و وسيله نقليه در آن سهيم هستند

  درصد تصادفات را  95 ميرمستقيت مستقيم و غاز راه مسئولي
بر عهده دارند. شينار هم عقيده دارد در اغلب حوادث رانندگي 

در اين  ].Shinar1978[است علت اصلي رفتار انسان بوده 
زمينه هم مطالعاتي صورت گرفته است. براي نمونه بر اساس 
اطلاعات در دسترس در اكثر كشورهاي جهان بيش از يك سوم 

اي در اثر سرعت نامناسب وسايل نقليه روي تصادفات جاده
دهد. اين مطالعه در مورد كشور ايران رقم مشابهي در حدود مي

  دهد.را نشان مي 35تا  25
انجام شده  نهيزم نيدر ا ياديمطالعات ز زيكشور نداخل  در  

به بررسي  1385اي در سال است. رحماني و همكاران در مطالعه
ها در پرداختند. آن ياعلل تصادفات جاده يشناختجامعه
  ي خود رانندگي را يك كنش اجتماعي تلقي كرده و مطالعه

يستم سخرده  اربا استفاده از نقشه شناختي پارسنز براي آن چه
در نظر گرفته كه داراي ابعاد شخصيتي، اقتصادي، اجتماعي و 

  از آن دريافت كردند و سپس  ييهاهيفرهنگي است و فرض
تحقيق را انجام دادند. در اين مطالعه روش  هاهيبر اساس اين فرض

تحقيق پيمايش و ابزار گردآوري اطلاعات پرسشنامه بوده، كه 
آلفا كرونباخ سنجيده شد. حجم آزمون  قاعتبار پرسشنامه از طري

نفر از رانندگان عمومي شهرستان بابل بوده است.  389نمونه 
هاي اين مطالعه نشان داده است كه سن، تحصيلات، يافته

خردورزي، تقديرگرايي، نظام هنجاري، رضايت شغلي و شيوه 
و  يمانرح[است رگذاريگرفتن گواهينامه بر ميزان تصادفات تأث

  ].1385ديگران
  عوامل مؤثر  1387اي در سال و همكاران در مطالعه سلماني  

  ي خود ها در مطالعهاي را بررسي كردند. آنبر تصادفات جاده
به بررسي و شناخت عوامل مؤثر در بروز تصادفات رانندگي در 
منطقه خور و بيابانك پرداخته و با بررسي منابع به اين نتيجه 

مانند انساني،  اگونيونرسيدند كه در بروز تصادف عوامل گ
محيطي، جاده و وسيله نقليه دخالت دارند كه از اين بين، نقش 

عوامل است. روش تحقيق در اين  ريعوامل انساني بيش از سا
تحليلي كه در كنار آن از پرسشنامه و  -مطالعه از نوع توصيفي 

بررسي ميداني براي تكميل كار مورد استفاده قرار گرفته است. 
دهد كه از بين عوامل مؤثر بر تصادفات، نشان مي طالعهم نتايج اين

درصد بيشترين نقش را داشته است و از بين  54عوامل انساني با 
عوامل انساني سرعت زياد، عجله كردن در راه رسيدن به مقصد، 
عدم رعايت قوانين راهنمايي و رانندگي، خواب آلود بودن 

قصد بين مبدأ و م فتسارانندگان، سبقت غيرمجاز و فاصله زياد م
ناشي از آن نسبت به ساير عوامل نقش بيشتري داشته  يخستگو 

درصد  12و  34است و عوامل مديريتي و طبيعي و به ترتيب با 
 وسلماني [در بروز تصادفات است  رگذارياز عوامل ديگر تأث

  ].1387ديگران
اي متغيرهاي در مطالعه 1387و همكاران در سال  عبدوس  
ررسي ايران را ب يابر تصادفات واژگوني در شبكه جاده رگذاريتأث

  ها با انتخاب يك نمونه آماري از تصادفات فوتي، كردند. آن
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به بررسي و تحليل متغيرها و عوامل مختلف در ارتباط با 
 نشان داد كه لعهتصادفات واژگوني پرداختند. نتايج اين مطا

صبح به دليل عدم در ساعات اوليه  هاياحتمال وقوع واژگون
وعموما در خارج از  يآلودگتوجه به جلو و خستگي و خواب

  بوده و تجاوز  شتريكيلومتري شهرها ب 15محدوده فاصله 
ها به وقوع از سرعت مجاز در دوره زماني بعدازظهر و نه در شب

  ].1387عبدوس، [كنديكمك م هايواژگون
بررسي نقش «اي تحت عنوان و همكاران در مطالعه گوهرپاك  

بر اساس  ياعامل انساني در بروز و شدت تصادفات جاده
به بررسي  1388در سال » CARTو  LRرگرسيون  يهامدل

گانه مؤثر بر تصادفات نقش عامل انساني در بين عوامل سه
 دپرداختند. اطلاعات به دست آمده حاكي از اين بو ياجاده

عوامل انساني در بروز و شدت  ريدرصد درباره تأث نيترشيب
 64,5به مقررات بوده ( يتوجهيمربوط به ب ،ياتصادفات جاده

درصد) و پس از آن مصرف مشروبات الكلي و استعمال مواد 
درصد فراواني را به خود  نيترشيدرصد) ب 24,3مخدر (

 است كه هاختصاص داد. همچنين نتايج اين مطالعه نشان داد
درصد علل انساني در وقوع  3,9تنها  يآلودگخستگي و خواب

درصد كساني كه  19تصادفات را به خود اختصاص داده و 
پاك گوهر،  [اند اند داراي گواهينامه مشروط بودهتصادف نموده

  ].1388خليلي،  صفارزاده 
به بررسي نقش  1389اي در سال و همكاران در مطالعه احدي  

اي محور هراز و ارائه وسايل نقليه سنگين در تصادفات جاده
پرداختند. آمارهاي  1385-87 يهاراهكارهاي كاهش آن در سال

آن است كه وسايل نقليه سنگين  گرانيموجود در اين مطالعه ب
ايج باشد. نتر مييكي از عوامل اصلي وقوع تصادفات در اين محو

 نشان داده است كه سن، ميزان هاهيمكرر فرض ديتحقيق ضمن تأك
قش ن ياكارآيي و نوع وسايل نقليه سنگين در تصادفات جاده

مهمي دارند و همچنين ايمن نبودن محور هراز در تصادفات 
نيز نقش بسزايي داشته است و از طرفي ديگر وجود  ياجاده

زمان كاري بيش  ،ياتصادفات جاده در يمعادن مصالح ساختمان
از حد رانندگان در تصادفات نيز نقش داشته است. با اين توصيف 

منظور كنترل و كاهش تصادفات مربوط ي خود بهها در مطالعهآن
عنوان پيشنهاد به وسايل نقليه سنگين، چند راهكار عملي به

  ].1389احدي،دعاگويان، توانگر، [تحقيق ارائه كردند
عوامل اقتصادي «اي تحت عنوان و همكاران در مطالعه ديمحم  

به بررسي ارتباط بين  1390در سال  »يامؤثر بر تصادفات جاده

اقتصادي مؤثر بر آن پرداختند.  يهااي با شاخصتصادفات جاده
استنباط كردند كه ميزان  گونهنيي خود بر اساس اها در مطالعهآن

 كنديرشد اقتصادي افزايش پيدا م يهدر مراحل اول ياتلفات جاده
هاي تكنيكي افزايش ميزان و در نهايت به سبب پيشرفت

كي، پزش يهامرتبط و بهبود مراقبت يهادر بخش يگذارهيسرما
  ،يمحمد[ ابديياين نرخ در مراحل بعدي رشد اقتصادي كاهش م

  ].1390مهرگان، 
كه در  يقيمطالعات تطب يبه بررس 1980در سال  تيتر  

گلستان و ان اياز جمله هلند، استرال افتهيكشورهاي مختلف توسعه
) درصد 50اطراف را ( طيصورت گرفته كه اغلب عامل راه و مح

) درصد، 25با سهم ( كيرا هر  هينقلةليو وس يو عوامل انسان
صفر  اهدگيكه د دكشور سوئ ايدر وقوع تصادف دانستهاند؛  ميسه

ور كش نيرا مدنظر قرار داده و در ا يكشته در تصادفات رانندگ
 يمنيسهم را در ارتقاء ا نيشتري) درصد، ب59آن با ( طيراه و مح
در  هينقل لهيو وس يبر عهده دارد و پسازآن عوامل انسان يرانندگ

 نيبعدي قرار دارد، براي كاهش تصادف، چن گاههاييجا
 كه مطلب نيا رشيارائه شده است؛ با پذ اريو راهك رييجهگينت

و  يكيولوژيزيف تهاييو داراي محدود زالخطاستيانسان جا
شود  ياي طراحگونه به ديونقل با حمل ستميس باشد،يرفتاري م

 يباشد. با طراح هاتيمحدود نيپوشش دهندة ا الامكانيكه حت
كنندة سطح انتظار  نيراه بهصورت بخشنده، خود معرف و تأم

 از خطرهاي ارييكاربران را در برابر بس توانيانواع كاربران، م
 نيون زاتيتجه رييكارگ با به نيمحتمل محافظت كرد و همچن

 هايتيراننده را در موقع توانيم ه،ينقلةليو هوشمند در وس
، در صورت بروز تصادف ايرساند و  اريي ري،يگميمختلف تصم

  ].Treat, 1980[كاست هانياز شدت صدمات وارده بر سرنش
   GISبا استفاده از  يدرر پژوهش 2009اردغان در سال    

 هيهاي مختلف تركاستان انيجادهاي م يناامن ييفضا ليبه تحل
 ايرهيم و گرفت كه تصادفات و مرگ جهينت نيپرداخت و چن

 يخاص يداراي الگوي تصادف هيهاي تركاي در استانهجاده
از  يبعض يهاي ارتباطآنها در جاده ييفضا عيتوز رايز ست؛ين

 شتريب ايها از جمله استامبول، آنكارا و آنتالاستان
  ].Erdogan, 2009[است
تحت عنوان  ي) در پژوهش1391آبادي و همكاران ( يزنگ

عوامل  يبه بررس» هاي اصفهانعلل تصادفات در بزرگراه يبررس«
علل  نيشترياستان پرداختند و ب نيهاي اتصادفات در بزرگراه

 تيحق تقدم و عدم رعا تيبه جلو، عدم رعا يتوجهيتصادف را ب
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 يگزن[ كردند انيهاي استان اصفهان بدر بزرگراه يفاصله طول
   ]. 1391ل،يگشتران،يش و آبادي

 يبررس«با عنوان  ي) در پژوهش1392و همكاران ( ينيمشك  
ن نشا» تصادفات درونشهري شهر زنجان شيعوامل مؤثر در افزا

) مورد تصادفات در زنجان، 1869كه از مجموع وقوع ( دهديم
) 26و ( يطي) درصد عوامل مح83( ،ي) درصد عوامل انسان90(

مشكيني،  [بوده اند ليدخ يتيريو مد يدرصد عوامل فن
  ].1392غلامحسيني، زادولي خواجه، 

ل مؤثر عوام يبه بررس نيشيمقاله با توجه به مطالعات پ نيا در  
پرداخته و سپس با توجه به نظر متخصصان  يابر تصادفات جاده

هركدام  تياهم يبه بررس يمراتبسلسله ليو استفاده از روش تحل
ها در تصادفات آزادراه تهران كرج پرداخته شده است. در از آن

مؤثر بر تصادفات با توجه به مطالعات  ملعوا يادامه ابتدا به ارائه
 ليروش تحل يپرداخته شده است و سپس به ارائه نيشيپ

 جيبه ارائه نتا زيبه صورت خلاصه و در انتها ن يمراتبسلسله
  پرداخته شده است.

  
  تحقيق روش -3

ا در تصــادفات ر "انســان"مقالات تحقيقاتي متعدد، نقش غالب 
درصـــد از علل  90اند. توجه شـــود كه هرچند كه نشـــان داده

 اما نبايستي اقدامات دهد،يســان تشكيل متصـادفات را رفتار ان 
ــر گردند. در     مربوط بـه تـأمين ايمني تنهـا بر اين عامل منحصـ

ــان  ــيار آس ــحقيقت، تغيير محيط جاده بس غيير از ت ترريعتر و س
ــكل    ــت. شـ ــان اسـ ــان مي 1الگوي رفتـاري انسـ دهد كه نشـ

ــوص تأمين ايمني راه هاتيترين فعالپرفايده ط ها، مربودر خصـ
  باشد.ملات ميان انسان، راه و محيط آن ميبه تعا

  

  
  

ارند اند كه تحت تأثير عوامل گوناگوني قرار داي از وقايعتوان تنها يك پارامتر را علت تصادف دانست، بلكه رشتهدر اغلب تصادفات نمي
  دهند.پيش، در حين و بعد از تصادف را تحت تأثير قرار مي شوند. اين عوامل توالي وقايعو منجر به وقوع تصادف مي

  كنند. مانند عملكرد ترمز.اين وقايع عوامل منجر به تصادف و نحوه جلوگيري از رخداد آن را مشخص مي وقايع قبل از تصادف:
فني جهت كاهش شدت  هاي مهندسي واين وقايع عوامل منجر به شدت تصادف را مشخص كرده و راه حل وقايع در حين تصادف:

  دهند، مانند عملكرد كيسه هوا.تصادف را نشان مي
هاي كرساني و كم دهند كه چگونه بهبود امداداين وقايع، عوامل منجر به نتيجه تصادف را مشخص كرده و نشان مي وقايع بعد از تصادف:

  رساني به تصادف و كيفيت آن. مدادعنوان مثال زمان واكنش ادهند. بهپزشكي؛ خسارت و جراحت تصادف را كاهش مي
يند آمراتبي استفاده شده است. فردر اين مطالعه براي محاسبه اهميت عوامل مؤثر بر تصادفات در آزادراه تهران كرج از روش تحليل سلسله

اربردهاي پردازد. اين روش كها ميها را به شكلي ساده تبديل كرده و به حل آني مسائل مشكل و پيچيده آنمراتبي با تجزيهتحليل سلسله
  هاي اخير در امور مديريتي نيز به كار رفته است.فراواني در مسائل اقتصادي و اجتماعي پيدا كرده است و در سال

  هاي زير بايد برداشته شود: براي حل يك مسئله يا تصميم گام
  مراتبيساختن سلسله-
 اوزون محاسبه-

  سازگاري سيستم-
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  مراتبيساختن سلسله -3-1
واقعي  يدهيچيمراتبي يك نمايش گرافيكي از مسئله پسلسله

كه در رأس آن هدف كلي مسئله و در سطوح بعدي  باشديم
ثابت و قطعي  يقرار دارند. هر چند يك قاعده هانهيو گز ارهايمع

مراتبي وجود ندارد اما برخي افراد سعي براي رسم سلسله
طور بيان كنند. به ينهاند تا يك سري قواعد كلي در اين زمنموده
ت مراتبي ممكن اسكه سلسله كننديبيان م» داير و فورمن«مثال 

  زير باشد: يهايكي از صورت
  هانهگزي – ارهامعي زير – معيارها – هدف
  هانهگزي – عوامل زير – عوامل –عيارها م – هدف

  
  مراتبيمحاسبه وزن در فرآيند تحليل سلسله -3-2

مراتبي در دو قسمت وزن در فرايند تحليل سلسله محاسبه
  :رديگيجداگانه مورد بحث قرار م

  وزن نسبي -
  وزن نهايي -

 يدر حال ديآينسبي از ماتريس مقايسه زوجي به دست م وزن
كه از تلفيق  باشدينهايي هر گزينه م يكه وزن مطلق رتبه

  .گرددينسبي محاسبه م يهاوزن
  
  محاسبه نرخ ناسازگاري -3-3

ماتريس ممكن است سازگار و يا ناسازگار باشد در ماتريس  يك
سازگار محاسبه وزن ساده بوده و با استفاده از نرماليزه كردن تك 

الي كه براي محاسبه وزن در در ح ديآيها به دست متك ستون
ماتريس ناسازگار چندين روش ذكر گرديد. علاوه بر محاسبه 

مورد بحث واقع شد،  لاًناسازگار كه قب يهاسيوزن در ماتر
  محاسبه مقدار ناسازگاري از اهميت بالايي برخوردار است. 

گفت كه ميزان قابل قبول ناسازگاري يك  توانيدر حالت كلي م
ماتريس يا سيستم بستگي به تصميم گيرنده دارد اما ساعتي عدد 

و معتقد است  دينمايعنوان حد قابل قبول ارائه مرا به 1/0
  باشد بهتر است  1/0چنانچه ميزان ناسازگاري بيشتر از 

  گردد. دنظريدر قضاوت تجد
  
  كرج -آزادراه تهران يمعرف-3-4
نقشه نشان داد  يكرج را بر رو -آزادراه تهران تيموقع 2 شكل  

از  يكيمحور  نيا گردديطور كه مشاهده مشده است. همان
  علاوه. كنديكه تهران را به كرج وصل م باشديم ييمحورها

 زيكرج ن -تهران ميآزادراه جاده قد نيدر جنوب ا زين نيبر ا
 هانيماش ييجاآزادراه در حال جابه نيوجود دارد كه به موازات ا

 مترو  5خط  زيآزادراه ن نيا ي. در ضلع شمالباشديم

ه كرج از تهران ب انيمتقاض ييجادر حال جابه زيگلشهر ن -اكباتان
  از  يكيكرج  -تهران زادراه. محور آباشديو بالعكس م

اعث ب نيو ا شوديموجود در كشور م يمحورها نيتريكيپر تراف
   باشد.بالا اريتصادفات بس ياتوبان مواجهه برا نيكه در ا شوديم

  
 كرج بر روي نقشه -. موقعيت آزادراه تهران2شكل 
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  نتايج-4
مراتب و براي بررسي عوامل مؤثر در قالب تحليل سلسله  

طراحي پرسشنامه ابتدا بايد معيارها و زيرمعيارها براي هدف 
 مراتب رسم گردد. نظر انتخاب شوند و درخت سلسلهمورد 

 با توجه به مطالعات پيشين و در نظر گرفتن عوامل مؤثر 

رسم  3مراتب به صورت شكل  بر تصادفات درخت سلسله
  .گرديده است

  

  
 مراتب عوامل مؤثر بر تصادفاتسلسله -. معيارها و زيرمعيارهاي انجام شده براي طراحي پرسشنامه3شكل 

 
امل مراتب ارائه شده براي بررسي عوبا توجه به سلسله ،بنابراين  

سؤال طراحي شد و توسط  4نامه مؤثر بر تصادفات، در هر پرسش
ونقل و يا دانشجوياني كه در زمينه سي نفر از متخصصان حمل

تايج ي نونقل فعاليت داشتند پر شد. در ادامه به ارائهايمني حمل
 ه صورت جداگانه پرداخته شده است.ها بهركدام از اين سؤال

در سؤال اول از متخصصان خواسته شده تا در مورد تأثير سه 
مورد عوامل انساني، عوامل محيطي و وسيله نقليه را در تصادفات 

كرج به صورت زوجي مقايسه كنند و اعداد  -آزادراه تهران

مربوطه را در جاي خود مطابق با توضيحات داده شده قرار دهند. 
به بررسي  expert choiceافزار ر انتها نيز با استفاده از نرمد

خرجي  1و جدول  4ها پرداخته شده است. شكل اين قضاوت
گردد، در بين طور كه مشاهده ميدهد. همانضرايب را نشان مي

عوامل انساني، وسيله نقليه و راه و محيط اطراف، از نظر 
ادراه در تصادفات آز متخصصان عوامل انساني بيشترين اهميت را

  كرج داشته است.  -تهران

  

  
  براي سه عامل اصلي expert choiceافزار . خروجي نرم4شكل 
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  براي سه عامل اصلي expert choiceافزار . ضرايب محاسبه شده توسط نرم1جدول 
  عوامل راه و محيط  عوامل وسيله نقليه عوامل انساني عوامل مؤثر در تصادفات

  122/0  230/0  648/0  محاسبه شدهضرايب 
  

  حال در ادامه با توجه مقايسات زوجي بين نظر متخصصان   
رج ك -به بررسي اهميت عوامل انساني در تصادفات آزادراه تهران

  افزار مربوط به عوامل انساني پرداخته شده است. خروجي نرم
طور كه داده شده است. هماننشان  2و جدول  5در شكل 
شود، بيشترين ضريب مربوط به عامل عجله و شتاب مشاهده مي

  باشد.مورد ميبي

براي  expert choiceافزار خروجي نرم 3و جدول  6در شكل 
طور كه عوامل مربوط به وسيله نقليه آورده شده است. همان

گردد، بيشترين ضريب مربوط به نقص فني وسايل مشاهده مي
  باشد. نقليه مي

  
  براي زير عوامل انساني expert choiceافزار . خروجي نرم5شكل 

  
  

  براي زير عوامل وسيله نقليه expert choiceافزار . ضرايب محاسبه شده توسط نرم3جدول 

  نقص فني  معاينه فنينبود   خصوصيات مكانيكي  خصوصيات فيزيكي  زير عوامل وسيله نقليه

  309/0  184/0  227/0  280/0  ضرايب محاسبه شده

  

  
  

  براي زير عوامل وسيله نقليه expert choiceافزار . خروجي نرم6شكل 
  

  براي زير عوامل انساني expert choiceافزار . ضرايب محاسبه شده توسط نرم2جدول 
خستگي و  زير عوامل انساني

  آلودگيخواب
عجله و شتاب

  موردبي
ميزان كارآيي و
  مهارت راننده

ميزان ساعت كاري و 
  دهيزمان سرويس

   نبود مديريت
  واحد در امر ترافيك

  05/0  193/0 072/0 485/0 2/0  ضرايب محاسبه شده
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افزار مربوط به عوامل راه و محيط اطراف نيز در خروجي نرم  
طور كه مشاهده نشان داده شده است. همان 4و جدول  7شكل 

شود، بيشترين ضريب مربوط به عامل لغزنده بودن راه در اثر مي
حال در انتها نيز با توجه به مقايسات  باشد.بارش برف و باران مي

 expert choiceافزار زوجي انجام شده نتايج نهايي از نرم

نهايي است. نتايج  5و جدول  8گرفته شده به صورت شكل 
حاصل تركيب ضرايب محاسبه شده براي عوامل انساني، راه و 
محيط اطراف و وسيله نقليه با ضرايب محاسبه شده براي هركدام 

  .باشداز زير عوامل مربوطه مي

  
  

  محيط براي زير عوامل راه و expert choiceافزار . ضرايب محاسبه شده توسط نرم4جدول 
  ضرايب محاسبه شده زير عوامل راه و محيط

  231/0  ضعيف بودن سيستم روشنايي معابر در شب
  119/0  گير)نقص تجهيزات ايمني در حاشيه راه (گاردريل و ضربه

  064/0 نقايص علائم و تابلوها
  121/0 هاي هندسي غيراستاندارد (پيچ، سربالايي و سرازيري)طرح

  204/0  روسازي راه (اختلاف سطح، چاله و تغيير شكل)غيراستاندارد بودن
  361/0 لغزنده بودن راه در اثر بارش برف و باران

  

 
  براي زير عوامل راه و محيط اطراف expert choiceافزار . خروجي نرم7شكل 

  
  مراتباز روش تحليل سلسلهبندي عوامل طبق نظر متخصصان با استفاده . رتبه5جدول 

  ضريب اهميت عامل رتبه
  273/0 موردعجله و شتاب بي 1
  112/0 آلودگيخستگي و خواب 2
  109/0  دهيميزان ساعت كاري و زمان سرويس 3
  08/0  نقص فني (سيستم روشنايي، ترمز و صاف بودن لاستيك) 4
  073/0  خصوصيات فيزيكي (طول، ابعاد، عرض و ارتفاع) 5
  059/0  خصوصيات مكانيكي (شتاب گيري، ترمز گيري و طول خط ترمز) 6
  048/0  نبود معاينه فني و عدم كارآيي وسيله نقليه 7
  047/0  لغزنده بودن راه در اثر بارش برف و باران 8
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  041/0 ميزان كارآيي و مهارت راننده 9
  041/0  ضعيف بودن سيستم روشنايي معابر در شب  10
  037/0  غيراستاندارد بودن روسازي راه (اختلاف سطح، چاله و تغيير شكل) 11
  028/0 نبود مديريت واحد در امر ترافيك 12
  022/0  هاي هندسي غيراستاندارد (پيچ، سربالايي و سرازيري)طرح 13
  021/0  گير)نقص تجهيزات ايمني در حاشيه راه (گاردريل و ضربه  14
  011/0 تابلوهانقايص علائم و 15

  
  Expert Choiceافزار . خروجي نهايي نرم8شكل 

  
  گيرينتيجه -5

دهد از بين عوامل مربوط طور كه نتايج اين مطالعه نشان ميهمان
به تصادفات آزادراه تهران كرج يعني سه مورد عوامل انساني، 

به وسيله نقليه، عوامل انساني  محيط و راه اطراف و عوامل مربوط
توان از اهميت بسيار زيادي برخوردار بود. به همين دليل مي

نتيجه گرفت مهمترين كار براي كاهش تصادفات مربوط به اين 
سازي و همچنين آموزش رانندگان محور مهم از كشور، فرهنگ

 درخصوص ياگر فرهنگساز ،باشدها ميبراي كاهش تخلفات آن
 تيبهبود وضع و يرانندگ و ييمقررات راهنما و نيقوان تيرعا

 نهيزم نيدرا يتر شدن نقش عامل انسانموجب كمرنگ يرانندگ
 تيفعال نهيزم نيا در يرانندگ و ييبه طور قطع راهنما ميبدان
 قيدق ياجرا توانسته است با آموزش و انجام داده است و يموثر
 بيومقررات ترغ نيقوان يرا به اجرا دگانومقررات رانن نيقوان
 نيقوان تيدرخصوص رعا يسازبا فرهنگ يبطور كل،دينما

توان يم يرانندگ تيبهبود وضع و يورانندگ ييومقررات راهنما
  نيتر نمود وهمچنكمرنگ يانقش انسان را درتصادفات جاده

بات با محاس گريبه عبارت د ايها وراه يشبكه  حيصح يبا طراح
معابر  يسهند شكل رييتغ زين و كيتراف ينقاط تلاق راه و تيظرف

 ،يبه اندازه كاف يورانندگ ييعلائم راهنما ينصب به جا وتقاطع،
 يهاشامل چراغ ييراهنما يهاچراغ جاده، حيصح يكشخط

 ياهتوان با استفاده از استاندارديم كيتراف تيهدا كنترل و
ورد م در كرد. نيتضم يقابل توجه زانيجاده را به م يمنين،اينو

 ضيابعاد خطوط حركت، تعر ژهيبو ياخطار يهانصب تابلو

لازم جهت  ديفاصله د تقاطع، يمحدوده عرض جاده در
 كيتراف يبرا ريمس ريتاخ و رييخطوط تغ به موقع موانع، صيتشخ

 يضوابط مهندس ستيبايم (چپ گردش و راست گردش)
 يطراح و يشكل هندس رييتغ نيرا مراعات كرد. همچن كيتراف

 ينحوه و حيصح يارهايبا توجه به مع ديها بادهانه ها وتقاطع
 كيتراف زانيم (حركات چپ و راست) و هينقل ليوسا حركت

با استفاده از عوامل  ديجاده با سيسطح سرو و رديصورت پذ
ما ا مشخص گردد. )كيآهنگ تراف و بي(ترك كيناميد سرعت و

دثه رانندگان از بروز حا يمطلوب برا طيشرا جادياگر توانسته با ا
سوانح  نيبروز ا اگر نقش خودرو را در و دينما يريجلو گ
است كه  يبدان معن نيا ،ها باشدبخش گريتر از دكمرنگ

 شود استاندارد بوده است ويكه دركشور عرضه م ييخودروها
 يابيمورد ارز ديبخش با نيا انيصورت عملكرد متول نيا ريدر غ
توان از موارد ديگر براي كاهش اين تصادفات مي .رديقرارگ

با توجه  ،بنابراين .نظارت و همچنين اعمال قانون بيشتر اشاره كرد
گردد بهتر است براي كاهش به نتايج اين مطالعه پيشنهاد مي
كرج قبل از هر اقدامي مانند  -تصادفات محور آزادراه تهران

قانون شديدتر و  اصلاح هندسي و ... به مواردي مانند اعمال
  همچنين نظارت بر عملكرد رانندگان اين محور پرداخته شود.
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ABSTRACT 
Road and urban accidents are one of the important factors of death and severe injuries to life 
and property, and its heavy economic and life effects have always threatened mankind. One of 
the most effective things that can be used as a suitable solution in reducing accidents, violations 
and increasing safety in driving is the accurate identification of parameters affecting accidents 
and their effectiveness. The purpose of this research is to prioritize the factors that influence 
the occurrence of traffic accidents Using the Analytical Hierarchy (AHP) method, the 
importance of each of these factors in the occurrence of accidents and their prioritization was 
investigated. For this purpose, after collecting the opinions of experts in this field, different 
criteria were examined in the form of pairwise comparisons. Then, the importance coefficients 
of each criterion were calculated based on the experts' opinions. The findings of the quantitative 
section indicate that haste and unnecessary acceleration is 0.273, fatigue and sleepiness is 0.112, 
working hours and service time is 0.109, technical defects (lighting system, brakes and 
smoothness of tires) is 0.08, characteristics Physical (length, dimensions, width and height) 
0.073, mechanical characteristics (acceleration, braking and brake line length) 0.059, lack of 
technical examination and ineffectiveness of the vehicle 0.048, slippery road due to snowfall 
and Rain 0.047, driver efficiency and skill level 0.041, weak road lighting system at night 0.041, 
non-standard road surface (difference in surface, potholes and deformation) 0.037, lack of unit 
management in traffic matter 0.028. Non-standard geometric designs (turns, uphill and 
downhill) 0.022, lack of safety equipment on the side of the road (guardrails and bumpers) 
0.021, defects in signs and signs 0.011 were among the factors affecting intercity road 
accidents.The factors related to Tehran Karaj freeway accidents, i.e. three cases of human 
factors, environment and surrounding road and factors related to the vehicle, human factors 
were of great importance. For this reason, it can be concluded that the most important work to 
reduce accidents related to this important axis of the country is culture building and also training 
drivers to reduce their violations. Other things to reduce these accidents include monitoring and 
enforcing the law more. 
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