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 چكيده

درصدي از جابجايي كالا در كشور و نقش آن در صادرات كالا به بازارهاي صادراتي مهم اي به دليل سهم بيش از نود  ونقل جاده حمل

مشكلات موجود در اين كه ونقل كشور برخوردار است. اما شواهد حاكي از آن است  اي در نظام حمل ايران در منطقه، از جايگاه ويژه

پژوهش حاضر تحت تاثير قرار داده است. در همين راستا، طمينان اي را به لحاظ هزينه، زمان و قابليت ا بخش، كارايي صادرات جاده

پيشنهادي براي رفع مشكلات  راهبردها و راهكارهاياي كشور در زمينه صادرات و ارايه  ونقل جاده به شناسايي مشكلات حمل

انل خبرگي با حضور متخصصين و اي، مصاحبه و برگزاري پ پردازد. در اين رابطه، ابتدا به كمك مطالعات كتابخانه دار مي اولويت

شناسي  مولفه مدل آسيب هفتمشكل موجود شناسايي شده و ذيل  بيست و ششاي از  اي، مجموعه اندركاران صادرات جاده دست

. نتايج حاكي از آن است كه بندي مشكلات بهره گرفته شد تاي براي اعتبارسنجي و اولوي بندي شدند. سپس از روش پرسشنامه دسته

اي  ونقل بار و تخصيص بار جاده وكارهاي مرتبط و نظام اطلاعات حمل دار، ذيل موضوعاتي چون نهادها و كسب شكلات اولويتاغلب م

 صادراتي تخصصي هاي شركت نبود و بخشي بين هماهنگي عدم و دخيل نهادهاي گيرند. مشخصا نيز دو مشكل تعدد قرار مي

در نهايت به كمك تحليل  ولويت در بين مشكلات شناسايي شده برخوردار هستند.فاسدشدني، از بالاترين ا محصولات براي بخصوص

اي در صادرات استخراج شده و  ونقل جاده هفت راهبرد به منظور ارتقاي كارايي حملنقاط ضعف و قوت و تهديد و فرصت، 

  راهكارهايي متناسب با هر يك از راهبردها ارايه شده است.

 

 

  .SWOTتحليل پنل خبرگي، ، شناسي آسيب ،اي ونقل جاده حمل ،الاك صادرات :كليدي هايهواژ

 

  مقدمه-1
 محورهاي از يكي عنوان به لجستيكي عملكرد ارتقاي و بهبود

از . است بوده نظر مدساليان اخير  طي كشورها توسعه مهم

 ونقل در ويژه حمل سوي ديگر نقش حياتي لجستيك و به

جهاني، همواره  ازارهايب در صادراتي كالاهاي  پذيري رقابت

خصوص بانك جهاني  المللي و به هاي بين مورد تاكيد سازمان

اي در ايران به جهت گستردگي  ونقل جاده بوده است. حمل

اي و برخورداري از ناوگان بزرگ باري و در كنار  شبكه جاده

 90ونقل ريلي، سهم بيش از  آن عدم جذابيت كافي بخش حمل

لا را در كشور به خود اختصاص درصدي آن از جابجايي كا

اي كالا  ونقل جاده حملنقش مهم داده است. اين امر نشان از 

 جايگاهدارد.  كشور هاي اقتصادي و تجاري در فعاليت

در برقراري ارتباط زميني با كشورهاي  اي ونقل جاده حمل
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همسايه و ساير كشورهاي منطقه به عنوان بازارهاي صادراتي 

ر صادرات كشور به آن بخشيده اي را د ، اهميت ويژهمهم ايران

ي از اين است؛ به خصوص كه اتصال ريلي مناسب با برخ

هنوز از كشورها وجود نداشته و يا صادرات ريلي به آنها از 

  جذابيت كافي برخوردار نيست. كارايي 

 كشورو لجستيك  ونقل حملنظام  دهد مي نشان ها بررسي

براي رقابت  لازم كارايي ازبا وجود بهبودهاي صورت گرفته 

شاخص طبق گزارش . نيست برخورداردر سطح جهاني 

LPI( بانك جهاني ييكعملكرد لجست
) كه يكي از مهمترين 1

بندي لجستيكي كشورها در جهان است، ايران در  مراجع رتبه

كشور جهان رتبه  160اين شاخص از ميان  2018گزارش سال 

را به خود اختصاص داده است. بدين ترتيب جايگاه  62

پله بهبود  30، بيش از 2016سال  96كشورمان نسبت به رتبه 

با اين حال، هنوز عملكرد لجستيكي ايران با رقباي  يافته است.

  اقتصادي و لجستيكي منطقه، يعني امارات متحده عربي 

   ) فاصله دارد30) و قطر (رتبه 47)، تركيه (رتبه 11(رتبه 

)The World Bank, 2018(برآوردهاي اتاق اساس . همچنين بر 

 هاي هزينه سهم و كشاورزي ايران،بازرگاني، صنايع، معادن 

 12 حدود كشور توليدي كالاي شده تمام قيمت از ونقل حمل

) درصد 7 تا 6 بين( سهم اين جهاني متوسط از كه است درصد

اي از  طبيعتاً با توجه به سهم قابل توجه شيوه جاده. است بالاتر

هاي اين بخش به طور  ونقل كالا در كشور، ناكارآمدي حمل

  ونقل تاثيرگذاري دارد. هاي حمل مستقيم در بالا بودن هزينه

اي كشور به لحاظ  هاي جهاني، بخش جاده به گواه شاخص

افزاري از وضعيت نسبتا مطلوبي برخوردار است؛  سخت

، ايران 2019پذيري  طوري كه طبق گزارش جهاني رقابت به

اي (ذيل  هاي جاده را در زيرشاخص كيفيت زيرساخت 79رتبه 

تصاص داده است. با اين ها) به خود اخ كيفيت زيرساخت

هايي  وري با چالش و بهره برداري وجود، اين بخش از نظر بهره

مواجه است كه در ادامه به برخي از مهمترين مصاديق آن اشاره 

 اي، جاده ونقل حمل و راهداري سازمان اعلام شده است. طبق

 يكسر صورت به كشور داخلي هاي حمل درصد 40 از بيش

 بر اساس اعلام همچنين. شوند مي مانجا خالي يكسر - بار

 وسيلههر به طور متوسط  تجارت، و معدن صنعت، وزارت

 كيلومتر 100 طي شده، راه كيلومتر 220 هر ازاي به يبار نقليه

شود. از سوي ديگر، طبق آمار سالنامه  مي جابجا بار را بدون

هزار  338، از بين حدود 1396اي  ونقل جاده راهداري و حمل

درصد آن در  4اي فعال كشور، تنها  اوگان باري جادهدستگاه ن

ريزي  ونقل است كه اين امر برنامه  هاي حمل مالكيت شركت

اي كشور را با مشكل  مطلوب و كارآمد براي ناوگان جاده

  مواجه نموده است. 

اي كشور نيز از ديگر  فرسودگي ناوگان باري جاده

ن در بخشي وري پايي مشكلات اين حوزه است كه موجب بهره

طوري كه طبق آمار همان سالنامه،  از اين ناوگان شده است؛ به 

سال و بالاتر برخوردار  26نزديك به يك سوم ناوگان از عمر 

هستند. مقايسه آمار فوق با آمار مشابه در تركيه به عنوان رقيب 

اي، شكاف موجود در  ونقل جاده اي ايران در بخش حمل منطقه

كند. طبق گزارش  ي را آشكارتر ميا وري بخش جاده بهره

اي  سهم ناوگان باري جاده 2017موسسه آمار تركيه، در سال 

هزار  838اي  از ناوگان باري جادهسال  26فرسوده بالاي 

 Turkish( درصد است 18اين كشور تنها در حدود دستگاهي 

Statistical Institute, 2017(.  

نها مختص به اي كشور ت ه ونقل جاد در حمل  ناكارآمدي

المللي نظير صادرات  هاي بين  هاي داخلي نبوده و در حمل حمل

كند. علاوه بر اين، در حوزه صادرات  و ترانزيت نيز صدق مي

هاي ديگري نيز مطرح هستند كه ابعاد  اي مولفه جاده

ونقل فرامرزي از جمله  بخشند. حمل تري به موضوع مي گسترده

 ها فعاليت مجموعه توان مي را هاست كه آن مهمترين اين مولفه

 از) مسافر البته و( كالا عبور كننده پشتيباني هاي زيرساخت و

 ,Rodrigue, Comtois, Slack( تعريف نمود المللي بين مرزهاي

را  مرزها از . بر اساس نتايج مطالعات جهاني، عبور)2017

المللي  ونقل بين هاي حمل توان يكي از مهمترين گلوگاه مي

 المللي بين ونقل حمل اتحاديه هاي طبق آمارگيريدانست. 

هزار گذرگاه  200از بيش از  2008-13هاي  طي سال 2اي جاده

از  درصد 57 متوسط طور به مرزي زميني در منطقه اوراسيا،

درصد از  38هاي اتلاف شده و  زمان حمل در اين گذرگاه

هاي غيررسمي در اين  هاي حمل نيز مربوط به پرداخت هزينه

 كميسيون اعلام به . همچنين بنا)IRU, 2013( اند قاط بودهن

 وجود اقيانوسيه سازمان ملل، با و آسيا اجتماعي - اقتصادي

 ونقل حمل اخير، هاي سال طي گرفته صورت بهبودهاي

 موانعي با همچنان منطقه اين كشورهاي بين در فرامرزي

 برخي در المللي بين ناوگان تردد امكان عدم نظير متعددي

 ورود براي شده اعمال هاي محدوديت كشورها، داخلي اي جاده

 استانداردهاي در هماهنگي نبود خارجي، ناوگان تردد و كالاها
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 است مواجه ويزا صدور هاي محدوديت كشورها و تكنيكي

)UNESCAP, 2015(.  

تواند به عنوان الگويي مشترك در بين اغلب  مسائل فوق مي

لمداد شود. اما كشور ايران به سيه قكشورهاي آسيا و اقيانو

جهت گستردگي و واقع شدن در منطقه خاورميانه از 

آن را نسبت به ديگر كه هاي خاصي برخوردار است  ويژگي

 . كشورهاي قاره متمايز نموده است

علاوه بر وجود مشكلات مزمن و ساختاري در بخش 

اي، شرايط  ونقل كشور و به طور خاص در بخش جاده حمل

ونقل فرامرزي  كشورهاي منطقه نيز موجب شده حملحاكم بر 

از جمله  هايي مواجه باشد. اي همواره با چالش از مرزهاي جاده

و  منطقهحاكم بر هاي  ثباتي بيتوان به  ها مي مهمترين اين چالش

 اغلب تجارت و لجستيك هاي نظام يافتگي عدم توسعه

وري كه ط به اشاره نمود. ايران با خشكي مرز داراي كشورهاي

 ، براي2018رتبه شاخص عملكرد لجستيكي سال  متوسط

ارتباط  (بدون احتساب كشور تركيه) كه منطقه كشور سيزده

به طور  است. 113حدود  باشد، مي پذير امكان اي با آنها جاده

 مهم مقصد دو بعنوان افغانستان و عراق مورد خاص، در

 بوده و 160و  147 شاخص اين رتبه كشور، اي جاده صادرات

 لجستيك با كشورهاي جزو جهاني بانك طبق تعاريف دو اين

  .شوند مي محسوب 3نامطلوب

توضيحات ارايه شده در سطور فوق، ضرورت انجام 

اي جامع به منظور بررسي و شناسايي مشكلات موجود  مطالعه

اي كشور و ارايه راهكارهاي رفع آنها را  در صادرات جاده

شناسي  مقاله حاضر به آسيب تا،راس همين كند. در آشكار مي

اي كشور با رويكرد صادراتي  ونقل جاده مند مشكلات حمل نظام

 ,Miandoabchi( پردازد و ارايه راهكارهايي براي رفع آنها مي

2018(4 . 

در ادامه، در بخش دوم مقاله پيشينه تحقيق شامل مباني 

نظري و مطالعات مرتبط موجود در اين زمينه بررسي شده 

شناسي  بخش سوم دربرگيرنده مدل مفهومي آسيب است.

طراحي شده براي اين پژوهش بوده و بخش چهارم نيز به 

هاي آماري پژوهش در  روش تحقيق اختصاص دارد. يافته

بخش پنجم ارايه شده و در نهايت بخش ششم شامل 

هاي مطالعات و راهكارهاي پيشنهادي در  بندي از يافته جمع

 دار است. يترابطه با مشكلات اولو

 

 

  پيشينه تحقيق -2

  مباني نظري -1- 2

 مورد همواره المللي بين تجارت در لجستيكي كارايي تاثير  

 به. است بوده جهاني بانك جمله از المللي بين نهادهاي تاكيد

 ساير كنار در لجستيك نمودن كارآمد جهاني، بانك اعتقاد

 و كالا انجري از پشتيباني با تجارت،كننده  تسهيل اقدامات

 هاي زنجيره بيشتر كارايي موجب جهان، سطح در خدمات

 بين تجارت هاي گلوگاه رفع و آنها هاي هزينه كاهش تامين،

 دارد تاكيد مساله اين بر جهاني بانك. شود مي تجاري شركاي

 با كشورهاي در تامين هاي زنجيره هاي گلوگاه بردن بين از كه

 تجارت در آنها پذيري رقابت ارتقاي براي بالا، و متوسط درآمد

 كه دهد مي نشان جهاني بانك تحقيقات. است ضروري جهاني

 زنجيره هاي گلوگاه و تجارت با مرتبط ناكافي هاي زيرساخت

 تجارت هاي هزينه كننده تعيين عوامل ترين اصلي از تامين،

 و تجارت تواند مي ها هزينه اين كاهش كه شده برآورد. است

 همين بر. دهد بهبود درصد 5 و 15 تا ترتيب به را جهاني توليد

 ابعاد در كشورها لجستيكي ارتقاي بر جهاني بانك اساس،

 ونقل حمل هاي شبكه ساخت همچون افزاري سخت مختلف

 هاي سيستم و بار نگهداري و جابجايي امكانات بنادر، زميني،

 بهبود نظير افزاري نرمابعاد  و ،فناوري اطلاعات و ارتباطات

 توسعه لجستيك، و ونقل حمل بازارهاي در پذيري رقابت

 شدن اي حرفه و لجستيك با مرتبط نهادهاي هماهنگي نهادي،

 The World( دارد تاكيد) لجستيكي خدمات كنندگان ارايه

Bank, 2015(.  

هاي  علمي مختلف طي سال مطالعات نتايج ديگر سوي از

 ارتتج در كشورها لجستيكي كارايي اهميت مويد اخير نيز

 و فليپ مثال عنوان به. است صادرات بخصوص و المللي بين

 تجارت و لجستيكي عملكرد بين رابطه بررسي به كومار

 نتايج كه پرداختند جهان با ميانه آسياي كشورهاي دوجانبه

صادرات را در برابر عملكرد  5/5ضريب كشش  آنها برآوردهاي

واردات لجستيكي بدست داد؛ در حالي كه همين ضريب براي 

 . در)Felipe and Kumar, 2012( بدست آمد 8/2حدود 

 تاثير بررسي به ،، پوئرتاس و گارسياديگر مارتي اي مطالعه

 كشور شصت و هفت تجاري هاي جريان بر تجاري تسهيل

داراي مرزهاي دريايي، از مناطق آمريكاي جنوبي، آفريقا، 

ابق خاورميانه، شرق دور و كشورهاي اروپايي عضو شوروي س

 لحاظ با و جاذبه مدل مبناي هاي آنها بر نتايج تحليل پرداختند.
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 نماينده متغير عنوان به عملكرد لجستيكي شاخص نمودن

در مورد  لجستيكي نشان داد كه عملكرد تجاري تسهيل

 تاثير بيشترين ،29/2 ضريب با خاورميانه كشورهاي صادركننده

 ,Marti( است داشته مورد بررسي مناطق صادرات در را مثبت

Puertas and Garcia, 2012(.   

 تاثيرخود،  مقالهديگر در  ، مارتي و گارسياپوئرتاس

 اتحاديه كشور بيست و شش صادرات بر را لجستيكي عملكرد

 كه نمودند گيري نتيجه چنين و دادند قرار بررسي مورد اروپا

 واردكننده، كشور داخلي ناخالص توليد از پس لجستيك متغير

 كشورهاست اين صادرات حجم در پراهميت متغير دومين

)Puertas, Marti and Garcia, 2013( .به اي مطالعه طي گاني 

 عملكرد شاخص گانه شش هاي زيرشاخص تاثير بررسي

 منتخب كشور شصت بين صادرات و واردات لجستيكي بر

 و مثبت رابطه وجود از حاكي ها بررسي نتايج كه پرداخته جهان

 دو بين و كشورها صادرات با زيرشاخص شش همه بين قوي

  .)Gani, 2017( است كشورها واردات با زيرشاخص

 تحليل كمك به ابوصدرا، و تنگاي ديگر  در مطالعه

 عملكردنشان دادند كه  آسيايي كشور 23هاي تابلويي  داده

اين كشورها تاثيرگذار است.  محور صادرات رشد بر لجستيكي

 عنوان به را لجستيكي هاي رساختزي در گذاري سرمايه آنها

 آتي اقتصادي رشدبراي كمك به  اقدامات ترين اثربخش از يكي

 .)Tang and Abosedra, 2019( عنوان كردند كشورها اين

 منظر از تجارت تسهيل تاثير، چزانينوي و اسكندر هوست،

 درآمد با كشورهاي تفكيك به المللي بين تجارت بر را لجستيك

 را فوق رابطه آنها. دادند قرار بررسي مورد بالا و متوسط پايين،

 لحاظ با و كشور 150 براي 5يافته تعميم جاذبه مدل كمك به

 نماينده متغير عنوان به لجستيكي عملكرد شاخص نمودن

 كه داد نشان نتايج. دادند قرار آزمون مورد تجارت تسهيل

 است وارداتبيش از  صادرات براي لجستيكي عملكرداهميت 

)Host, Skender, Zaninović, 2019(.  

  

  سابقه مطالعات مرتبط در جهان -2- 2

انجام مطالعات مرتبط با تحليل بخش لجستيك و تدوين 

هاي عملياتي، امري مرسوم در كشورهايي  راهبردها و برنامه

اي براي اين بخش  است كه سياستگذاري و تدوين اسناد توسعه

اما در خصوص تحليل  اند. را در دستور كار خود قرار داده

وضعيت بخش لجستيك و توسعه آن در كشورها مطالعات 

اند كه در ادامه به برخي از آنها اشاره  علمي اندكي منتشر شده

شود. گائو، چانگ، فانگ و لو، به بررسي همبستگي بين  مي

هاي اقتصادي كشور چين  صنعت لجستيك و ديگر بخش

 بر مبتني رگرسيون و كيفي تحليل كمك به آنها اند. پرداخته

 بيشترين لجستيك صنعت كه دادند نشان ،6اي منطقه انتروپي

 و صنعت كشاورزي، هاي بخش ترتيب با به را همبستگي درجه

 اين اي توسعه مسائل و تحقيق نتايج تلفيق از آنها. دارد خدمات

 در لجستيك صنعت ارتقاء براي را هايي هتوصي بخش، سه

 و دانگهمچنين  .)Gao et al., 2018( نمودند ارايه چين كشور

 در لجستيك سيستم بهبود بر موثر كليدي عوامل بررسي به يئو

 فازي ترجيح روابط روشكمك  با آنها. اند پرداخته ويتنام

 را كشور اين لجستيك حوزه در بهبود هاي اولويت ،7سازگار

 خدمات لجستيكي، هاي هزينه :كردند تعيينبدين شرح 

 اجزاي بين ارتباطات لجستيكي، هاي زيرساخت لجستيكي،

 ,Dang and Yeo( فناوري و نهادي هاي چارچوب لجستيك،

2018(.   

ها  بندي سياست اي به اولويت در نهايت وانگ و چو در مطالعه

هاي لجستيكي مرتبط با پروژه  به منظور توسعه زيرساخت

اند. آنها به كمك روش روابط ترجيح  كمربند و جاده پرداخته

سازگار، پنج عامل توانمندساز در اين پروژه را براي فازي 

هاي لجستيكي در طول كريدورها  توسعه زيرساخت

بندي كردند. بر اساس نتايج اين مطالعه، هماهنگي  اولويت

از  8ها از ديدگاه بخش دولتي و تجارت بدون مانع سياست

دار  ديدگاه متخصصان دانشگاهي، به عنوان دو عامل اولويت

  ).Wang and Chou, 2019ند (تعيين شد

  

  در كشور سابقه مطالعات مرتبط -3- 2

اين نتيجه را بدست  در كشور بررسي مطالعات صورت گرفته

شناسي  دهد كه تاكنون پژوهش جامعي در خصوص آسيب مي

اي  اي صورت نگرفته است. اما مطالعات پراكنده صادرات جاده

اند  ورت گرفتهاي ص ونقل جاده در رابطه با ابعاد مختلف حمل

 در يك مطالعه،شود.  اي از آنها ارايه مي كه در ادامه خلاصه

به را  كشور باري اي جاده ناوگان خواب بر موثر عواملصفاتاج 

 كشور كالاي ونقل حمل ساختار منظر اي و از شيوه پرسشنامه

 و مدت كوتاه تفكيك به را راهكارهايي و نموده تحليل

  كرده پيشنهاد ها چالش رفع و مشكلات بهبود براي بلندمدت

پديده خودمالكي اي  بيغميان در مطالعه .)Safataj, 2012( است
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اي بررسي  اي را به روش پرسشنامه ونقل جاده ناوگان در حمل

نموده و راهكارهايي را براي رفع آن با تاكيد بر شركت مالكي 

وردي در استان اصفهان ارايه كرده است با مطالعه م

)Bighamian, 2012و همكاران اي ديگر، جهانگرد ). در مطالعه 

 توليد عوامل كل وري بهره بر موثر به بررسي و تحليل عوامل

وري را به  ايران پرداخته و الگوي بهره اي جاده ونقل حمل

وري بخش  هاي بهره تفكيك بار و مسافر و از محاسبه شاخص

هاي تابلويي تخمين  به شكل داده 1372-86هاي  طي سال

دار  اند. نتايج بدست آمده حاكي از اثر مثبت و معني دهز

 و كيفيت و رانندگان سابقه تحصيل، هاي سال متغيرهاي متوسط

 است. همچنين مركز اي جاده هاي زيرساخت كميت

 هاي چالش بررسي بهاي مطالعه در مجلس، هاي پژوهش

 تفكيك به زميني بخش در انرژي مصرف و كشور ونقل  حمل

 Parliament Research Center Of( اند پرداخته اي هجاد و ريلي

Iran, 2015( .  

 ناوگان و ها زيرساخت عملكرد و وضعيت فوق، پژوهش در   

 و شده بررسي بخش اين در انرژي مصرف ميزان نيز و اي جاده

 ونقل حمل بخش ارتقاي براي اجرايي راهكارهايي نهايت در

اي ديگر،  مطالعه مركز مزبور در .است شده ارايه اي جاده

عنوان اصلي  6اي كشور را در قالب  ونقل جاده هاي حمل چالش

بندي نموده و راهكارهايي را براي رفع آنها ارايه داده  دسته

است. همچنين اين مطالعه، نبود سياستگذاري با رويكرد 

چالش  نگر و ناهماهنگي بين نهادهاي مختلف را به عنوان جامع

 Parliament Researchوده است (اساسي اين بخش بيان نم

Center Of Iran, 2019.(  

اي نيز در موسسه مطالعات  همچنين، مطالعات منتشر نشده

هاي بازرگاني در رابطه با موضوع پژوهش صورت  و پژوهش

 توسعه راهبردي سند است. در طرح مطالعاتي تدوين  گرفته

هاي در خصوص  ، تحليلكشور در تجاري هاي زيرساخت

ونقل و لجستيكي صورت گرفته و  هاي فيزيكي حمل تزيرساخ

 1404ها در افق سال  هاي اين زيرساخت ها و نيازمندي اولويت

 . بخشي از طرح)Soleimani Sedehi, 2012( تعيين شده است

 به نيز گرا صادرت صنايع پذيري مطالعاتي با موضوع رقابت

 لجستيكي هاي زيرساخت انواع با ارتباط در كلان مشكلات

بر  عمده تمركز اي نيز جاده ونقل حمل خصوص در پرداخته و

 و بزرگراهي شبكه به صنعتي هاي قطب هاي تحليل دسترسي

 بوده است اي جاده هاي طرح بندي اولويت و آزادراهي

)Shafiee, 2016.(  

اي در  ونقل جاده هاي فوق، موضوع حمل علاوه بر پژوهش

راه و  ونقل كشور (وزارت مطالعات طرح جامع حمل

شهرسازي) كه طي دو دهه اخير در حال انجام بوده نيز مد نظر 

 شبكه طراحي بر تمركز با عمدتاً مطالعات قرار گرفته است. اين

 توامان تقاضاي گرفتن نظر در با ونقل حمل هاي زيرساخت

در مطالعات طرح، . اند ه شد انجام مسافري و باري حمل

 صورت اي جاده ونقل حمل صنعت از محدودي هاي تحليل

 شده ارايه نيز مدت كوتاه هاي توصيه از اي مجموعه و گرفته

  است.

هاي قبلي برخي  با توجه به شواهد موجود، اگر چه پژوهش

ها و مسائل  اي نظير زيرساخت ونقل جاده هاي حمل از مولفه

 آنها از يك در هيچ اند، اما عملياتي مختلف را پوشش داده

 ونقل حمل بخش شناسي بآسي به نسبت جامعي رويكرد

 در منسجمي مطالعات تاكنون علاوه بر اين،. اند نداشته اي جاده

 امر با رويكرد تسهيل كالا اي جاده صادرات مشكلات خصوص

  . است نشده (غيرنفتي) انجام صادرات

 

 

  

  شناسي مدل مفهومي آسيب -3
با توجه به گستردگي و تنوع موضوعات سطح كلان    

اين تحقيق  ، همچنين رويكرد ويژه و محدود اي ونقل جاده حمل

در بررسي موضوع صادرات غيرنفتي و همچنين عدم وجود 

مطالعات مشابه در ادبيات موجود، مدلي اختصاصي براي 

اين مدل  مطالعات همين تحقيق توسعه داده شده است. 

ها و عوامل مرتبط در سطوح  اي از مولفه دربرگيرنده مجموعه

هاي آن از راهنماي مشترك بانك  ي بخشكلان است، كه برخ

اي در خصوص  المللي جاده ونقل بين جهاني و اتحاديه حمل

 Theاست (اي اقتباس شده  ونقل جاده تحليل بخش حمل

World Bank and IRU, 2016 .( برخي ديگر نيز با توجه به

خاص ايران منظور شده است. ساختار و اجزاي مدل   اقتضائات

) 1داده شده در اين پژوهش در جدول ( شناسي توسعه آسيب

  نمايش داده شده است.
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  شناسي ساختار و اجزاي مدل آسيب .1جدول 

  توضيح  ها مولفه  حوزه

  

  

  

  

محيط كلان 

ونقل   حمل

اي در  جاده

  داخل

هاي  . زيرساخت1

  فيزيكي

ونقلي  هاي حمل زيرساخت

مورد استفاده در صادرات 

اي  اي و مرزهاي جاده جاده

  كشور

. نظام اطلاعات 2

ونقل و  حمل

  اي تخصيص بار جاده

هاي   مسائل مربوط به جريان

اي  اطلاعاتي صادرات جاده

وري حمل  و نيز بهره

  اي جاده

ها،  . سياست3

ها و قوانين و  برنامه

  مقررات

گذاري و قوانين  سياست

ونقل  مربوط به بخش حمل

هاي  اي يا ديگر بخش جاده

  تاثيرگذار در آن

  

  

 صنعت

ونقل  حمل

  اي كشور جاده

. نهادها و 4

  وكارهاي مرتبط كسب

نهادهاي دولتي متولي، 

هاي مرتبط و  تشكل

كننده  وكارهاي ارايه كسب

  اي ونقل جاده خدمات حمل

ناوگان و تجهيزات مربوط   اي . ناوگان جاده5

  اي ونقل جاده به حمل

نيروي انساني فعال در بخش   . نيروي انساني6

  اي هونقل جاد حمل

محيط كلان 

ونقل  حمل

اي در  جاده

مقاصد 

  صادراتي

. محيط بيروني 7

  اي ونقل جاده حمل

مسائل ناشي از محيط خاص 

كشورهاي هدف صادرات 

  اي جاده

  

  روش تحقيق -4
 ذيربط اصلي دولتي نهادهاي شامل پژوهش اين آماري جامعه

ي و سازمان اي (وزارت راه و شهرساز جاده صادرات زمينه در

 و لجستيك صاحبنظران علمي و متخصصين تجارت)،عه توس

 كشور المللي بين ونقل  حمل بخش فعالين نيز و ونقل حمل

هاي عضو)  المللي و شركت ونقل بين هاي حمل (انجمن شركت

 .است بوده

اي از بيست و شش  مجموعه ابتدا  حاضر، پژوهش در

ايج نت اي از كشور با تلفيق تاثيرگذار بر صادرات جاده مشكل

 افراد با غيرساختاريافته هاي مصاحبه اي، كتابخانه مطالعات

و در قالب  شده احصا خبرگي پانل برگزاري نهايت در و مرتبط

بندي شد. مجموعه  دسته )1(شناسي جدول  ساختار مدل آسيب

  آورده شده است.) 2(مشكلات احصاء شده در جدول 

 شناسي آسيب مدل با انطباق در شده احصا مشكلات. 2 جدول

  مشكلات احصا شده  ها مولفه

  

  

  

  

  

هاي  زيرساخت

  فيزيكي

اي  عدم توازن در الگوهاي توسعه شبكه جاده .1

  در كشور و نيز اشباع بودن بخشي از شبكه

اي منتهي به  ظرفيت پايين محورهاي جاده .2

  اي كشور مرزهاي جاده

هاي لجستيكي (نظير مراكز  هاب عدم توسعه .3

هاي  پايانههاي لجستيك،  لجستيكي، پارك

  كانتينري و ...) در كشور

هاي لجستيكي نظير پايانه  كمبود زيرساخت .4

صادراتي، انبار و سردخانه براي پشتيباني از 

در مرزهاي ها  بين كاميون انتقال بارعمليات 

  اي جاده

رفاهي مناسب در  -كمبود امكانات خدماتي .5

  ها براي رانندگان جاده

  

  

  

نظام اطلاعات 

ونقل و  حمل

ص بار تخصي

  اي جاده

وجود پديده حمل يكسر بار در داخل كشور به  .6

هاي  هاي فعاليت شركت دليل محدوديت

  ونقل داخلي حمل

هاي صادراتي با  يكسربار بودن حمل .7

ايراني و عدم اطلاع صاحبان بار و  هاي كاميون

ونقل از يكديگر براي  هاي حمل شركت

  ها در مسير برگشت بارگيري كاميون

كارهاي تخصيص بار به كاميون ناكارآمدي سازو .8

  ها در پايانه

عدم برقراري جريان يكپارچه اطلاعات بين  .9

  اي ذينفعان در فرآيند صادراتي جاده

  

  

  

  

ها،  سياست

ها و  برنامه

قوانين و 

  مقررات

تعدد و ناسازگاري در قوانين و مقررات  .10

  اي ونقل جاده مرتبط با حمل

ت ها و تعاملا عدم انعقاد و عضويت در پيمان .11

تجارت محور با كشورهاي منطقه جهت تسهيل 

  ونقل فرامرزي تجارت و حمل

ايراني   هزينه بالاي صادرات توسط كاميون .12

ها و عوارض پرداختي در طول  به دليل هزينه

  مسير

عدم تسهيل حضور ناوگان خارجي جهت  .13

  ها از صادرات كشور و كاهش هزينهپشتيباني 

..) در ناكارآمدي نظام مالي (بانك، بيمه و . .14

  اي ونقل جاده پشتيباني از صنعت حمل

نهادها 

وكارهاي  وكسب

  مرتبط

ونقل  دخيل در حملگير تصميمتعدد نهادهاي  .15

اي و عدم  و لجستيك و رفتار جزيره

  هماهنگي بين بخشي
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  مشكلات احصا شده  ها مولفه

هاي  تعدد و كوچك مقياسي شركت .16

  المللي كشور ونقل بين حمل

دهنده خدمات  هاي ارايه نبود شركت .17

هاي  ه و عدم تمايل شركتلجستيكي يكپارچ

  ونقل كشور به ارتقاء حمل

هاي تخصصي صادراتي  نبود شركت .18

  بخصوص براي محصولات فاسدشدني

هاي  ايفاي نقش تاثيرگذار تشكل  عدم امكان .19

المللي در تصميمات  اي و بين ونقل جاده  حمل

  دولت

  

  

  اي ناوگان جاده

  اي خود مالكي بخش عمده ناوگان باري جاده .20

وري پايين بخش قابل  بهره فرسودگي و .21

  اي توجهي از ناوگان باري جاده

براي  كمبود ناوگان يخچالدار و مدرن  .22

  صادرات كالاهاي فسادپذير

  

  نيروي انساني

دانش و تحصيلات پايين اغلب رانندگان  .23

  اي بخش جاده

هاي  عدم برخورداري نيروي انساني شركت .24

  ونقل و بارگيري و تخليه از دانش روز حمل

  

  

ط بيروني محي

ونقل  حمل

  اي جاده

نيافتگي نظام لجستيك (و تجارت)  توسعه .25

برخي كشورهاي همسايه نظير عراق و 

  افغانستان

عدم وجود امنيت و تضمين لازم براي ورود  .26

ايراني به خاك برخي كشورهاي  ي ها كاميون

  همسايه

  

بندي مشكلات بدست  به منظور اعتبارسنجي و اولويت

 شناسي آسيب مدل بر منطبق ساختار با اي آمده، پرسشنامه

خواسته شد كه  دهندگان، پاسخ از در اين پرسشنامه. شد طراحي

 در تاثيرگذاري و اهميت ميزان نظر را از مشكلات از يك هر

 ليكرت گانه پنج طيف در قالب كشور، اي جاده صادرات با رابطه

هاي  بازه طبقو ) زياد خيلي و زياد متوسط، كم، كم، خيلي(

 طراحي پرسشنامه روايي .9كنند ي مشخص شده امتيازدهيعدد

 و متخصصين از تن چند از نظرخواهي طريق از شده،

 در و گرفته قرار تاييد مورد ونقل حمل و لجستيك صاحبنظران

 تعدادنهايت  در كهشد  افراد جامعه آماري توزيع بين سپس در

   .آمد بدست شده تكميل پرسشنامه 19

 نقل و حمل و راهداري سازمان از هپرسشنام 4 مجموع در

 از پرسشنامه 5 تجارت، توسعه سازمان از پرسشنامه 2 اي، جاده

 فعالين از پرسشنامه 8 ونقل و و حمل لجستيك متخصصين

 ادعا توان مي ترتيب بدين .شد آوري جمع المللي، بين ونقل  حمل

 هاي ديدگاه از برآيندي متوازن نظرسنجي اين  نتايج نمود

 اين  در خبره افراد و خصوصي و دولتي بخش اصلي نذينغعا

  ميل كننده پرسشنامه:مشخصات جامعه تك. است زمينه

درصد از  26دهندگان از دو نهاد دولتي مرتبط،  درصد پاسخ 31 - 

درصد از فعالين  42ونقل و  متخصصين لجستيك و حمل

 ونقل هستند.  بخش حمل

و  سانسيدرصد فوق ل 36و  سانسيمدرك ل يدرصد دارا 32 - 

(سطح تحصيلات به صورت تقريبا  دكترا هستند زيدرصد ن 32

يكنواخت توزيع شده است، اگر چه افراد با تحصيلات دكترا 

  طور مشخص از گروه صاحبنظران هستند). به

سابقه  يدرصد دارا 42سال؛  10سابقه كمتر از  يدرصد دارا 5 - 

ل سا 20از  شيسابقه ب يدار زيدرصد ن 53سال و  20تا  10

سال و نيمي  20(سابقه كاري تقريبا نيمي از افراد بالاي  هستند

  سال است). 20ديگر نيز زير 

 53درصد به صورت مستقيم در صادرات حضور داشته و  47 - 

 درصد نيز به صورت غيرمستقيم درگير صادرات هستند.

  

  ها تحليل نتايج پرسشنامه -5
 وهشپژ) هاي مولفه( متغيرهاي توصيفي هاي شاخصتحليل 

 در مولفه هر بيشينه و كمينه و استاندارد انحراف ،ميانگين شامل

 يتكميلهمچنين تحليل  .است شده ارايه )3(جدول 

ها (براي مشكلات  هاي پرسشنامه هاي توصيفي داده شاخص

  گانه)، در جدول پيوست آورده شده است. 26

  هاي مورد بررسي هاي توصيفي مولفه شاخص .3جدول 

  انگينمي  عنوان مولفه
انحراف 

  استاندارد
  بيشينه  كمينه

 74 10  3/18 51  هاي فيزيكي . زيرساخت1

ونقل و  . نظام اطلاعات حمل2

  اي تخصيص بار جاده
69 13 54 90 

ها و قوانين  ها، برنامه . سياست3

  و مقررات
64 11 43 100 

 97 21 9 76  وكارهاي مرتبط كسب. نهادها و4

 91 45 15 73  اي . ناوگان جاده5

 80 44 19 59  . نيروي انساني6

ونقل  . محيط بيروني حمل7

  اي جاده
66 20 21 92 
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با توجه به اينكه يكي از مهمترين اهداف نظرسنجي 

بندي مشكلات احصا شده  اي در اين پژوهش، اولويت پرسشنامه

ها  بود، از آزمون فريدمن در تحليل آماري نتايج پرسشنامه

 است ناپارامتري آزمون يك ريدمنف استفاده شده است. آزمون

 در حداقل كه وابسته گروه سه از بيش يا سه مقايسه براي كه

. گيرد مي قرار استفاده مورد شوند، مي گيري اندازه اي رتبه سطح

 يا اي فاصله( پيوسته هاي داده مورد در تواند مي آزمون اين

 نيز ها داده اين محاسبه هنگام در اما شود، كاربرده به نيز) نسبي

 فريدمن گيرد. در واقع آزمون مي قرار مدنظر آنها بندي رتبه

 هاي اندازه واريانس تحليل در وابسته F آزمون ناپارامتري معادل

 واريانس تحليل اجراي براي حالت اين در. است تكراري

 نرمال مانند فرضياتي وجود به ضرورتي شده تكرار هاي داده

 وجود مقياس بودن پيوسته و ها واريانس برابري توزيع، بودن

 چنانچه تكراري هاي اندازه واريانس تحليل در بنابراين. ندارد

 فريدمن آزمون از شوند، رد مذكور ابتدايي فرضيات همه يا يك

 كه كند مي بيان آزمون اين در صفر ي فرضيه. شود مي استفاده

 يا. هستند يكسان شده تكرار هاي سنجش در مشاهدات توزيع

 هاي سنجش اثر در شده ايجاد هاي توزيع ميان ديگر عبارت به

 متغير زمينه در همتا هاي گروه بين يا و گروه يك روي مكرر

هاي آماري اين پژوهش،  در تحليل .ندارد وجود تفاوتي وابسته

ها و مشكلات انجام شده  آزمون فريدمن در دو سطح مولفه

 ديبن رتبه براي فريدمن آزمون نتايج )4( جدول است. در

  .است شده ارايه ها مولفه

  

  ها بندي مولفه نتيجه آزمون فريدمن براي رتبه .4جدول 

  19  تعداد

  29 آماره خي دو

  6 درجه آزادي

  /000 سطح معني داري

  

با  29با توجه به جدول آزمون فريدمن كه مقدار آماره آن 

شود كه فرض داري حدودا صفر شده، نتيجه مي سطح معني

ها رد  من مبني بر يكسان بودن اولويت مولفهصفر آزمون فريد

ها متفاوت است كه در  توان گفت اولويت مولفه شود و ميمي

هاي اكتسابي  ها با توجه به ميانگين رتبه اين اولويت )5(جدول 

  هر مولفه مشخص شده است.

  

  ها  ها بر اساس ميانگين رتبه بندي مولفه اولويت .5جدول 

  عنوان مولفه
ميانگين 

 ها رتبه
  اولويت

 1  5  وكارهاي مرتبط نهادها و كسب

 1  5 اي ناوگان جاده

ونقل و تخصيص بار  نظام اطلاعات حمل

 اي جاده

4  2 

 2  4 اي ونقل جاده محيط بيروني حمل

 3  3 نيروي انساني

 3  3 ها و قوانين و مقررات ها، برنامه سياست

 4  2 هاي فيزيكي زيرساخت

  

ها در  دست آمده براي مولفهبندي ب  اولويت به توجه با

در مجموع  گيري نمود كه توان چنين نتيجه ، مي)4(جدول 

 وكارها، كسب و نهادها شامل( اي جاده ونقل حمل حوزه صنعت

 برخوردار اولويت سطح بالاترين از) انساني نيروي و ناوگان

بندي سوالات (مشكلات) تاثيرگذار نيز  به منظور اولويت .است

 )6(ريدمن عمل شده كه نتايج آن در جدول به روش آزمون ف

  آورده شده است.

  

  بندي مشكلات نتيجه آزمون فريدمن براي رتبه .6جدول 

  19  تعداد

  118 آماره خي دو

  25 درجه آزادي

  /000 سطح معني داري

  

 دمنيكه فرض صفر آزمون فر شود يم جهينتفوق جدول از 

 توان يو م شود يرد م مشكلات تيبودن اولو كسانيبر  يمبن

 يهاتياولوبر اين اساس،  .متفاوت است آنها تيگفت اولو

يك در هر  ياكتساب يهابهرت نيانگيبا توجه به ممشكالات 

 ترين اصليشود كه  آورده شده است. مشاهده مي )7(جدول 

اي و در اصل كل حوزه لجستيك  ونقل جاده مشكل بخش حمل

گي و رفتارهاي كشور، وجود نهادهاي متعدد و ناهماهن

هاي مجلس نيز  مطالعات مركز پژوهش اي نهادها است. جزيره

 Parliament Research Center Ofمويد همين موضوع است (

Iran, 2019 .(  
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  ها بندي مشكلات بر اساس ميانگين رتبه اولويت .7جدول 

 اولويت رتبه عنوان مشكل

ونقل و  دخيل در حملگير تصميمتعدد نهادهاي 

اي و عدم هماهنگي بين  و رفتار جزيره لجستيك

  بخشي

18 1 

هاي تخصصي صادراتي بخصوص براي  نبود شركت

 محصولات فاسدشدني

18 1 

هاي  هاي صادراتي با كاميون يكسربار بودن حمل

هاي  ايراني و عدم اطلاع صاحبان بار و شركت

ها در  ونقل از يكديگر براي بارگيري كاميون حمل

 مسير برگشت

17 2 

دم برقراري جريان يكپارچه اطلاعات بين ذينفعان ع

 اي در فرآيند صادراتي جاده

17 2 

ناكارآمدي نظام مالي در پشتيباني از صنعت 

 اي ونقل جاده حمل

17 2 

دهنده خدمات لجستيكي  هاي ارايه نبود شركت

ونقل كشور  هاي حمل يكپارچه و عدم تمايل شركت

 به ارتقاء

16 3 

هاي  قش تاثيرگذار تشكلعدم امكان ايفاي ن

 المللي در تصميمات دولت اي و بين ونقل جاده  حمل

16 3 

براي صادرات  كمبود ناوگان يخچالدار و مدرن 

 كالاهاي فسادپذير

16 3 

ونقل  هاي حمل تعدد و كوچك مقياسي شركت

المللي كشور بين  

15 4 

وري پايين بخش قابل توجهي از  فرسودگي و بهره

اي دهناوگان باري جا  

15 4 

نيافتگي نظام لجستيك (و تجارت) برخي  توسعه

 كشورهاي همسايه نظير عراق و افغانستان
15 4 

هاي لجستيكي در كشور عدم توسعه هاب  14 5 

هاي لجستيكي نظير پايانه  كمبود زيرساخت

صادراتي، انبار و سردخانه براي پشتيباني از عمليات 

اي جاده ترنسلودينگ (انتقال بار) در مرزهاي  

14 5 

اي خود مالكي بخش عمده ناوگان باري جاده  14 5 

عدم وجود امنيت و تضمين لازم براي ورود 

هاي ايراني به خاك برخي كشورهاي همسايه كاميون  

13 6 

ها و تعاملات  عدم انعقاد و عضويت در پيمان

تجارت محور با كشورهاي منطقه جهت تسهيل 

ونقل فرامرزي تجارت و حمل  

13 6 

هاي  عدم برخورداري نيروي انساني شركت

ونقل و بارگيري و تخليه از دانش روز حمل  

12 7 

 اولويت رتبه عنوان مشكل

تعدد و ناسازگاري در قوانين و مقررات مرتبط با 

اي ونقل جاده حمل  

12 7 

وجود پديده حمل يكسر بار در داخل كشور به دليل 

ونقل  هاي حمل هاي فعاليت شركت محدوديت

 داخلي

11 8 

سازوكارهاي تخصيص بار به كاميون در ناكارآمدي 

ها پايانه  

11 8 

هزينه بالاي صادرات توسط كاميون ايراني به دليل 

ها و عوارض پرداختي در طول مسير هزينه  

10 9 

عدم تسهيل حضور ناوگان خارجي جهت پشتيباني 

هاي مربوطه از صادرات كشور و كاهش هزينه  

10 9 

گان بخش دانش و تحصيلات پايين اغلب رانند

اي جاده  

9 10 

ها  رفاهي مناسب در جاده -كمبود امكانات خدماتي

 براي رانندگان (بخصوص رانندگان خارجي)
6 11 

اي در  عدم توازن در الگوهاي توسعه شبكه جاده

 كشور و نيز اشباع بودن بخشي از شبكه
5 12 

اي منتهي به مرزهاي  ظرفيت پايين محورهاي جاده

اي كشور جاده  

5 12 

ناكارآمدي سازوكارهاي تخصيص بار به كاميون در 

ها پايانه  

11 8 

  

و  ها فرصتقوت، نقاط ضعف، تحليل نقاط . 6

  اي حوزه صادرات جاده در هاتهديد
اي  بندي مشكلات بخش صادرات جاده پس از احصا و اولويت

تحليل نقاط  از، اين بخشبه منظور احصاي راهبردهاي كشور، 

استفاده شده ) SWOT( 10هاو تهديد ها و فرصتضعف و  قوت

مواردي كه در بخش قبل تحت عنوان مشكلات شناسايي  .است

بندي شدند، تركيبي از عوامل داخلي و خارجي  و اولويت

اين مشكلات پس از اي هستند. لذا  مرتبط با صادرات جاده

هاي  در زيربخش و تهديدهاتفكيك به عنوان نقاط ضعف 

   اند. مربوطه درج شده

  

  نقاط قوت -1- 6

اي در حوزه صادرات به شرح  ونقل جاده نقاط قوت بخش حمل

  ذيل هستند:

 ؛اي در سطح كشور گستردگي نسبتا قابل قبول شبكه جاده - 
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اي  ونقل باري جاده وجود ظرفيت كافي در ناوگان حمل - 

 ؛كشور

هاي دستگاه ديپلماسي و نهادهاي متولي در تعامل با  قابليت - 

 .كشورهاي همسايه

  

  نقاط ضعف -2- 6

نقاط ضعف بخش مشكلات با اولويت اول تا سوم، به عنوان 

  :اند لحاظ شدهاي  صادرات جاده

 رفتار و لجستيك و ونقل حمل در دخيل نهادهاي تعدد - 

 ؛بخشي بين هماهنگي عدم و اي جزيره

 براي بخصوص صادراتي تخصصي هاي شركت نبود - 

 ؛فاسدشدني محصولات

 و ايراني هاي كاميون اب صادراتي هاي حمل بودن يكسربار - 

 يكديگر از ونقل حمل هاي شركت و بار صاحبان اطلاع عدم

 ؛برگشت مسير در ها كاميون بارگيري براي

 در ذينفعان بين اطلاعات يكپارچه جريان برقراري عدم - 

 ؛اي جاده صادراتي فرآيند

 ونقل حمل صنعت از پشتيباني در مالي نظام ناكارآمدي - 

 ؛اي جاده

 و يكپارچه لجستيكي خدمات دهنده ارايه هاي شركت نبود - 

 ؛ارتقاء به كشور ونقل حمل هاي شركت تمايل عدم

 ونقل  حمل هاي تشكل تاثيرگذار نقش ايفاي امكان عدم - 

 ؛دولت تصميمات در المللي بين و اي جاده

 كالاهاي صادرات براي  مدرن و يخچالدار ناوگان كمبود - 

 .فسادپذير

  

  ها فرصت -3- 6

اي كشور در ارتباط با  ونقل جاده ي حملها مهمترين فرصت

  صادرات عبارتند از:

وجود مرزهاي خشكي گسترده و نقاط مرزي متعدد با  - 

 ؛كشورهاي همسايه

 اي به دليل  تقويت جريان كالا از مرزهاي جاده احتمال - 

 وها  در اثر تحريمونقل دريايي كشور  هاي حمل محدوديت

 ؛مسايهگسترش مبادلات تجاري از طريق كشورهاي ه

بهبود كارايي  در زمينهگيري از تجربيات جهاني  امكان بهره - 

 ؛ونقل فرامرزي حمل

وجود تجربيات مناسب در بخش خصوصي براي توسعه  - 

وكار نوين مبتني بر فناوري اطلاعات در  هاي كسب مدل

 ؛ونقل و لجستيك كشور حوزه حمل

تاكيد بر حمايت از خدمات تجارت خارجي و  - 

اسناد بالادستي (نظير ان در هاي پشتيب زيرساخت

 ؛هاي كلي اقتصاد مقاومتي) سياست

ارتقا و توسعه صنعت لجستيك كشور در تاكيد بر  - 

هاي متولي (وزارت راه  هاي راهبردي و كلان دستگاه برنامه

  .و شهرسازي و وزارت صنعت، معدن و تجارت)

  

  تهديدها -4- 6

ي (شامل مشكلات شناساياي  بخش صادرات جاده تهديدهاي

  بدين شرح قابل بيان هستند:متاخر)  تهديدهايشده و ساير 

(و تجارت) برخي كشورهاي  لجستيكنيافتگي نظام  توسعه - 

 ؛همسايه نظير عراق و افغانستان

هاي  عدم وجود امنيت و تضمين لازم براي ورود كاميون - 

 ؛ايراني به خاك برخي كشورهاي همسايه

ها  به دليل هزينههزينه بالاي صادرات توسط كاميون ايراني  - 

 ؛و عوارض پرداختي در طول مسير

كشورهاي همسايه در مختل شدن جريان هاي  ناآراميتاثير  - 

 ؛اي كشور كالا از مرزهاي جادهعبور و مرور 

و تاثير آن بر تجارت هاي يكجانبه  برقراري مجدد تحريم - 

 .و روند نوسازي ناوگان ونقل حملهاي  خارجي، هزينه

  

اي در  ونقل جاده حمل احصاي راهبردهاي -7

  حوزه صادرات
مجموعه نقاط ضعف و قوت و فرصت و  تحليل و انطباقاز    

راهبردهاي زير مجموعه ، استخراج شده در بخش قبل تهديد

آن قابل اي و ارتقا كارايي  مشكلات صادرات جادهبراي رفع 

قوت،  و راهبرد حاصل از انطباق نقاط ضعف 7هستند. پيشنهاد 

  است.  ) نمايش داده شده8ها، در جدول (و تهديد ها فرصتبا 

ناكارآمدي نظام مالي و بانكي لازم به ذكر است كه مساله 

و در  نبوده اي ونقل جاده كشور، تنها مختص به حوزه حمل

اند.  هاي اقتصادي از اين مساله متاثر شده واقع كليه بخش

ده بوتخصصي   گذاري نيازمند سياست اي آن رفع ريشه بنابراين

از جمله  .و در راهبردها و راهكارها به آن پرداخته نشده است

 احكام قانون 48 مادهتوان به  هاي قانوني مرتبط مي برخي محمل

 به اشاره نمود. طبق اين ماده كشور توسعه هاي برنامه دايمي
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 با را "ونقل حمل توسعه صندوق" شده داده اجازه دولت

 و راه وزارت به وابسته دولتي مستقل حقوقي شخصيت

 مالي منابع تأمين سازوكارهاي ايجاد منظور به و شهرسازي

 كشور ونقل حمل ناوگان و زيرساخت توسعه براي پايدار

 ها، زيرساخت گذاري سرمايه در مشاركت و حمايت تشويق،

 در مشاركت و ونقل حمل حوزه در ها گذاري سرمايه بيمه

اندازي  ا راهه زيرساخت و ها شبكه نگهداري و توسعه ساخت،

  نمايد.

 SWOTي احصا شده از تحليل هاراهبرد .8جدول 

  داخلي

  خارجي
  نقاط ضعف  نقاط قوت

هاي  ارتقا زيرساخت -1  ها فرصت

لجستيكي در مرزهاي 

  اي جاده

 صنعت سازي نوين -2

  كشور لجستيك

 توسعه از حمايت -3

  براي صادرات خدمات

تقويت سازوكارهاي  -5

لي المل بين ونقل حملنهادي 

  به كمك تجربيات جهاني

تقويت جايگاه فناوري  -6

ونقل  اطلاعات در حمل

  اي المللي جاده بين

گيري از ابزارهاي  بهره -4  تهديدها

ديپلماسي و مانند آن 

ونقل  براي تسهيل حمل

  اي فرامرزي جاده

هاي  كاهش هزينه -7

تامين ناوگان و قطعات 

ونقل  يدكي مورد نياز حمل

  اي كشور جاده

  

  

  بندي و ارايه راهكارهاي پيشنهادي . جمع8
هاي پژوهش،  بندي مهمترين يافته در اين بخش، پس جمع

در راستاي تحقق راهبردهاي مجموعه راهكارهاي پيشنهادي 

اي  ارتقا و افزايش كارايي صادرات جادهاحصا شده با هدف 

  ارايه شده است.كشور 

  

  هاي پژوهش بندي يافته جمع -1- 8

ونقل  بررسي مهمترين مشكلات حملمنظور به در اين پژوهش، 

اي كشور در رابطه با صادرات كالا، ابتدا چارچوب  جاده

شناسي مربوطه در قالب سه حوزه و هفت مولفه طراحي  آسيب

اي، مصاحبه با  شده است. سپس به كمك مطالعات كتابخانه

تعداد بيست و شش  ،افراد ذيربط و برگزاري پانل خبرگي

اي با رويكرد تاثيرگذاري  ونقل جاده ط با حملمشكل در ارتبا

بر صادرات احصا شده است. اين مجموعه مشكلات، در 

افزاري موثر  افزاري و سخت مجموع ابعاد متنوعي از مسائل نرم

اي كشور را در بر گرفته و در واقع تركيبي از  بر صادرات جاده

هاي  اي بار و نيز چالش ونقل جاده هاي عمومي حمل چالش

. در نهايت مشكلات به هستنداي  اص بخش صادرات جادهخ

  اند.  بندي شده كمك پرسشنامه اعتبارسنجي و اولويت

هاي آماري بر اساس آزمون فريدمن حاكي  نتايج تحليل

گانه، دو مولفه  هاي هفت است از آن است كه از ميان مولفه

در  "اي ناوگان جاده"و  "وكارهاي مرتبط نهادها و كسب"

ن اولويت از نظر اهميت و تاثيرگذاري بر صادرات بالاتري

بندي  گيرند. همچنين طبق نتايج اولويت اي قرار مي جاده

مشكلات به كمك آزمون فريدمن، هشت مشكل زير به ترتيب 

  گيرند: هاي اول تا سوم قرار مي در اولويت

 ونقل حمل در دخيل نهادهاي مشكلات در اولويت اول: تعدد - 

 بخشي؛ بين هماهنگي عدم و اي جزيره رفتار و لجستيك و

 براي بخصوص صادراتي تخصصي هاي شركت نبود

 فاسدشدني؛ محصولات

 با صادراتي هاي حمل بودن مشكلات در اولويت دوم: يكسربار - 

 هاي شركت و بار صاحبان اطلاع عدم و ايراني هاي كاميون

 مسير در ها كاميون بارگيري براي يكديگر از ونقل حمل

 ذينفعان بين اطلاعات يكپارچه جريان برقراري عدم برگشت؛

 پشتيباني در مالي نظام ناكارآمدي اي؛ جاده صادراتي فرآيند در

 اي. جاده ونقل حمل صنعت از

 دهنده ارايه هاي شركت مشكلات در اولويت سوم: نبود - 

 هاي شركت تمايل عدم و يكپارچه لجستيكي خدمات

 تاثيرگذار نقش فاياي امكان عدم ارتقاء؛ به كشور ونقل حمل

 تصميمات در المللي بين و اي جاده ونقل  حمل هاي تشكل

 صادرات براي  مدرن و يخچالدار ناوگان كمبود دولت؛

  فسادپذير؛ كالاهاي

دار  گانه اولويت در مجموع چهار مشكل از مشكلات هشت

تعلق دارند. دو  "وكارهاي مرتبط نهادها و كسب"به مولفه 

ونقل و تخصيص بار  نظام اطلاعات حمل"مشكل نيز به مولفه 

شوند. همچنين دو مشكل ديگر هر يك به  مربوط مي "اي جاده

و  "ها، و قوانين و مقررات ها و برنامه سياست"هاي  مولفه

متعلق هستند. بنابراين در زمينه مشكلات  "اي ناوگان جاده"

، بيشترين "وكارهاي مرتبط نهادها و كسب"دار مولفه  اولويت

  را به خود اختصاص داده است. واردم

در بخش بعدي پژوهش، تحليلي از نقاط قوت و ضعف و 
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اي با  ونقل جاده ها و تهديدهاي ناظر بر بخش حمل فرصت

تاكيد بر صادرات به منظور شناسايي و ارايه راهكارها صورت 

گرفته است. در اين تحليل، مجموعه مشكلات استخراج شده از 

ن نقاط ضعف و تهديدها لحاظ شده شناسي به عنوا بخش آسيب

ها و همچنين وضعيت  و ساير موارد نيز بر اساس نتايج تحليل

جاري كشور تكميل شده است. در نهايت از انطباق اجزاي 

راهبرد استخراج شده است. در بخش بعدي،  7چهارگانه فوق، 

هاي مجموعه راهكارهاي پيشنهادي به ازاي هر يك از راهبرد

  است.  گانه ارايه شده7

  

  براي تحقق راهبردهاهكارهاي پيشنهادي را -2- 8

اي كشور  ونقل جاده  طور كلي رفع مشكلات كلان بخش حمل به

اي،  اي از مشكلات مرتبط با صادرات جاده و بخش عمده

نيازمند تدوين يك برنامه يكپارچه و جامع است كه نه تنها اين 

ونقل و  لهاي مرتبط با لجستيك و حم بخش، بلكه ساير حوزه

حتي موضوعاتي چون اقتصاد و ديپلماسي را نيز در برگيرد. با 

توجه به قلمرو محدود پژوهش حاضر، در اين بخش به ارايه 

به منظور تحقق راهبردهاي مهمترين راهكارهاي قابل پيشنهاد 

  . شود گانه استخراج شده پرداخته مي7

  

  اي جاده مرزهاي در لجستيكي هاي زيرساخت ارتقا - 1- 2- 8

 كشور: اي جاده مرزهاينيازهاي لجستيكي  مطالعه و رفع   

چون ميلك، همدهد كه مرزهاي پرترددي  ها نشان مي بررسي

، مهران، باشماق و آستارا دچار كمبودهايي در زمينه 78ميل 

سازي، امكانات تخليه و بارگيري و غيره  هاي ذخيره زيرساخت

 بهناوگان ايراني  رواج انتقال محموله ازبه با توجه هستند. 

خارجي در اغلب اين مرزها، رفع كمبودهاي لجستيكي اين 

از سوي ديگر نقاط مرزي از اهميت بيشتري برخوردار است. 

هاي ناشي از آن در  ها و محدويت با برقراري مجدد تحريم

اي بيش از گذشته در معرض  ونقل دريايي، مرزهاي جاده حمل

لذا ضروري است گيرند.  افزايش جريان عبوري كالا قرار مي

اي مهم صورت گرفته  مطالعات جامعي در مورد مرزهاي جاده

 ريزي شود.  و براي رفع كمبودهاي موجود برنامه

  

  سازي صنعت لجستيك كشور كمك به نوين - 2- 2- 8

 بالاتر و سوم طرف لجستيكي هاي شركت گيري شكل به كمك  

 كه ها شركت يبند رتبه نظام اجراي با: تشويقي سازوكارهاي با

 فراهم را آنها هاي توانمندي منطقي و دقيق ارزيابي امكان

 اين نتايج اساس بر تشويقي سازوكارهاي از گيري بهره كند، مي

 طريق از بزرگ هاي شركت گيري شكل به تواند مي ها ارزيابي

 لجستيكي هاي شركت گيري شكل و ها شركت ارتقاي ادغام،

 از هايي نمونه عنوان به. كند كمك بالاتر و سوم طرف

 هاي تخفيف به توان مي پيشنهادي، تشويقي سازوكارهاي

 واردات يا خريد مانند هايي بخش در مالياتي و گمركي

 سازماني، تعالي جوايز اعطاي نياز، مورد ناوگان و تجهيزات

 هاي شركت به گمركي و قانوني امور انجام صلاحيت اعطاي

 اعطاي دولت، سوي از شرايط واجد بالاتر و سوم طرف

 و ها محدوديت كاهش بانكي، بهره كم و بلندمدت تسهيلات

 . نمود اشاره...  و قانوني موانع

  

  حمايت از توسعه خدمات براي صادرات - 3- 2- 8

 گيري شكل جهت حمايتي و تشويقي سازوكارهاي تدوين   

عليرغم فاسدشدني:  محصولات صادرات مديريت هاي شركت

، مختلف هاي زمينه در صادرات ريتمدي هاي شركتفعاليت 

 و كشاورزي محصولات صادرات در فعال هايي شركت تعداد

انواع  چون اقداماتي. است اندك بسيار فاسدشدني باغي

 فعاليت و گيري شكل جهت مالياتي هاي معافيتو  ها مشوق

 بازارهاي و محصولات براي صادرات مديريت هاي شركت

 اين بيشتر چه هر توسعه براي را زمينه تواند دار مي اولويت

  .كند فراهم ها شركت

  

گيري از ابزارهاي ديپلماسي و مانند آن براي  بهره - 4- 2- 8

  اي ونقل فرامرزي جاده تسهيل حمل

ها و نهادهاي محلي كشورهاي همسايه براي  مذاكره با دولت   

هاي  عدم ثبات در سياستاي:  ونقل جاده رفع موانع حمل

توافقات و نيز پايبندي كامل به م هاي منطقه، عد دولت

اي نهادها و ذينفعان محلي آن كشورها از جمله  رفتارهاي سليقه

ونقل فرامرزي  حمل هاي و هزينه مسائل تاثيرگذار بر كارايي

اي است. بنابراين ضروري است مسائل موجود در ارتباط  جاده

با هر يك از كشورهاي همسايه به طور مستمر رصد شده و در 

هاي ممكن  نياز از ابزارهاي ديپلماسي و ديگر كانال صورت

 . ه شودگرفت  براي رفع مشكلات بهره

 

  المللي ونقل بين تقويت سازوكارهاي نهادي حمل - 5- 2- 8

 و ها سازمان: المللي بين ونقل حمل تسهيل كميته ايجاد  
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چون آنكتاد  هايي سازمان است دهه 4 حدود المللي بين نهادهاي

 ونقل حمل و تجارت تسهيل هاي كميته دايجا و آسكاپ

 همين بر. كنند مي توصيه جهان كشورهاي به را المللي بين

 بين هماهنگي بهبود براي كه سازوكارهايي كنار در اساس،

 زمينه در خصوصي بخش و دولت مختلف هاي بخش در نهادي

 تشكيل است، اقدام دست در تامين هاي زنجيره و لجستيك

 تواند مي كشور، در المللي بين ونقل حمل يلتسه براي اي كميته

 زمينه اين در را ذيربط نهادهاي مشترك اقدامات و هماهنگي به

 .ببخشد تمركز

هاي لجستيكي و  ارتقاي سطح و گستره فعاليت تشكل- 

رسد  يموجود، به نظر م تيبا توجه به وضعونقلي كشور:   حمل

كلان  ونقلي كشور در تصميمات هاي لجستيكي و حمل تشكل

 تيها ضمن تقو انجمن نياكشوري حضور موثري ندارند. 

 ياز كشورها يتوانند با الگوبردار يمتخصص خود م يروين

 يارائه خدمات جامع به اعضا، كمك به تعال نهيدر زم شرويپ

 يآموزش يها دوره يبرگزار قياز طر انيمتقاض ييو اجرا يعلم

 يها يسازميدر تصم يكيمكتوب و الكترون اتيو انتشار نشر

 داشته باشند. يموثر ورحض يكيخرد و كلان لجست

 

ونقل  تقويت جايگاه فناوري اطلاعات در حمل - 6- 2- 8

  المللي بين

المللي  ونقل بين هاي الكترونيكي حمل گيري بازارگاه شكل  

: ، عدم )ا، كريرها و رانندگان(بين صاحبان بار و فورواردره

ونقل  يرها و رانندگان حملاطلاع صاحبان بار، فورواردرها، كر

هاي يكديگر، موجب انجام  المللي كشور از فعاليت بين

هاي حمل  هاي خالي در مسير برگشت و بالا رفتن هزينه حمل

توانند  هاي الكترونيكي مي شود. بازارگاه اي مي در صادرات جاده

هايي مانند اعلام بار،  با برقراري ارتباط بين طرفين، در زمينه

هاي فعال در كريدورها،  وافقي حمل، معرفي شركتهاي ت نرخ

رهگيري محمولات و ... به ارايه خدمات بپردازند. حمايت 

ها را در  آپ گيري استارت تواند زمينه شكل نهادهاي متولي مي

 فراهم كند. زمينهاين 

راهداري به هاي آنلاين  صدور بارنامهاتصال كامل سامانه    

در كرد تسهيل جريان اطلاعات سامانه گمرك و بنادر با روي

دهند كه به دليل عدم  ها نشان مي فرآيند صادرات: بررسي

برقراري ارتباط الكترونيكي يكپارچه بين راهداري، گمرك و 

بنادر در زمينه صادرات و واردات، فرآيندهاي مرتبط با 

صادرات و واردات كالاها از طريق مرزهاي خشكي و نيز 

بر  ه نشده و اين امر موجب زماندريايي بطور كامل مكانيز

شدن و حتي نياز به حضور فيزيكي در برخي از مراحل اين 

هاي  گردد. برقراري اين ارتباط با همكاري سازمان فرآيندها مي

تواند به تسهيل جريان اطلاعات در فرآيندهاي  مزبور، مي

المللي،  ونقل بين هاي حمل صادرات و واردات براي شركت

  انندگان و نهادهاي ذيربط بيانجامد.صاحبان كالا، ر

تعامل با اپراتورهاي تلفن همراه و اينترنت در ساير كشورها    

اي در  ونقل جاده به منظور تسهيل تبادل اطلاعاتي بخش حمل

 اپراتورهاي ساير با خارج از كشور: انعقاد قراردادهاي اپراتوري

تردد ي كه در مسيرهاي عمده ورهايكش اينترنت و همراه تلفن

تواند به تسهيل ارتباطات  اي كشور قرار دارند، مي ناوگان جاده

هاي فورواردري و حتي  و تبادل اطلاعات بين ناوگان، شركت

صاحبان كالا بيانجامد. اگر چه خدمات به رومينگ اپراتورهاي 

شود، اما تسهيل امكان  داخلي در بسياري از كشورها ارايه مي

وي شبكه اپراتورهاي خارجي استفاده مستقيم و يا سوئيچ ر

هاي ايراني (منظور رانندگان كاميون)،  كارت توسط صاحبان سيم

تواند به كاهش زمان و هزينه تبادل اطلاعات در طول سفر  مي

كمك نمايد كه در نهايت به تسهيل رديابي و رهگيري محموله 

تر به مشتريان  با هدف نظارت بهتر و ارايه خدمات مناسب

 .خواهد انجاميد

  

هاي تامين ناوگان و قطعات يدكي  كاهش هزينه - 7- 2- 8

  اي كشور ونقل جاده مورد نياز حمل

 لوازم و قطعات يدكي كاميونهاي تامين  هزينهكاهش    

: بالا بودن قيمت لوازم و قطعات يدكي وارداتي مورد وارداتي

ها،  به دليل شرايط اقتصادي و برقراري تحريمنياز ناوگان 

اي كشور  هاي عملياتي ناوگان باري جاده زينههموجب افزايش 

يا حذف كاهش اقداماتي چون  در اين زمينه ده است.ش

اين نوع كالاها و يا اختصاص هاي گمركي براي واردات  تعرفه

ارز دولتي به برخي از لوازم و قطعات حياتي و پرمصرف 

هاي تامين لوازم و  براي كاهش هزينه(علاوه بر لاستيك) 

 قابل پيشنهاد است. قطعات يدكي

اي يا حذف آنها براي واردات و  هاي تعرفه وضع تخفيف    

جايگزيني كاميون نو يا دست دوم با شرايط مناسب توسط 

 المللي (بخصوص ناوگان يخچالي): نونقل بي هاي حمل شركت

علاوه بر فرسودگي ناوگان تجاري، هزينه تامين كاميون نو نيز 

ين امر يكي از دلايل رقابتي نبودن در كشور بسيار بالاست كه ا
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اي كشور در مقايسه با ديگر كشورهاست.  هاي حمل جاده كرايه

با توجه به محدوديت ظرفيت توليد انواع كاميون در كشور و 

قيمت بالاي تامين ناوگان از خارج، تسهيل شرايط واردات 

اي با  هاي نو و دست دوم مورد نياز بخش جاده انواع كاميون

ونقل  هاي حمل ناسب و بخصوص توسط شركتشرايط م

هاي لازم براي نوسازي ناوگان و در  تواند زمينه المللي مي بين

 ها فراهم نمايد.  عين حال تقويت شركت مالكي كاميون

توسعه و تقويت توليد خودروهاي تجاري در داخل كشور با   

هاي قابل قبول: در حال حاضر ظرفيت توليد خودروهاي  قيمت

هاي  در داخل كشور محدود بوده و با توجه به تعرفهتجاري 

اين محصولات   گمركي بالاي واردات اين نوع خودروها، قيمت

نيز نسبت به خودروهاي عرضه شده در خارج از ايران بالاتر 

اي كه قيمت يك كاميون در ايران در برخي  گونه باشد. به مي

ت. موارد چندين برابر قيمت آن در كشورهاي همسايه اس

تقويت ظرفيت توليد خودروسازي تجاري و بخصوص كاميون 

هاي  روز با قيمت هاي با فناوري  در كشور جهت عرضه كاميون

هاي صنعت  قابل قبول، لازم است به عنوان يكي از استراتژي

خودروسازي كشور مد نظر قرار گيرد. البته واضح است كه با 

عي كه به توجه به مشكلات ساختاري در اين صنعت و موان

گذاري و همكاري با خودروسازان  ها براي سرمايه دليل تحريم

مطرح جهاني وجود دارد، اين موضوع نيازمند مطالعه و بررسي 

  .تحقق آن حداقل در كوتاه مدت ممكن نيستدقيق بوده و 

  

  هانوشتپي -9
                                                             

1. Logistics Performance Index 

2. International Road Transportation Union 

(IRU) 
3. Logistics Unfriendly 

شناسي  آسيب"حاضر از نتايج طرح مطالعاتي مقاله  .4

اي و دريايي در راستاي توسعه صادرات كشور  ونقل جاده حمل

) كه در موسسه مطالعات 1396- 97( "و ارايه راهكارهاي بهبود

هاي بازرگاني و به سفارش سازمان توسعه تجارت  و پژوهش

  انجام گرديده، استخراج شده است.

5. Augmented Gravity Model 

6. Regional Entropty 
7. Consistent Fuzzy Preference Relations  

8. Unimpeded Trade 

اي فقط اهميت مشكل را در طيف  دهنده در مواردي كه پاسخ .9

ليكرت مشخص كرده بود، ميانگين بازه عددي مربوطه در 

  محاسبات آماري لحاظ شده است.

10. Strengths, Weaknesses, Opportunities, 

Threats 

 

  مراجع-10
  ي ك ال م دو خ  ده دي پ  ي اب ارزي و  ل ي ل ح ت" ،)1393( ،.ح بيغميان،- 

  آن  ع رف  ب اس ن م  اي اره ك راه  ه ارائ و  اي اده ج  ل ق ون ل م ح  ان اوگ ن

 ،) ان ه ف اص  ان ت اس  وردي م  ه ع طال م( ي  ك ال م  ت رك ش ر ب د ي اك ت ا ب

 استاد راهنما: حميدرضا پيگري، ارشد، كارشناسي نامه پايان

آموزشي مديريت دولتي، گروه اصفهان: دانشكده علوم انساني، 

 ).خوراسگان( اصفهان واحد اسلامي آزاد دانشگاه

 ،.ع ازوجي، و. ع كيا، فرهادي ،.ع اميني، ،.لفا جهانگرد،- 

 عوامل كل وري بهره بر موثر عوامل تحليل و بررسي" ،)1393(

 فصلنامه مدلسازي ،"ايران اي جاده ونقل حمل توليد

 .134-97ص.، ولا پياپي شماره اول، سال اقتصادسنجي،

 توسعه راهبردي سند تدوين")، 1391( ،سليماني سدهي، م.- 

، موسسه مطالعات و "كشور در تجاري هاي زيرساخت

 هاي بازرگاني، تهران. پژوهش

 پذيري رقابت توسعه راهبردي برنامه")، 1396( ،.لفشفيعي، ا- 

هاي بازرگاني،  ، موسسه مطالعات و پژوهش"صادرتگرا صنايع

 تهران.

 و ناوگان خواب بر موثر عوامل تعيين" ،)1391( ،.ع اتاج،صف- 

 نامه پايان ،"آن حذف جهت مناسب كاربردي راهكارهاي ارائه

 دانشكده: اصفهان ،ايرج سلطاني: راهنما استاد ارشد، كارشناسي

 .مباركه واحد اسلامي آزاد دانشگاه مديريت، و حسابداري
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 مصرف و كشور ونقل  حمل هاي چالش: مديريتي خلاصه"

 شماره ،")اي جاده و ريلي هاي زيربخش( زميني بخش در انرژي

 .14646 مسلسل

 ونقل حمل شناسي آسيب")، 1397( ،.لفمياندوآبچي، ا- 

 ارايه و كشور صادرات توسعه راستاي در دريايي و اي جاده

هاي بازرگاني،  و پژوهش موسسه مطالعات، "بهبود راهكارهاي

 تهران.

 ،)1398( ،مجلس شوراي اسلامي ايران هاي پژوهش مركز- 

 مسلسل شماره ،"اي ونقل جاده ): حمل1گزارش فراتحليل ("
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 پيوست

  هاي پرسشنامه هاي توصيفي داده جدول شاخص

  مولفه

ف
ردي

  

  عنوان مشكل
تعداد   ها در هر سطح تعداد پاسخ

  كل
  ها پاسخ

  ميانگين 
بسيار   امتياز

  زياد
  كم  متوسط  زياد

  خيلي
  كم

  هاي  زيرساخت

  فيزيكي

1  
اي در كشور و نيز اشباع  ه جادهعدم توازن در الگوهاي توسعه شبك

  بودن بخشي از شبكه
6  2  6  4  0  18  40,0  

  37,1  19  0  4  5  4  6  اي كشور اي منتهي به مرزهاي جاده ظرفيت پايين محورهاي جاده  2

  66,1  19  6  6  3  2  2  هاي لجستيكي در كشور هاب عدم توسعه  3

4  
ر و سردخانه هاي لجستيكي نظير پايانه صادراتي، انبا كمبود زيرساخت

  اي براي پشتيباني از عمليات ترنسلودينگ (انتقال بار) در مرزهاي جاده
3  1  1  6  8  19  66,8  

  46,3  19  2  3  5  6  3  ها براي رانندگان  رفاهي مناسب در جاده -كمبود امكانات خدماتي  5

  وكارها نهادها و كسب

6  
ر ونقل و لجستيك و رفتا دخيل در حملگير تصميمتعدد نهادهاي 

  اي و عدم هماهنگي بين بخشي جزيره
0  1  2  6  10  19  78,5  

  73,0  19  7  7  3  2  0  المللي كشور ونقل بين هاي حمل تعدد و كوچك مقياسي شركت  7

8  
دهنده خدمات لجستيكي يكپارچه و عدم تمايل  هاي ارايه نبود شركت

  ونقل كشور به ارتقاء هاي حمل شركت
0  2  2  5  10  19  74,3  

9  
هاي تخصصي صادراتي بخصوص براي محصولات  تنبود شرك
  فاسدشدني

0  1  1  6  11  19  79,0  

10  
اي و  ونقل جاده  هاي حمل ايفاي نقش تاثيرگذار تشكل عدم امكان

  المللي در تصميمات دولت بين
0  1  3  7  8  19  76,8  

  ناوگان

  70,2  18  8  3  5  2  0  اي خود مالكي بخش عمده ناوگان باري جاده  11

12  
وري پايين بخش قابل توجهي از ناوگان باري  و بهره فرسودگي

  اي جاده
0  2  1  9  7  19  73,7  

  75,8  19  7  9  3  0  0  براي صادرات كالاهاي فسادپذير كمبود ناوگان يخچالدار و مدرن   13

  نيروي 

  انساني

  55,2  19  2  4  9  3  1  اي دانش و تحصيلات پايين اغلب رانندگان بخش جاده  14

15  
ونقل و بارگيري و  هاي حمل ي نيروي انساني شركتعدم برخوردار

  تخليه از دانش روز
0  3  6  6  4  19  63,1  

نظام اطلاعات 

ونقل و تخصيص  حمل

  اي بار جاده

  60,1  18  4  7  2  3  2  وجود پديده حمل يكسر بار در داخل كشور   16

17  
ايراني و عدم اطلاع  هاي هاي صادراتي با كاميون يكسربار بودن حمل

ونقل از يكديگر براي بارگيري  هاي حمل بار و شركت صاحبان
  ها در مسير برگشت كاميون

1  1  0  8  8  18  76,1  

  63,6  18  3  5  9  1  0  ها ناكارآمدي سازوكارهاي تخصيص بار به كاميون در پايانه  18

19  
عدم برقراري جريان يكپارچه اطلاعات بين ذينفعان در فرآيند 

  اي صادراتي جاده
0  0  0  12  6  18  78,7  

ها و  ها، برنامه سياست

  قوانين و مقررات

  62,9  19  4  7  3  4  1  اي ونقل جاده تعدد و ناسازگاري در قوانين و مقررات مرتبط با حمل  20

  61,9  19  4  7  3  4  1ها و تعاملات تجارت محور با  عدم انعقاد و عضويت در پيمان  21
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  مولفه

ف
ردي

  

  عنوان مشكل
تعداد   ها در هر سطح تعداد پاسخ

  كل
  ها پاسخ

  ميانگين 
بسيار   امتياز

  زياد
  كم  متوسط  زياد

  خيلي
  كم

  ونقل فرامرزي كشورهاي منطقه جهت تسهيل تجارت و حمل

22  
ها و عوارض  ايراني به دليل هزينه هزينه بالاي صادرات توسط كاميون

  پرداختي در طول مسير
3  2  6  4  4  19  56,6  

23  
عدم تسهيل حضور ناوگان خارجي جهت پشتيباني از صادرات كشور 

  هاي مربوطه و كاهش هزينه
1  2  6  6  3  18  60,1  

24  
پشتيباني از صنعت ناكارآمدي نظام مالي (بانك، بيمه و ...) در 

  اي ونقل جاده حمل
0  2  1  7  9  19  78,0  

  محيط بيروني
25  

نيافتگي نظام لجستيك (و تجارت) برخي كشورهاي همسايه  توسعه

  نظير عراق و افغانستان
0  3  3  7  6  19  69,3  

26  
ايراني به خاك  هاي عدم وجود امنيت و تضمين لازم براي ورود كاميون

  برخي كشورهاي همسايه
0  4  3  7  5  19  64,5  
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ABSTRACT 

Road transport is a critical component of Iranian transportation system. Over 90 percent of 

domestic transport is carried by roads and also this mode plays a fundamental role in 

exporting to the major regional markets. However, the existing problems in this sector have 

hindered the efficiency of exports in terms of cost, time, and reliability. In this regard, the 

present study aims to undertake a diagnostic of Iran's road transport for export, and to devise 

strategies and solutions to the most important problems. For this purpose, at the first phase a 

total of 26 problems were identified via desk-based analysis, interviews, and group 

discussions with experts and practitioners. Then, identified problems were classified into 7 

groups of the developed diagnostic framework. Next, a questionnaire was used to validate and 

prioritize the classified problems. The results indicate that problems with the highest priorities 

mostly belong to the groups of “institutional and business related issues” and “freight 

assignment and transport information systems”. In particular, two problems of “lack of 

coordination among the involved public and private sectors” and “lack of specialized export 

companies (mainly for perishable goods)” have the highest priorities. Finally, an SWOT 

analysis was employed and seven strategies and their corresponding solutions were devised to 

enhance the efficiency of road transport for export. 
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