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  چكيده
افزايش جمعيت شهرها همراه با گسترش محدوده شهري سبب تمايل اشخاص به استفاده از خودروهاي شخصي براي رسيدن به 

يكي از اين مشكلات افزايش ترافيك  .اين افزايش تقاضا براي استفاده از خودرو مشكلاتي را به همراه داشته استمقاصد خود شده است. 
افزون باشد اما با گسترش روزونقل عمومي يكي از راهكارهاي مناسب براي كاهش ترافيك ميست. حملشهري و برون شهري بوده ا

. مديريت كنترل ترافيك مشكل بزرگ در سراسر جهان ونقل عمومي نيز درگير ترافيك و عدم دسترسي سريع شده استجمعيت، حمل
هاي سيستم. كاهش اين مشكل با استفاده از تكنولوژي جديد استهاي حلونقل هوشمند يكي از راهشود، سيستم حملمحسوب مي

ونقل ونقل هوشمند است كه باعث كاهش زمان انتظار، بهبود سطح خدمات حملهاي حملرساني به مسافران يكي از شاخصاطلاع
ود شدر اين تحقيق سعي مي .شودريزي و زمان سفر ميي سفر و مسيرهاي برنامهتر درمورد شيوهگيري آگاهانههمگاني و تصميم

ناسايي ش هاي اثرگذار بر انتخاب افرادها و دادهمتغيرونقل همگاني، ي حملي افراد از شيوهبر استفاده علاوه بر ارزيابي تأثير اين سيستم
  ايي هرسشنامهشود. در جهت نيل به اهداف پژوهش ابتدا عوامل تأثيرگذار مشخص و سپس پي آنها نيز تعيين و اولويت استفاده

مدل لوجيت دوگانه جهت تعيين ارائه مدل رفتاري در به روش بيان ترجيحات طراحي شده و در شهر ساري توزيع و تكميل گرديد. 
، به كار گرفته شد. نتايج مدل نشان داد عواملي نظير اطلاع از زمان رسيدن اتوبوس به رساني به مسافرانرفته اطلاعهاي پيشسيستم

  باشد.هاي خالي اتوبوس براي افراد از مطلوبيت بيشتري برخوردار مي، اطلاع از صندليانتظار براي اتوبوس انايستگاه، زم

 سته، مدلهاي گسانتخاب مديريت ترافيك، ،رساني به مسافرانپيشرفته اطلاعهاي ونقل همگاني، سيستمحمل:كليدي هايواژه
  دوگانه لوجيت

  
 مقدمه -1

ونقل، حمل گذاران و متخصصانخير، سياستهاي ادر سال    
تلاش براي  همچنين ،اندعمومي را مورد توجه قرار دادهونقل حمل

 ونقلشناخت عوامل موثر بر تصميم افراد به استفاده از حمل
 ريزي عمومي و ميزان تأثير هر يك از اين عوامل براي برنامه

 ونقل عموميي سفر بين حملونقل لازم است. انتخاب شيوهحمل
كه  پيچيده است گيريونقل خصوصي يك فرآيند تصميمحملو 

هاي سفر و اهداف سفر و زمان تحت عوامل مختلفي مانند ويژگي
 هاي مسافر و كيفيت خدمات استسفر و ويژگي
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)Chowdhury and Ceder, 2016(.  سال  40در طول
ونقل و گردانندگان اتوبوس هاي حملگذشته بسياري از شركت
افزار و افزار و نرمهايي در سختگذاريدر سراسر جهان سرمايه

نقل و جذب وهاي ارتباطي براي بهبود خدمات حملفناوري
 ,Nuzzolo and Comi, Tilocca( مسافر كردند

Farris, 2016 et al. 2017 (. ونقل هاي حملسيستم
ابزارهايي هستند كه در زمان كوتاهي وضعيت شبكه را هوشمند، 

ت ونقل و اطلاعاكند كه براي كنترل عمليات حملبيني ميپيش
 . )Nuzzolo and Comi 2016( مسافرين مفيد است

با اينكه نزديك به دو دهه از بكارگيري اين روش در كشورهاي 
ها يك مفهوم جديد گذرد اما همچنان اين سيستمتوسعه يافته مي

. در سال )Singh and Gupta, 2015( آيدمي اببه حس
براي اولين بار اين تكنولوژي به اجرا درآمد و از زمان  1997
  اي مورد ارزيابي قرار گرفتردهسازي به طور گستپياده

)El�Geneidy, 2011 Horning et al.(هاي . سيستم
هاي تمهاي سيسرساني به مسافران يكي از شاخصپيشرفته اطلاع

 سطح خدمات را براي كاربران ونقل هوشمند است كه حمل

بخشد و ارائه اين اطلاعات ممكن ونقل عمومي بهبود ميحمل
 ونقل عمومي تغيير دهداست نگرش غيركاربران را نسبت به حمل

شود و باعث جذب مسافران و افزايش رضايت كاربران مي
)Jeong and Rilett 2005(.  درك اهداف رفتاري مسافران

زيرا وفاداري كاربران به عنوان ونقل عمومي مهم است حمل
 ,Lai and Chen( مدت استكننده عملكرد مالي بلندتعيين

هاي تفكيك سفر، هاي انتخاب نسبت به ساير مدلمدل. )2011
 يگر، دربرگيرندهتر و علاوه بر مشاهدات تحليلمتداول

 گيرنده هستند و در آنخصوصيات فردي و اجتماعي افراد تصميم
 ناشي بيتمطلو سازيبيشينه در افراد تلاش و گيرندهتصميم رفتار

-Ben(شود مي سازيمدل رياضي روابط انتخاب از طريق از

Akiva, Lerman et al. 1985( تواند بيشتر و هر فرد مي
 ,Khattak( مايل به تغيير رفتار سفر خود باشد

Polydoropoulou et al.(.  به دلايل مختلف از جمله عدم
رساني صحيح در چند سال اخير همچنان تمايل مسافران به اطلاع

ر د ونقل عمومي افزايش چشمگيري نيافته استاستفاده از حمل
 ساني رهاي پيشرفته اطلاعشود تأثير سيستمتحقيق سعي مياين 

ونقل عمومي با استفاده از ي حملي افراد از شيوهبر استفاده
مدلسازي انتخاب گسسته از نوع مدل لوجيت دوگانه تعيين شود، 

هايي كه از نظر كاربران داراي اهميت است و اولويت همچنين داده
 .  ها تعيين شوداستفاده از آن

  
  پيشينه تحقيق -2

نشان  سازي پروبيتعبدل عتي و همكارانش با استفاده از مدل   
 دادند كه اطلاعاتي نظير: تواتر سرويس، فاصله تا ايستگاه، 

ونقل هاي موجود و ساعات كاري براي كاربران حملصندلي
. مك كنزي و )Abdel-Aty, 2002( عمومي مهم است

ونقل كارانش با نصب يك نمايشگر اطلاعات آنلاين حملمه
در لابي اداره و با تجزيه و تحليل از رگرسيسون لجستيك عمومي 

درصد افراد صفحه را متوجه شدند و  70دريافتند كه حدود 
درصد از اين گروه هرگز از آن  30ود واكنش مثبت داشتند و حد

استفاده نكردند و اكثر كاربران مكان فيزيكي نمايش در اين مطالعه 
ها به استفاده از برنامه دانستند و بسياري از آنرا ناخوشايند مي

ونقل اشاره گوشي هوشمند براي دريافت اطلاعات آنلاين حمل
 ون تاي و همكارانش. )Ge, Jabbari et al. 2017( نمودند

با تحليل آماري واريانس و هدف تعيين عوامل اثرگذار در رفتار 
ونقل عمومي مشخص نمودند كه ايمني وسيله نقليه، مسافران حمل

يستم هاي كلي سينظافت تأسيسات، رسيدگي به شكايات و ويژگ
ها تأثير قابل توجهي بر اهداف ها و پايانهونقل و ايستگاهحمل

، )Lai and Chen, 2011( گذارندرفتاري مسافران مي
و همكارانش به پارامترهاي  ي مشابه تانگاهمچنين در مطالعه

وهوايي، نرخ بيكاري، جمعيت، نظير قيمت بنزين، شرايط آب
 Tang and(كرايه و سطح سرويس خدمات اشاره نمودند 

Thakuriah, 2012(.  ماد ماتيور و همكارانش درحالي كه
ن رسانه تريايش در ايستگاه اتوبوس به عنوان مطلوبتابلوهاي نم

شدند بدست آوردن اطلاعات مربوط به سفر تلقي ميبراي 
- پژوهشي آغاز كردند و دريافتند كه بخش قابل توجهي از پاسخ

دهندگان يا موافق بودند يا به شدت موافق بودند كه سيستم 
ود شهمگاني ميونقل اطلاعاتي فعلي مانع استفاده از وسايل حمل

)Rahman, Wirasinghe et al. 2013( . زيتو و
 39با كاليبره نمودن مدل پروبيت بيان كردند كه حدود همكاران 

درصد به هزينه  36دهندگان به نوع اطلاعات و حدود درصد پاسخ
 ساني علاقمند هستندرهاي اطلاعدرصد به سيستم 25و حدود 

)Zito, Amato et al. 2011(.  
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نقل ودر حمل اني به مسافرانرسهاي اطلاعارزيابي تاثير سيستم
 سازيوسط هيكمن و همكاران با روش شبيهعمومي ت

)Hickman and Wilson 1995(  و توسط بن آكيوا با روش
 ,Khattak(ارائه شد  ايلوجيت چندجمله

Polydoropoulou et al. 1996( اين پارامتر بعدها توسط ،
مك فارلين با روش رگرسيون مورد مطالعه قرار گرفت 

)Brakewood, Macfarlane et al. 2015(.   

 رياضيمدل  -3

 دلم پركاربردترين و ترينترين، ابتداييهاي لوجيت سادهمدل    
 يتلوج آيد. اولين بار ساختار مدلمي شمار به گسسته انتخاب
  در مدل اين )Berkson 1944(بركسن استفاده شد  توسط

 فادن مك تحقيقات از پس و ميلادي 1970ي دهه

)McFadden1973( توجه  مورد گيريچشم صورت به
. )Nassiri and Rezaei 2012(گرفت  قرار پژوهشگران

باشند هاي انتخاب احتمالي ميترين مدلهاي لوجيت، رايجمدل
 رهاي پيچيده سازي رفتاها در مدلكه به علت توانايي آن

هاي ساده ونقلي در هر جمعيت مطالعاتي از طريق تكنيكحمل
نقل و وريزي حملرياضي، داراي بيشترين كاربرد در زمينه برنامه

ت هاي پروبيدرحالي كه مدل باشندبخصوص تفكيك سفر مي
ها مستلزم اي هستند كه به كارگيري آنداراي ساختار پيچيده

هاي از طرف ديگر مدل هد بود،هاي هنگفتي خواصرف هزينه
 هاي خاص (به عنوان مثال: نمايي، كسري پروبيت داراي فرمول

 و ها را با مشكل روبر) نيستند كه اين موضوع نيز كاربرد آن…و 

. يكي از انواع مدل لوجيت، مدل لوجيت دوگانه است كه نمايدمي
ي انتخاب يك شخص بين دو گزينه مجزا بكار براي توضيح نحوه

هاي ساختاري و فرضيات مدل و داراي ويژگيشود برده مي
 سازي انتخاب گسسته، تابعي مدلدر زمينه است. لوجيت چندگانه

از  i، براي انتخاب nي گيرندهمطلوبيت تعريف شده براي تصميم
 تعريف  1ي ي انتخاب در دسترس، به صورت رابطهمجموعه

  .شودمي
ni ni niU V                                          (١)                       

به ترتيب بيانگر بخش سيستماتيك و  niVو  niكه در آن
 محبوبيت اين ام هستند. n ام براي فردiتصادفي مطلوبيت گزينه 

 احتمال بيان براي ايبسته فرم كه شودمي ناشي آنجا از مدل
ت اس تفسير قابل سادگي به كه دهدمي ارائه ها انتخاب گزينه

)Train 2009(. يفرم كلي مدل لوجيت دوگانه به صورت رابطه 
 شود.بيان مي 2
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)در اين روابط  )LL ،  مقدار لگاريتم تابع احتمال تخمين
)زده شده براي تمامي پارامتراها،  )LL c  مقدار تابع لگاريتم

مقدار  LL(0)احتمال تنها براي جملات ثابت (سهم بازار) و 
تابع لگاريتم احتمال براي مدل با پارامترهاي صفر است (سهم 

 ,de( دارد 1و  0مساوي). شاخص برازندگي همواره مقداري بين 

2012 Dios Ortuzar(.  

 مدلسازيروش 1-3

لي ي سفرهاي شغجهت ارزيابي انتخاب افراد نسبت به شيوه
شود. در ساختار و تحصيلي از مدل لوجيت دوگانه استفاده مي

مدل لوجيت به ازاي هر گزينه انتخاب يك تابع مطلوبيت تشكيل 
بيت مطلو شود كه براي مدل لوجيت دوگانه تشكيل يك تابعمي

مگاني معادل خودروي ونقل هحمل كافيست چرا كه انتخاب
 ها درصد از پرسشنامه 10شخصي درنظر گرفته شد. حدود 

پرسشنامه) قبل از ساخت مدل جداسازي و در پايان براي  30(
اعتبارسنجي مدل مورد استفاده قرار گرفت. در اين پژوهش، براي 

ر افزاهاي ورودي به تابع مطلوبيت از نرمتجزيه و تحليل داده
nlogit.6  شده است. دو مدل ساخته شد، يك مدل فقط استفاده

هاي مشخصات افراد و در مدل ديگر با در نظر گرفتن متغيرتأثير 
ونقل همگاني همراه با هاي خودروهاي شخصي و حملويژگي
  هاي اجتماعي و اقتصادي افراد انجام شد.ويژگي

براي اين منظور، دو گزينه در مجموعه انتخاب براي هر 
  ظر گرفته شد:نگيرنده درتصميم
 خودروي شخصي )1

 اتوبوس )2
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وده ها اتوبوس بنقليه مورد استفاده آنبراي افرادي كه وسيله
  است، كد يك و در غير اين صورت كد صفر لحاظ شده است.

 هاآوري دادهجمع -4

 به دست آمده از پرسشگري اطلاعات سفردر اين پژوهش از    
 دسته3 به هامتغير .استشهر ساري استفاده شده  حضوري در

و در  تقسيم شده استهزينه سفر، زمان سفر و ارائه اطلاعات 
مطالعه موردي انجام شده هزينه سفر شامل كرايه اتوبوس، 

زمان سفر پاركينگ خودرو، سوخت خودرو و زمان سفر شامل 
اتوبوس، زمان سفر خودرو، زمان دسترسي به اتوبوس، زمان 

نتظار اتوبوس و ارائه اطلاعات شامل دسترسي به خودرو، زمان ا
 ، اطلاع از تواتر سرويساتوبوس هاي خالياطلاع از صندلي

از زمان رسيدن اطلاع  اتوبوس، ، اطلاع از مسيريابياتوبوس
ت. اس ساطلاع از نحوه پرداخت كرايه اتوبواتوبوس به مقصد، 

و د تعريف شزمان سفر در آستانه كوتاه، متوسط، طولاني  متغير
براي  و 26، 21,5، 19اس پرسشگري براي اتوبوس به ترتيب براس

 ،مشخص شده است 18,5، 15، 13,5 به ترتيب خودروي شخصي
هزينه سوخت و  پارامتربراي آستانه كم، متوسط، زياد  همچنين

 براي پارامتر و 9,5، 8، 7,5به ترتيب  پاركينگ خودروي شخصي

. درنظر گرفته شده است 4، 3,5، 3به ترتيب  هزينه كرايه اتوبوس
رايط ت شانتخاب و رفتار افراد تح آماربرداري رجحان بيان شدهدر 

نامه شامل دو بخش سوالات مختلف ثبت شد كه اين پرسش
، عدخانوار، درآمدنظير: سن، جنسيت، ب و اجتماعي افراداقتصادي 

در هفته و همچنين زمان و  شغل، مالكيت خودرو، تعداد سفرها
و  ونقل همگانيسفر افراد با خودروي شخصي و حمل يهزينه

ي از گرآماربرداري به صورت پرسش سوالات اصلي تقسيم شد.
 ونقلافراد مختلف جامعه شامل كاربران خودروي شخصي و حمل

 بعد از انجام .عمومي براي سفرهاي شغلي و تحصيلي انجام شد
يل مهايي كه ناقص تكامهنپرسشگري و حذف تعدادي از پرسش

راي هر پرسشنامه مورد تحليل قرار گرفت. ب 330شده بودند، 
دست انتخاب ب 4950 ه جمعاًسناريو تعريف شد ك 15پرسشنامه 

  آمد.

  نتايج پرداخت مدل
 نطقيو م ها براي بررسي سطح معناداريمتغيرتك تكدر ابتدا 

افزار، مورد ارزيابي قرار گرفته است مدل، بصورت مستقل در نرم
  آورده شده است. 1در جدول و نتايج 

  
  متغيرتفسير معني دار بودن و منطقي بودن  .1جدول 

متغيرتفسير معناداري و منطقي بودن  ضريبمتغير

A _.04701*** 
ونقل عمومي افزايش خواهد داشت، پس شيوه سفر حملهرچه كرايه اتوبوس كاهش يابد، مطلوبيت انتخاب افراد به 

  معنادار و منطقي است. متغير

C .2379** 
قل ونهرچه هزينه سوخت و پاركينگ خودروي شخصي افزايش يابد، مطلوبيت انتخاب افراد به شيوه سفر حمل

  معنادار و منطقي است. متغيرعمومي افزايش خواهد داشت، پس 

E _.00642 
درصد اطمينان لازم را بدست نياورده، درنتيجه سطح معناداري و منطقي بودن را نيز كسب زمان سفر اتوبوس  متغير

  نكرده است.

F .01101** 
ونقل عمومي افزايش هرچه زمان سفر خودروي شخصي افزايش يابد، مطلوبيت انتخاب افراد به شيوه سفر حمل

  معنادار و منطقي است. متغيرخواهد داشت، پس 

J 1.36758*** 
مومي ونقل عي پرداخت كرايه اتوبوس افزايش يابد، مطلوبيت انتخاب افراد به شيوه سفر حملهرچه اطلاع از نحوه

  معنادار و منطقي است. متغيرافزايش خواهد داشت، پس 

K 1.02108*** 
 ونقل عمومي افزايشحملهرچه اطلاع از مسيريابي اتوبوس افزايش يابد، مطلوبيت انتخاب افراد به شيوه سفر 

  معنادار و منطقي است. متغيرخواهد داشت، پس 
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R _2.04972*** 
ونقل عمومي افزايش خواهد هرچه زمان انتظار  اتوبوس كاهش يابد، مطلوبيت انتخاب افراد به شيوه سفر حمل

  معنادار و منطقي است. متغيرداشت، پس 

SS _1.48914*** 
ونقل عمومي افزايش خواهد كاهش يابد، مطلوبيت انتخاب افراد به شيوه سفر حملهرچه زمان دسترسي  اتوبوس

  معنادار و منطقي نيست. متغيرداشت، پس 

NN 1.79734*** 
ونقل عمومي هاي خالي اتوبوس افزايش يابد، مطلوبيت انتخاب افراد به شيوه سفر حملهرچه اطلاع از صندلي

  معنادار و منطقي است. متغيرافزايش خواهد داشت، پس 

M 3.51667*** 
قل عمومي ونهرچه اطلاع از زمان رسيدن اتوبوس به ايستگاه افزايش يابد، مطلوبيت انتخاب افراد به شيوه سفر حمل

  معنادار و منطقي است. متغيرافزايش خواهد داشت، پس 

X _.42436*** 
ي ونقل عموممطلوبيت انتخاب افراد به شيوه سفر حملهرچه اطلاع از زمان رسيدن اتوبوس به مقصد كاهش يابد، 

  معنادار و منطقي نيست. متغيرافزايش خواهد داشت، پس 

Y 1.13924*** 
زايش ونقل عمومي افهرچه اطلاع از تواتر سرويس اتوبوس افزايش يابد، مطلوبيت انتخاب افراد به شيوه سفر حمل

  معنادار و منطقي است. متغيرخواهد داشت، پس 

Z .11311 
درصد اطمينان لازم را بدست نياورده، درنتيجه سطح معناداري و منطقي زمان دسترسي به خودروي شخصي  متغير

  بودن را نيز كسب نكرده است.

كه مربوط به  متغير 4 بررسي شده در مدل، فقط متغير 13از 
اطلاع از زمان رسيدن اتوبوس به ايستگاه، زمان دسترسي اتوبوس، 

 ،ندهستزمان سفر اتوبوس، زمان دسترسي به خودروي شخصي 
ار دمدل معني ديگر به صورت مستقل در متغير 9منطقي نبودند و 

كه  بدست آمدمدل  90پرداخت بيش از بودند. مدل نهايي بعد از 
  :به شرح زير است

 
 

= - 4.05698 - .04701 A + .2379 C + .01101 F + 1.36758 J + 1.02108 K -2.04972 R 

   +1.79734 NN + 3.51667 M + 1.13924 Y 

  پذيري پارامترها به شرح زير است:توجيه   
A د دهن: هرچه كرايه اتوبوس كمتر باشد، افراد ترجيح مي

يح منطقي است چرا كه افراد ترج. بيشتر از اتوبوس استفاده كنند
  دهند هزينه سفر خود را به حداقل برسانند.مي

 Cي سوخت و پاركينگ خودروي شخصي : هرچه هزينه
. ددارند بيشتر از اتوبوس استفاده كنن بيشتر باشد، افراد تمايل

ي كمتري را براي سفرهاي منطقي است چرا كه افراد مايلند هزينه
 شغلي و تحصيلي خود داشته باشند.

F  : هرچه زمان سفر با خودروي شخصي بيشتر باشد، افراد
دهند بيشتر از اتوبوس استفاده كنند. منطقي است چرا ترجيح مي

  .شودآلودگي راننده ميتگي و خوابسكه مسافت زياد باعث خ

J ي پرداخت كرايه اتوبوس، افراد : درصورت اطلاع از نحوه
تمايل دارند بيشتر از اتوبوس استفاده كنند. منطقي است چرا كه 

  اي براي سفر خود ندارند. افراد زمان تلف شده
R  : هرچه زمان انتظار براي اتوبوس كاهش يابد، افراد ترجيح

يشتر از اتوبوس استفاده كنند. منطقي است چرا كه يك دهند بمي
 يسرويس داراي تاخير باعث نارضايتي و كاهش اطمينان به شيوه

 اتوبوس شود.

K  : هرچه اطلاع از مسيريابي اتوبوس افزايش يابد، افراد مايل
هستند بيشتر از اتوبوس استفاده كنند. منطقي است چرا كه باعث 

 ي سفر و مسيرهايتر درمورد شيوهآگاهانهگيري بهتر و تصميم
 شود.ريزي شده ميبرنامه
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NN  :هاي خالي اتوبوس افزايش هرچه اطلاع از صندلي
يابد، افراد تمايل بيشتري براي استفاده از اتوبوس دارند. منطقي 

قل وناست چرا كه باعث افزايش سطح خدمات براي كاربران حمل
  شود.عمومي مي

Y   :از تواتر سرويس اتوبوس افزايش يابد،  هرچه اطلاع
دهند بيشتر از اتوبوس استفاده كنند. منطقي است افراد ترجيح مي

 يچرا كه باعث افزايش اطمينان خاطر كاربران نسبت به شيوه
  شود.ونقل عمومي ميحمل

M  ،هرچه اطلاع از زمان رسيدن اتوبوس به ايستگاه افزايش يابد :
است چرا  منطقي ر از اتوبوس استفاده كنند.افراد تمايل دارند بيشت

قل ونكه باعث كاهش زمان انتظار و بهبود قابليت اطمينان حمل
  شود.مي
آزمون نكويي برازش در مدل لوجيت ساخته شده نشان داد كه   

مشاهده شده و مقاديري كه در مدل  متغيرتفاوت معناداري بين 
بر و مدل ساخته شده معت جهيو در نتني شده، وجود نداشته بيپيش

مورد تاييد است. شاخص برازندگي همواره مقداري بين صفر و 
.آمده است 2و مقادير آن در جدول  يك دارد

  مقادير نكويي برازش .2جدول 

_1882.6 ( )LL   

_3112.2 (0)LL  

_2459 ( )LL c  

0.395 
2
0  

0.23 
2
c  

  
تگاه، ايسبا توجه به نتايج مدل، اطلاع از زمان رسيدن اتوبوس به 

 هاي خالي اتوبوس از زمان انتظار اتوبوس و اطلاع از صندلي

سفر  يترين عوامل اثرگذار بر تصميم افراد به انتخاب شيوهمهم
 استفاده از باشد. افراد براي سفرهاي شغلي و تحصيلي مي

رساني به مسافران باعث كاهش زمان هاي پيشرفته اطلاعسيستم
ينان، كاهش مشكلات ترافيكي، كاهش انتظار، افزايش ضريب اطم

  شود.هاي سفر ميمحيطي و كاهش هزينهآلودگي زيست
 
  گيري نتيجه-5

بعد از مدلسازي و شناخت عوامل تأثيرگذار، اطلاع از زمان 
تاي ترين عامل در راسرسيدن اتوبوس به ايستگاه به عنوان اصلي

ونقل همگاني شناخته شد، ترغيب افراد به استفاده از حمل
همچنين با كاليبره نمودن مدل دريافت شد كه در سفرهاي شغلي 

رساني به و تحصيلي سطح شهر ساري وجود سيستم اطلاع
درصد مسافران اثرگذار  80گيري تواند در تصميممسافران مي

  بندي پارامترهاي ارزيابي شده به شرح زير است:اولويت باشد.
 مان انتظار براياطلاع از زمان رسيدن اتوبوس به ايستگاه، ز

  هاي خالي اتوبوس، زمان دسترسي اتوبوس، اطلاع از صندلي
ي پرداخت كرايه اتوبوس، اطلاع از اتوبوس، اطلاع از نحوهبه 

تواتر سرويس اتوبوس، اطلاع از مسيريابي اتوبوس، ميزان 
سفرهاي شغلي و تحصيلي در هفته، شغل كاربران، سن كاربران، 

خودرو خانوار، هزينه سوخت و پاركينگ كرايه اتوبوس، مالكيت 
  خودروي شخصي و زمان سفر خودروي شخصي.
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ABSTRACT  
The increase in the population of cities along with the expansion of urban areas has led to the 
tendency of people to use private cars to achieve their destinations. This increase in demand for 
private cars has caused problems, one of these problems has been the increase in urban and 
rural traffic. Public transit is one of the best ways to reduce traffic, but with the growing 
population, public transit is also involved in traffic and lack of fast access, but for various 
reasons, including lack of proper information, the tendency of passengers to use public transit 
continues to increase significantly, has not found. Managing traffic congestion is a major 
problem worldwide, the intelligent transportation system is the solution to this problem using 
new technology used in many developed countries. Advanced traveler information systems are 
one of the indicators of intelligent transportation that reduces waiting time, improves the level 
of public transit services and makes better and more informed decisions about travel modes, 
planning routes and travel time. In this study, in addition to evaluating the impact of this system 
on people's use of public transit, variables and data affecting the selection of people are 
identified and their use is prioritized. In order to achieve the objectives of the research, first the 
influential factors were identified and then questionnaires were designed by expressing 
preferences and distributed and completed in Sari. The binary logit model was used to 
determine the behavioral model in advanced traveler information systems. The results of the 
model showed that factors such as knowing when the bus arrives at the station, waiting time for 
the bus, knowing the empty seats of the bus are more utility for people. 
 
Keywords: Public Transportation, Advanced Traveler Information, Managing Traffic, Discete 
Choice Model, the Logit Model 

 
 

 


