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  دهيچك
محيطي، زيستاثرات مختلف اقتصادي، دهي به حمل و نقل شهري است. اين موضوع بدليل يكي از مسائل مهم در مديريت شهري سامان

حمل و نقل در شهر يزد بواسطه وجود بافت سنتي و ارزشمند در كنار بافت جديد، . مسئله و داراي اهميت است پيچيدهاجتماعي و ... 
 سواريفرهنگ دوچرخهتضعيف كم تحركي مردم و افزايش بيماري ناشي از آن بدليل افزايش استفاده از وسيله خصوصي و همچنين 

هاي بررسي آن جهت و شاخصها گزينهاسايي بدنبال بررسي اين مسئله با شن تحقيق باشد. لذا اينميبراي مطالعه مسئله جدي 
   مبتني تحقيق اين تحقيق است. روشروي سواري و پيادهحمل و نقل عمومي، دوچرخههاي كاربردي توسعه راهكاريدهي به اولويت

 اياست. بعبارت ديگر ابتدا از طريق مطالعه كتابخانه ميداني و اسنادي روش پايه بر هاداده گردآوري روش تحليلي و -توصيفي  روش بر
پرداخته شده است. سپس از طريق  MAXQDAافزار با استفاده از نرم هاها و شاخصگزينهبه شناسايي و تحليل كيفي (روش اسنادي) 

پرداخته  Expert Choiceفزار او نرم AHPها با استفاده از روش دهي آناولويتمصاحبه گروهي با خبرگان (روش ميداني) نسبت به 
 مشترك هايسيستم روي، ترويجپياده سواري، ترويج دوچرخه راهكار كاربردي (احياء 8از ميان شده است. نتايج تحقيق نشان داد 

ها شاخصاتوبوسراني) و براساس  سامانه مترو، گسترش راني، ايجاد تاكسي ، گسترشBRT مونوريل، توسعه خودرو، توسعه از استفاده
پذيري،  افمردم، انعط براي پاركينگ، هزينه به كنندگي، نياز سفر، ترافيك، آلوده زمان امنيت، سلامتي، ميزان و شهري، ايمني (زيبايي
شهرداري) ايجاد مترو بيشترين  براي پذيري و هزينهآسايش، دسترس و مسافر، راحتي جابجايي شهر، ميزان فرهنگ و سياست با تناسب

  كمترين اولويت را داراست.  BRTاولويت و توسعه 
  

  AHP ،MAXQDAتحليل كيفي، حمل و نقل عمومي، شهر يزد،  ي:كليد هايهواژ
  
 مقدمه-1

ل باشند كه مسائهاي پويا و پيچيده ميشهرها يكي از سيستم
ها، اهداف و ها متاثر از بازيگران مختلف با ديدگاهموجود در آن

، نوري و ابويي اردكان ،عزيزيراهبردهاي متفاوت هستند (
در مديريت شهري، حمل و نقل بدليل اثرات زياد، عميق ). 1391

محيطي، اجتماعي و ... پيچيده و و مختلف اقتصادي، زيست
هاي مهم مديران داراي اهميت بوده بطوريكه يكي از دغدغه

براي  شهري طراحان امروز بزرگ، شهرهاي درباشد. شهري مي
 لگوهايا باشند، جابه جايي به مردم نياز پاسخگوي بتوانند آنكه
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 آن استوار گسترش و عمومي حمل و نقل اساس بر را توسعه
 شهرهاي بزرگ شده). اين مسئله در 1391 پور، (اميري اندكرده
، اجتماعي -هاي اقتصاديترافيك و آسيبشلوغي،  بدليل

ي از ناشمحيطي و افت كيفيت زندگي  پيامدهاي مخرب زيست
در حالي كه در حمل و نقل نادرست داراي اهميت است 

شهرهاي داراي بافت قديمي موضوع از ديد تناسب آن با فرهنگ 
شهر و آسيب رساني به بافت قديمي و تناسب حمل و نقل با 

پژوهشگران و در هر دو صورت  بافت قديمي مطرح است.
ترين راهكار ل و ترافيك، كليدينق و كارشناسان حوزه حمل

نقل عمومي و ترغيب  و رويارويي با اين معضل را توسعه حمل
نقل  و حملكنند. بيان ميشهروندان به استفاده از اين سيستم 

ي جاي هاي جابهعنوان يكي از مهمترين شيوه به عمومي در شهرها
مل ح از استفاده براي زيادي دلايلمسافران درونشهري هستند. 

 هايمؤلفه از يكي عمومي حمل و نقل. دارد وجود عمومي و نقل
 كاهش رد زيادي اثر تواندمي و بوده پايدار توسعه دستيابي به مهم

 موميع حمل و نقل سيستم اصلي مزيت. باشد داشته هوا آلودگي
 از منديبهره مسافر، جاييجابه آن براي بالايي ظرفيت در

 فضاي و انرژي مصرف در جوييصرفه امكان و بالا كارآمدي
نقل  و حملاز با توجه به اينكه  .)1392جاده است (سلطاني، 

شود، عوامل مختلفي عمومي همواره با عنوان يك سيستم ياد مي
رساني آن به مسافران تأثيرگذار در چگونگي عملكرد و خدمت

 طور است كه اين چندگانگي عوامل و ماهيت سيستمي آن به
   مسافران و شهروندانتر از حد انتظار د پايينعمده به عملكر

نقل  و ن و مديران حمللاانجامد؛ بدين منظور همواره مسئومي
ند. ها هستعمومي در پي يافتن نقاط ضعف سيستم و بهبود آن

بطور مثال هر چند بعضي از شهرها بسمت توسعه اين حمل و 
ين از ا و ميل مردم به استفاده رغبتعدم اما  اندنقل پيش رفته

يك مانع مهم به حساب آمده است كه اين  روش حمل و نقل
عدم تمايل داراي دلايل مختلفي از جمله دشواري استفاده، هزينه 

  ريزان شهري بر اساس نياز شهر و با توجه  برنامه  و ... است.
  به خصوصيات جمعيتي، اقتصادي و توپولوژيكي شهر اقدام 

كنند كه براي شهر مي ل عموميو نق به طراحي سيستم حمل
نقل عمومي  و هاي حملتواند از ميان انواع شيوهعناصر آن مي
هاي نقل عمومي بر اساس ديدگاه و هاي حملباشد. شيوه

 پور، ري(اميشوند بندي ميهاي متفاوتي تقسيممختلف به دسته
تواند براي يك شهر مناسب يا نامناسب ) كه هر يك مي1391
نقل در شهر يزد هر دو عامل يعني شلوغي مسئله حمل و  باشد.

و قديمي بودن را در خود دارد لذا داراي اهميت بيشتري است. 
 و هر يزد با افزايش جمعيت از يك طرفشبعبارت ديگر در 

بواسطه وجود بافت سنتي و ارزشمند در كنار بافت جديد، كم 
 تحركي مردم و افزايش بيماري ناشي از آن بدليل افزايش استفاده

در حال فراموش خصوصي و همچنين  وسايل حمل ونقلاز 
 .باشدسواري مسئله جدي براي مطالعه ميفرهنگ دوچرخهشدن 

 آن هايشهرك توسعه و يزد شهر پراكنده از طرف ديگر گسترش
 سبب به همچنين و شمالي و جنوبي و غربي هايجهت در

 ،درماني و آموزشي مراكز نيز و استان سياسي و اداري مركزيت
 پذيرد مي صورت شهري درون سفرهاي از بالايي حجم روزانه

كه اين موضوع را  )1392جوب،  كاكه رحيمي (عبدي، فاروقي و
بدنبال بررسي و  تحقيق لذا اينكند. بيش از پيش مهم مي

حمل  دهي بهبه راهكارهاي كاربردي جهت اولويتدهي اولويت
  ي است. روسواري و پيادهو نقل عمومي، دوچرخه

  
  پيشينه تحقيق-2
حمل و  اجزاي اساس از يكي به عنوان عمومي حمل و نقل  

 وركه تصبه طوري. دارد عهده بر انكارناپذيري نقش شهري، نقل
و  حمل هايسيستم انواع وجود بدون بزرگ يا متوسط شهر يك
 سهم امروز، بزرگ دنياي شهرهاي. است ناممكن عمومي نقل

 درصد 50 بالاي به را شهري سفرهاي از عمومي حمل و نقل
مل ح سيستم از بخش معناي بزرگترين به اين كه رسانيده اند

 نقل و حمل وسايل از استفاده اما. رودمي شمار به شهري ونقل
  :دارد مهم اقتصادي مزيت چند عمومي

روزمره به خصوص صرفه جويي  هاي هزينه در جويي صرفه-
 در سوخت

  زمان در جويي صرفه-
 همچنين مزايايي براي سلامتي دارد:

 افراد جامعه  ي همه سلامتي به كمك-

 .زيست محيط حفظ به كمك-
حمل و نقل عمومي از طرق مختلف ممكن است از جمله 

، تاكسي، مونوريل و BRTروي، مترو، اتوبوس، دوچرخه، پياده
اولين بار قبل از جنگ جهاني دوم، به عنوان وسيله ... . دوچرخه 

تفريحي و گران قيمت به ايران آورده شد. اما به تدريج جدا اي 
سرايي ( از وسيله تفريح ، به عنوان وسيله كار نيز عموميت يافت

بعد از پايان جنگ جهاني و به علت كاهش  .)1390و شمسي،
قيمت دوچرخه، واردات آن افزايش يافت و به عنوان يك وسيله 
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كه در شهري مانند نقليه اهميت زيادي پيدا كرد، به طوري 
اي احداث شد. ، براي عبور و مرور دوچرخه خطوط ويژهاصفهان

با رشد سريع استفاده از وسايل نقليه موتوري و اختصاص معابر 
به تردد آنها، به تدريج دوچرخه در بسياري از شهرها اهميت 
خود را به عنوان وسيله نقليه، از دست داد و فقط جنبه تفريحي 

). 1391(دليرپور و نوروزي،  ر ضعيفي باقي ماندآن در حد بسيا
از نظر اشغال فضاي شهر نيز دو چرخه نسبت به ساير وسايل 

. در فضايي كه براي توقف يك كندنقليه فضاي كمي اشغال مي
دو چرخه  15توان نزديك به خودرو در نظر گرفته مي شود، مي

دوچرخه  ،اين). بنابر1394صابري و غلامي، را به راحتي جا داد (
تواند بهترين دستاورد در بخشي از كل سامانه سواري ايمن، مي

  .برنامه ريزي شهري و محلي باشد
 اجتماعي نقش حد بالاترين با ها، معابريراه پياده پياده محورهاي

 طور به آنها به ورود اتومبيل و هستند پيادگان مختص كه هستند

 ورود همچون اضطراري موارد براي مگر است، ممنوع كلي

   توانندمي معابر اين .يا آمبولانس نشاني آتش هاي ماشين
 يا پارك ميدان، در مسيري بازارچه، بازار، كوچه، صورت به

  نيز، عملكردي نظر از و بگيرند شكل يك مجتمع فضاي
   ،سواره ترافيك از عاري هاي حوزه جمله؛ از متفاوتي هايگستره
 خريد مركز و شهر مركز پياده نواحي زدن، قدم براي هاييخيابان

  ).1389(فرخي،  دهندمي اختصاص خود به را پياده
  : نمود ارائه زير صورت به توانمي را گوناگون و متنوع اهداف

 يادهپ فضاهاي توسعه و ريزي برنامه:  ترافيك مديريت بهبود-
 ازجمله كه دارد ترافيكي مشكلات كاهش بر اي چندجانبه اثرات
 از هاستفاد تشويق شهر، مركز در آمد و رفت تحرك به؛ توان مي

 عمده مراكز به دسترسي بهبود عمومي، و نقل حمل وسايل
  . نمود اشاره...  و عمومي هايپاركينگ توسعه شهري،

 فضاهاي و هاراه پياده ساماندهي:  شهر كالبدي سيماي بهبود-
 مختلفي طرق به تواند مي كه است مؤثري ابزارهاي از يكي پياده
 و معماري هايارزش حفظ تاريخي، بافتهاي احياء مانند؛

 ،خياباني تجهيزات ساماندهي منظر شهري، زيباسازي فرهنگي،
 سيماي حفظ و بهسازي به...  و هادسترسي بهبود روشنايي، بهبود

  . كند شهر كمك
 هشكا به تواند مي زمينه اين در:  محيطي زيست وضع بهبود-

 ز،سب فضاي توسعه  ايمني، افزايش صدا، و هوا آلودگي منابع
 و فعاليت مراكز در ازدحام و تراكم كاهش باز، فضاهاي گسترش
  نمود اشاره...  و تجارت

 زندگي عمده مشكلات از يكي:  خدمات و خريد وضع بهبود-
 و فروشي خرده مراكز به دسترسي دشواري بزرگ، شهرهاي در

 پياده توسعه. است شهروندان نياز مورد روزمره خدمات تأمين
 نقرو در مؤثر عوامل از يكي است، نشان داده تجربه چنانكه هاراه

   آسان دسترسي و جديد، و سنتي فروشي خرده مراكز
  .است روزمره ضروري ولي خدمات جزئي، به
 هب توانمي زمينه اين در: فرهنگي و اجتماعي زندگي بهبود-

 سالمندان، آسايش اجتماعي، مراودات توسعه قبيل؛ از مواردي
 امنيت ديگران، و جوانان فراغت اوقات گذراندن كودكان، بازي
 و توريسم جذب گردش، و تفريح كودكان، تشويق آمد و رفت
 ل،(كلانتري همت آبادي، منتظرالحجه و استقلا كرد اشاره... 

1398(. 
  

  شهر يزد
كيلومتر مربع وسعت، چهارمين  131575		استان يزد با حدود		

كشور است كه درقسمت مركزي فلات ايران در استان وسيع 
 الغب جمعيتي يزد شهر حاشيه ي دشت هاي كوير لوت قراردارد.

 جمعيت آن نفر 481479 تعداد، اين از كه دارد نفر 523192 بر
 آمار اين طبق و است روستايي جمعيت نفر 41713 و شهري
 رودمي شمار به ايران پرجمعيت و بزرگ شهرهاي از يكي

 خشت شهر اولين ها،دوچرخه شهر يزد، .)1400(شهرداري يزد، 
 رو اين از گردد،مي محسوب جهان تاريخي شهر دومين و خام
 رايب دلايلي لذا است، زيادي گردشگران ميزبان فصول تمام در

 وجود يزد شهر تاريخي بافت در دوچرخه ويژه خطوط احداث
ويژگي اصلي شهر  .)1390دهقان بنادكي و ذوقي،  دارد (ذوقي،

عنوان شهر جهاني نيز ثبت شده است وجود بافت سنتي يزد كه به
هاي قديمي و بازارهاي قديمي و همچنين و قديمي مانند خانه
كنان و هاي آشتيآب انبارها، بادگيرها، كوچهوجود آثاري چون 

تعداد ناوگان عمومي مسافربري در يزد شامل:  ا است.هآسياب
دستگاه و تاكسي (سواري  148بوس دستگاه، ميني 307اتوبوس 

اي در اين رشته راننده حرفه 895دستگاه است.  380اي) كرايه
مشغول به فعاليت هستند كه وظيفه جابجايي با وسايل نقليه 

فعال  پايانه 3عمومي را برعهده دارند. همچنين يزد داراي 
ل و (سازمان حم شركت حمل و نقل مسافر است 37مسافري و 

  . )1400نقل و مسافر شهرداري يزد، 
دهد كه در زمينه مطالعه حمل و بررسي ادبيات موضوع نشان مي

دهي مطالعات خوبي انجام شده است. نقل شهري و اولويت
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) با تاكيد بر توسعه پايدار 1390سرايي و شمسي (عنوان مثال به
شهر يزد به موضوع احياء دوچرخه سواري پرداخته و بيان 

 يرغ شهري درون نقليه وسيله يك نقش در كنند كه دوچرخهمي
 هرشت يك عنوان به نيز و نوين، نقل و حمل سامانه در موتوري
 قهساب آنها ضمن بيان. است مطرح ايحرفه و تخصصي ورزشي
يزد با استفاده از پرسشنامه  شهر در سواري دوچرخه تاريخي

 زا دريافتند كه دوچرخهنظرات شهروندان را اخذ و با تحليل آن 
 به توجه با و است نقليه وسيله ترينصرفه با انرژي، مصرف نظر
ندارد و ترافيك ايجاد  محيطي زيست آلودگي گونه هيچ اينكه
 وير پياده كنار در شهري نقل و حمل سامانه پايدارترين كند،نمي
 بندي) به اولويت1392احدي و همكاران ( .آيدمي شمار به

 بازنگري و تهران شهر در عمومي نقل و حمل مختلف هايگزينه
با استفاده از  عمومي نقل و حمل بودجه تخصيص مديريت در

حقيق ت اند. نتايجمراتبي گروهي پرداخته سلسله تحليل روش
 ينب در اولويت بالاترين داراي مترو گزينه كه دهدمي نشان ها آن

 در تاكسي و ون اتوبوس، ،BRT و است بررسي موردهايگزينه
 يارمع به نتايج حساسيت همچنين. گيرندمي قرار بعدي هايرده

 دست به نتايج اساس بر. معيارهاست ساير از بيش سفر از هدف
 ودجهب است شده توصيه گزينه، هر براي شده تعيين وزن و آمده
 تعيين هاگزينه وزن و اولويت با متناسب عمومي نقل و حمل
   يابد. تخصيص و شده

كنند بيان مي )1392( جوب كاكه رحيمي و عبدي، فاروقي  
   نياز شهري، جمعيت افزايش و شهر يزد نتيجه گسترش

 ترافيك تراكم و گسترش نقليه، وسايل از استفاده و جابجايي به
 هايآلودگي همچون هاچالش از بسياري خود كه را سبب شده

 ارزيابي انجام منظور ها بهآن. گرديده است سبب را صدا و هوا
 و يپذير دسترسي معيارهاي از سامانه اتوبوس راني در شهر يزد

 يخوب به معيارها اند كه اينشده گرفته كمك آسايش و راحتي
 و بسنجد را آن سرويس كيفيت و سامانه عملكرد تواندمي

 يزد شهر در را همگاني نقل و حمل كارايي از جامع تصويري
 بالابودن كه داد ها نشانآن پژوهش از حاصل نتايج. دهد ارائه
 ود حدود در شخصي خودرو با مقايسه در اتوبوس با سفر زمان
 تتح ناحيه سرويس سطح بودن بالا عليرغم كه است برابر

 خودرو از استفاده براي شهروندان ترغيب به منجر پوشش
   .شود مي شخصي

   رويكرد از گيري بهره با )1393( مهدي زاده و عمران پوراحمد،  
MCDM و حمل هايسيستم انواع بندي اولويت و ارزيابي به 

است.  پرداخته تهران كلانشهر براي ريلي و اتوبوسي سريع نقل
 بودن اراد با تهران، كلانشهر در مترو سيستم ها،آن نتايج اساس بر

 به را رتبه اولين ايدئال، حد به نزديكي بيشترين و فاصله كمترين
 ومتر سيستم دهدكهمي نشان است كه اين داده اختصاص خود

 نقل و حمل مشكلات رفع در را مطلوبيت و قابليت بيشترين
 مترو، سيستم از بعد .باشد مي را دارا تهران كلانشهر عمومي
 مونوريل سيستم همچنين. است  BRTنقل و حمل سيستم
رحماني و نظري  . است داده اختصاص خود به را رتبه آخرين

 عمومي نقل و حمل مختلف هاي گزينه بندي اولويت) به 1394(
 تسياس كه دهدمي نشان هاآن پرداخته اند. نتايج قزوين شهر در

 در و هداشت بسزايي تأثير نقل و حمل توسعه روند بر شهري هاي
 .اردد قرار توسعه اولويت در مترو كارشناسان نظر از قزوين شهر

 مشترك هايسيستم) به معرفي 1395( ادريسي نادري درشوري،
و بيان مزاياي آن  جديد روش يك عنوانبه خودرو از استفاده
 قليهن وسايل از مشترك كنند استفادهها بيان مياند. آنپرداخته

 و ددهمي ارائه را شخصي اتومبيل از استفاده راحتي درحاليكه
 لايلاست د عمومي نقل و حمل سيستم از پذيرترانعطاف بسيار
  نقل و حمل هايهزينه كاهش -1: است جذاب بسيار زير

 كيفي وضعيت بهبود -3 جامعه در پاركينگ به نياز كاهش-2 
 هايمد از استفاده به كاربران تشويق و راحت دسترسي -4 هوا

 تمسيس از استفاده كه دهدمي نشان مطالعه اين. نقل و حمل ديگر
 نقل و حمل وضعيت بهبود باعث نقليه وسايل مشترك استفاده

 و معرفي بنابراين است شده دنيا كشورهاي از بسياري در
 نقل و حمل مشكلات حل براي راهكاري عنوان به آن مديريت
 زماني، شيراناست.  مفيد و مؤثر آن از ناشي هايآلودگي و تهران

هاي حمل و متاز مهمترين اهداف سيس كه كنند) بيان مي1395(
وسايل نقليه شخصي  ه شهروندان ازادكاهش استف ؛نقل عمومي

و در نتيجه كاهش ترافيك و معضلات ناشي از آن در شهرهاست. 
رفيت ظ ،سطح پوشش  نقاط شهري ،ميزان دسترسي به نقاط شهر

مهمترين عوامل  به عنوان يكي از سفر زمان و قيمت ناوگان،
داد كه نشان ها آنپژوهش . باشدحمل و نقل همگاني مطرح مي

 وضعيت تاهل، وضعيت سني افراد، ،دبين وضعيت شغلي و درآم
 ،هدف سفر افراد، وضعيت خودروي شخصي، فصل رانندگي

مشخصه هاي دروني افراد و ساخت معابر در ميزان استفاده از 
   .حمل و نقل همگاني (اتوبوس) ارتباط معناداري وجود دارد

  ) 1398كلانتري همت آبادي، منتظرالحجه و استقلال (
  در پژوهشي به منظور ارائه راهكارهاي ارتقاء پياده مداري 
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 شهرها، پايداري هايشاخص از كنند كه يكيدر شهر يزد بيان مي

 فعاليت ارتقاء عمومي، و نقل حمل افزايش آلودگي هوا، كاهش

 و ترغيب شهروندان، عمومي سلامت همچنين و ساكنين بدني
 مدار پياده ويژگي است. مداريپياده قابليت افزايش به تشويق

 و دسترس قابل فاصلة ها دركاربري بيشتر قرارگيري بودن،
 فعال محله مراكز تعريف با كه است كار محل و خانه از نزديك

 اصل اين توانمي آن در نياز مورد هاي مناسب كاربري مكانيابي و

 پياده معيارهاي و هاشاخص ترينمهم بپوشاند. عمل جامة را
 رايب فضا جذابيت متنوع، هايكاربري ها،راهپياده تنوع را مداري
 عابر،م روشنايي مناسب، كفسازي محيط، خوانايي پياده، عابرين

اجزا، سرسبزي، دلبازي،  بين نظم اجتماعي، احساس همبستگي
 .تاس رهسوا و پياده مقابل در پياده ايمني و مسير بودن واضح

) در پژوهش خود به بررسي ارائه 1399شيراز بخت و گودرزي(
براي بهبود وضعيت پياده جهت افزايش حضور  راهكار

 نتايج پژوهششهر شيراز پرداخته اند.  هايپياده راه شهروندان در
ها هاي مطلوبيت پياده راهانجام شده شامل ارزيابي شاخص

خوانايي، ايمني و امنيت مواردي چون: سرزندگي، نفوذپذيري، 
   .حضورپذيري افراد دخيل و موثر بوده است كه در باشدو... مي

) در پژوهش خود به تحليل اولويت 1400غفاري و اكبرزاده (
دهي حمل و نقل همگاني در زمان بندي چراغ راهنمايي با 
استفاده از شبيه سازي پرداخته و چنين نتيجه گيري كرده است 

ن به حمل ونقل عمومي مي تواند باعث كاهش گرايش مسافراكه 
استفاده از خودرو در شهرها شود و كاهش ترافيك، كاهش 
مصرف سوخت و كاهش آلودگي هوا را به دنبال داشته باشد. 
 .همچنين هزينه هاي گردانندگان و مسافرين را كاهش مي دهد

هاي چراغ دار اولويت دهي به حمل ونقل همگاني در تقاطع
اهش تأخير ناشي از ترافيك و برخورد با چراغ قرمز شلوغ به ك

كند. اهداف مورد توجه شامل كاهش ها كمك ميدر اين تقاطع
تأخير مسافران اتوبوس، افزايش قابليت اعتماد سامانه حمل ونقل 

   .همگاني و كاهش تأثير منفي بر خودروهاي شخصي است
 

  تحقيق روش-3
همانطور كه بيان شد موضوع حمل و نقل شهر يزد موضوع  

مهمي است چراكه با گسترش شهر يزد نياز به توسعه حمل و 
نقل افزايش يافته است و بدليل وجود بافت قديمي و فرهنگ 
مردم يزد نياز به بررسي و مديريت صحيح اين گسترش با توجه 

  باشد.يهاي حمل و نقل با شهر يزد مبه نياز به تناسب روش

  سوال هستيم كه عبارتند از: 3بدنبال پاسخ به  تحقيق لذا در اين 
 عمومي، نقل و راهكارهاي كاربردي در توسعه حمل) 1 

هاي بررسي ) شاخص2چه هستند؟ روي پياده و سواري دوچرخه
 دوچرخه عمومي، نقل و راهكارهاي كاربردي در توسعه حمل

ها، ) با توجه به شاخص3چه هستند؟ روي پياده و سواري
 عمومي، نقل و راهكارهاي كاربردي در توسعه حملاولويت 
  چگونه است؟ روي پياده و سواري دوچرخه

 كاربردي راهكارهاي ارائهبراين اساس هدف اصلي اين مقاله 
 و سواري دوچرخه عمومي، نقل و حمل به دهياولويت

داف فرعي اين تحقيق همچنين اهاست.  يزد شهر در رويپياده
  عبارتند از:

 عمومي، نقل و شناسايي راهكارهاي كاربردي در توسعه حمل-
 روي پياده و سواري دوچرخه

هاي بررسي راهكارهاي كاربردي در توسعه شناسايي شاخص-
  روي پياده و سواري دوچرخه عمومي، نقل و حمل

 ذاشتهگ آزمون به ايفرضيه تحقيق بودن اكتشافي به توجه با
 اين تحقيق از نظر هدف، كاربردي و از نظر شيوه اجرا .شودنمي

 همچنيناست.  كمي) – كيفيآميخته ( صورت، بهو ماهيت
 يفيتوص روش بر مبتني تحقيق اين اطلاعات گردآوري ينحوه

 و اسنادي روش پايه بر هاداده گردآوري روش و تحليلي -
  . است ميداني

اي به بررسي ادبيات موضوع و در شيوه مطالعات كتابخانه
 عمومي، نقل و راهكارهاي كاربردي در توسعه حملشناسايي 
ها هاي بررسي آنروي و شاخصپياده و سواري دوچرخه

هاي فارسي مرتبط در پرداخته شده است. براي اين منظور مقاله
  يوليكا و ... نت، نورمگز، سهاي فارسي از جمله علمپايگاه داده

راهكار توسعه حمل و با جستجو كليدواژه يا چكيده با عناوين 
دهي به حمل و نقل نقل عمومي، حمل و نقل عمومي، اولويت

بررسي شد. در اين زمينه حدود  به بعد 1390و از سال  عمومي
مقاله  17تر تعداد مقاله اوليه يافت شد كه در بررسي عميق 46

الب مط تحليــل و تجزيــه منظــور مرتبط شناسايي شد. بـه
استفاده  MAXQDA10افــزار  نــرم از كدگــذاري و مقالات

 ، از روش دو خبرهدر اين قسمتشد. با توجه به ساختار كيفي 
د. ها استفاده شكننده براي تاييد روايي و پايايي دادهمشاركت

هاي استخراج شده توسط دو فرد متخصص بعبارت ديگر مولفه
  .)1398 ،نصيريان و دهنوي(كنترل شد 
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افزار و نرم  AHPدر شيوه مطالعه ميداني با استفاده از روش 
Expert  choice  به اولويت  گروه خبرگانو با اخذ نظرات

 دوچرخه عمومي، نقل و راهكارهاي كاربردي در توسعه حمل
س براساروي پرداخته شد. اعضاي گروه خبرگان پياده و سواري

نفر و  12) شامل 1397( بيگدلوو  خضرپور، صمدياننظر 
) شهر يزدو حمل و نقل عمومي بصورت هدفمند (آشنا با مسائل 

. با توجه به اينكه از مصاحبه گروهي براي تعيين تعيين شدند
سيني (ح دهي استفاده شد از روايي محتوايي استفاده شداولويت

. براي اين منظور خبرگان ابتدا راهكارها و )1392و همكاران، 
  دهي پرداختند.د كرده و سپس به وزنها را تاييشاخص

ي توسط توماس ال. ساعتي (سوئد فرايند تحليل سلسله مراتبي
براي  AHPابداع شده است. روش  1980در سال الاصل) عراقي
بندي و امتيازدهي و انتخاب گزينه بهينه در هايي چون رتبهحوزه

كاربرد دارد. اين روش براساس مقايسه  هاي مختلفبين گزينه
   ).1392باشد (حسيني و همكاران، زوجي مي

  عبارتند از:  AHPهاي روش گام
رسم درخت سلسله مراتبي: اين گام شامل تعيين هدف، تعيين -

  دهي ها و تعيين معيارها است. هدف از بررسي اولويتگزينه
 دوچرخه عمومي، نقل و به راهكارهاي كاربردي در توسعه حمل

ها و معيارها نيز روي در شهر يزد است. گزينهپياده و سواري

ع ضووهمانطور كه بيان شد از طريق تحليل كيفي ادبيات م
 مشخص شد و به تاييد خبرگان رسيد.

مقايسه زوجي اهميت معيارها نسبت به هدف: نحوه كسب -
اطلاعات در مورد مقايسه زوجي معيارها بصورت پرسشنامه 

 باشد.گيري گروهي ميگيري فردي)  يا تصميمصميم(ت

ها نسبت به معيارها: نحوه كسب مقايسه زوجي اهميت گزينه-
ها بصورت پرسشنامه اطلاعات در مورد مقايسه زوجي گزينه

 باشد.گيري گروهي ميگيري فردي)  يا تصميم(تصميم

 

  هاتحليل يافته-4
مقاله) مورد بررسي  17براي تحليل نتايج ابتدا مقالات مرتبط (

زار افها و با استفاده از نرمقرار گرفت كه ضمن آشنايي با داده
MAXQDA  كد  51و با نظر دو خبره كدهاي باز (اوليه) شامل

 ها درشناسايي شد. سپس با بررسي محتوايي و اشتراكات آن

ها بردي و شاخصمقوله اصلي شامل راهكارهاي كار 2 
بندي شدند. سپس ذيل هر دو مقوله مقولات فرعي شناسايي طبقه

دهد. همانطور راهكارهاي كاربردي را نشان مي 1شدند. جدول 
راهكار كاربردي در ادبيات مشخص شده  8كه مشخص است 

روي و ايجاد مترو بيشترين توجه را بين پياده ترويجاست كه 
  اند (از نظر مقاله).محققين به خود اختصاص داده

  با ذكر منبع راهكارهاي كاربردي .1 جدول

  منابع معادل راهكار كاربردي  رديف
  )1390( شمسي و سراييRevival of cycling دوچرخه سواري احياء 1

 Promoting walking  رويپياده ترويج  2
 آبادي، همت ؛ كلانتري)1390( شمسي و سرايي

 و بخت ؛ شيراز)1398( استقلال و منتظرالحجه
  )1399(گودرزي

3  
ازهاستفادمشتركهايسيستم ترويج

  )1395( ادريسي درشوري، نادري Promoting shared car  خودرو

  )1393( مهدي و زاده عمران پوراحمد،development systems Monorail  مونوريل توسعه  4

 BRT  development BRT توسعه  5
 زاده عمران ؛ پوراحمد،)1392( همكاران و احدي

  )1393( مهدي و
  )1392( همكاران و احديExpand Taxi رانيتاكسي گسترش 6

  مترو ايجاد  7
Create a subwayزاده عمران ؛ پوراحمد،)1392( همكاران و احدي 

  )1394( نظري و ؛ رحماني)1393( مهدي و

  اتوبوسراني سامانه گسترش  8
Expansion of bus systemفاروقي، ؛ عبدي،)1392( همكاران و احدي 

 شيران ؛ زماني،)1392( جوب كاكه رحيمي
)1395(  
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  هاي فرعي (راهكارهاي كاربردي) در شكل زير اهميت مقوله  
ها نشان داده شده است همانطور كه مشخص از نظر فراواني آن

هاي روي و ايجاد مترو و گسترش سامانهپياده ترويجاست 
  بيشترين فراواني را دارند.اتوبوسراني 

  

دهد. همانطور كه ها را نشان ميمعيارها و شاخص 2جدول 
شاخص در ادبيات مشخص شده است كه  14مشخص است 

رين توجه را بين محققين به خود اختصاص بيشت پذيريدسترس
  اند (از نظر مقاله).داده

  
  كاربردي) هاي فرعي (راهكارهايفراواني مقوله. 1 شكل

  معيارهاي شناسايي شده با ذكر منبع .1 جدول

  منابع معادل  عامل / شاخص رديف

 Urban beauty  شهري زيبايي  1
؛ )1398( استقلال و منتظرالحجه آبادي، همت كلانتري

  )1399(گودرزي و بخت شيراز
  )1399(گودرزي وبخت شيرازsafety and security  امنيت و ايمني 2

 the health  سلامتي  3
 آبادي، همت ؛ كلانتري)1390( شمسي و سرايي

 و بخت ؛ شيراز)1398( استقلال و منتظرالحجه
  )1399(گودرزي

 Travel time  سفر زمان ميزان  4
 ؛ زماني،)1392( جوب كاكه رحيمي فاروقي، عبدي،

  )1400( اكبرزاده و ؛ غفاري)1395( شيران

 Traffic  ترافيك  5
 رحيمي فاروقي، ؛ عبدي،)1390( شمسي و سرايي

 و ؛ غفاري)1395( شيران ؛ زماني،)1392( جوب كاكه
  )1400( اكبرزاده

 Contamination  كنندگي آلوده  6
 رحيمي فاروقي، ؛ عبدي،)1390( شمسي و سرايي
 ؛ نادري)1395( شيران ؛ زماني،)1392( جوب كاكه

  )1400( اكبرزاده و ؛ غفاري)1395( ادريسي درشوري،
  )1395( ادريسي درشوري، نادريNeed parking  پاركينگ به نياز  7

3 3 3

2

1 1 1

0
1
1
2
2
3
3
4

ترويج پياده روي ايجاد مترو ه گسترش سامان
اتوبوسراني

BRTتوسعه  احياء دوچرخه 
سواري

ترويج 
سيستم هاي  
اده  مشترك استف
از خودرو

توسعه مونوريل

ني
راوا

ف

مقوله
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 Costs for people  مردم براي هزينه  8
 ادريسي درشوري، ؛ نادري)1395( شيران زماني،

  )1400( اكبرزاده و ؛ غفاري)1395(
  )1395( ادريسي درشوري، نادريflexibility  پذيري انعطاف 9

10  
و سياست با تناسب

  )1394( نظري و ؛ رحماني)1390( شمسي و سرايي Fit to the politics and culture of the city  شهر فرهنگ

 Passenger movement rate  رمساف جابجايي ميزان  11
؛ )1392( جوب كاكه رحيمي فاروقي، عبدي،
 شيران ؛ زماني،)1393( مهدي و زاده عمران پوراحمد،

)1395(  

 Comfort and convenience  آسايش و راحتي  12
 ؛ نادري)1392( جوب كاكه رحيمي فاروقي، عبدي،

  )1395( ادريسي درشوري،

 Availability  پذيريدسترس  13

 ؛ عبدي،)1392( جوب كاكه رحيمي فاروقي، عبدي،
 درشوري، ؛ نادري)1392( جوب كاكه رحيمي فاروقي،

 ؛ كلانتري)1395( شيران ؛ زماني،)1395( ادريسي
  ؛)1398( استقلال و منتظرالحجه آبادي، همت

  )1392( همكاران و احديCosts for the municipality  شهرداري براي هزينه  14
و  پذيريدسترسها نشان داده شده است همانطور كه مشخص است ها) از نظر فراواني آنهاي فرعي (شاخصدر شكل زير اهميت مقوله

  فراواني را دارند.كنندگي آلوده

  
  ها)هاي فرعي (شاخصفراواني مقوله .2شكل 

  

  

  

  

  

5 5
4

3 3 3 3
2 2 2

1 1 1 1

0
1
2
3
4
5
6
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  هاي فوق درخت سلسله مراتبي بصورت شكل زير رسم شده استبراساس هدف، معيارها (و زيرمعيارها) و گزينه
  سطح هدف  روي در شهر يزدپياده و سواري دوچرخه عمومي، نقل و دهي به راهكارهاي كاربردي در توسعه حملبررسي اولويت

زيبايي
 

شهري
 

ايمني
 و 

ت
امني

 

سلامتي
 

ميزان
 

زمان
 

سفر
 

ك
ترافي

 

آلوده
 

كنندگي
 

نياز
 به 

گ
پاركين

 

هزينه
 

براي
 

مردم
 

انعطاف
 

پذيري
 

ب
تناس

 با 
ت
سياس

 و 
گ
فرهن

ش 
هر

 

ميزان
 

جابجايي
 

مسافر
 

راحتي
 و 

ش
آساي

 

س
دستر

پذيري
 

هزينه
 

براي
 

شهرداري
  

سطح 
  هاشاخص

 احياء
 دوچرخه
 سواري

  

 ترويج
 رويپياده

  

ترويج
 هايسيستم

 مشترك
 از استفاده
 خودرو

  

 توسعه
 مونوريل

  

 توسعه
BRT 
  

 گسترش
 راني تاكسي

  
  مترو ايجاد

 گسترش
 سامانه

  اتوبوسراني
  

ها سطح گزينه
(راهكارهاي 

  كاربردي)

  درخت سلسله مراتبي .3 شكل

شود. همانطور كه در شكل زير پرداخته مي Expert Choiceافزار در نرم AHPدر ادامه با توجه به نظرات خبرگان به ارائه نتايج تحليل 
  كمترين اولويت را داراست.  BRTمشخص است بصورت كلي، ايجاد مترو بيشترين اولويت و توسعه 

  

  

  
  اولويت كلي .4 شكل
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  .مترو بيشترين اولويت را داراستها مربوط به امنيت حمل و نقل بوده است. لذا بر اين اساس طبق شكل زير بيشترين اهميت شاخص

  
  هااولويت بين شاخص .5 شكل

هر شاخص  راهكارها را براساس اولويتهاي زير شكل 
دهد. همانطور كه مشخص است مترو بصورت مجزا نشان مي

زمان سفر، ترافيك، ميزان  زيباي شهري،هاي براساس شاخص
جابجايي مسافر و هزينه براي دولت در اولويت قرار دارد. 

سلامت و در درسترس بودن پذيري، نعطافروي براساس اپياده

در اولويت قرار دارد. استفاده از سيستم خودرو مشترك براساس 
اس تاكسي براس راحتي و نياز به پاركينگ در اولويت قرار دارد.

ازگاري با سياست شهري و فرهنگ و هزينه براي آلودگي، س
  مردم در اولويت قرار دارد.
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  اولويت راهكارها براساس هر شاخص .6 شكل

  گيرينتيجه-5
  

 اي واين تحقيق از مطالعه كتابخانههمانطور كه بيان شد در  
تحليل كيفي استفاده شده است. براي اين منظور ابتدا مقالات 

  مقاله) مورد بررسي قرار گرفت كه ضمن آشنايي  17مرتبط (
و با نظر دو خبره  MAXQDAافزار ها و با استفاده از نرمبا داده

 يسپس با بررسكد شناسايي شد.  51كدهاي باز (اوليه) شامل 
مقوله اصلي شامل راهكارهاي  2ها در محتوايي و اشتراكات آن

 بندي شدند. سپس ذيل هر دو مقولهها طبقهكاربردي و شاخص
ر پاسخ و د هابراساس يافتهمقولات فرعي شناسايي شدند.  اصلي،

سواري،  دوچرخه راهكار شامل احياء 8،  1به سوال و هدف 
خودرو،  از استفاده شتركم هايسيستم روي، ترويجپياده ترويج
 مترو، راني، ايجادتاكسي ، گسترشBRTمونوريل، توسعه توسعه

ها و اتوبوسراني شناسايي شدند. براساس يافته سامانه گسترش

شهري،  شاخص شامل زيبايي 14، 2در پاسخ به سوال و هدف 
نندگي، ك سفر، ترافيك، آلوده زمان امنيت، سلامتي، ميزان و ايمني
 اب پذيري، تناسب مردم، انعطاف براي پاركينگ، هزينه به نياز

ايش، آس و مسافر، راحتي جابجايي شهر، ميزان فرهنگ و سياست
خ در پاس شهرداري شناسايي شدند. براي پذيري و هزينهدسترس

مبني بر اولويت دهي راهكارهاي كاربردي در توسعه  3به سوال 
براساس  رويپياده و سواري دوچرخه عمومي، نقل و حمل

 AHPشاخص ها با توجه به نظرات خبرگان به ارائه نتايج تحليل 
شود. همانطور كه در پرداخته مي Expert Choiceافزار در نرم

شكل زير مشخص است بصورت كلي، ايجاد مترو بيشترين 
  كمترين اولويت را داراست.  BRTاولويت و توسعه 
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 6- مراجع
 سردرودي، منان، ذاكري صاحبي، قاسمي حميدرضا، احدي،-

 عمومي نقل و حمل روشهاي بندي اولويت). 1392( جبارعلي
  .بودجه تخصيص نظام اصلاح منظور به تهران شهر در
ريزي در سيستم برنامه ).1391( پور، سيد محمدمهدياميري-

  .انتشارات لغتاتوبوسراني شهري، گرگان: 
). 1393( علي مهدي، بهزاد، زاده، عمران احمد، پوراحمد،-

 ميعمو ونقل حمل مختلف هايسيستم بندي اولويت و ارزيابي
 ياجغراف. كارآمد هايمدل از استفاده با تهران شهر كلان در سريع

  .65-86 ،)23(12 ،ايناحيه توسعه و

بررسي راهكارهاي  ).1391( نوروزي، آرش، دليرپور، سعيد-
توسعه دوچرخه سواري در كلان شهرها، مطالعه موردي شهر 

دوازدهمين كنفرانس بين المللي مهندسي حمل و نقل و  تهران،
  .تهران ترافيك،

 شناسي مقوله). 1398( محمد نصيريان، حسن، دهقان دهنوي،-
 هفصلنام. محتوا تحليل از استفاده با جديد محصول توسعه

  .1-20 ،)47(14 صنعتي، مديريت
 دهقان بنادكي، حميد و ذوقي، عبدالرحيم ،ذوقي، حسن-
طراحي مسير ويژه دوچرخه سواري براي گردشگران ). 1390(

اولين كنفرانس بين المللي  ،(LBT) در بافت تاريخي شهر يزد
  .تهران دوچرخه شهري،

   بندياولويت). 1394االله (ولي نظري، و آرش رحماني،-
 شهر موردي نمونه عمومي، نقل و حمل متداول هايروش
 حوزه در نوين هايافق پژوهشي علمي كنگره دومين قزوين،
 تهران. ايران، شهري مديريت و فرهنگ معماري، عمران، مهندسي

   دسترسي نقش. )1395( غلامرضا شيران، و ناهيد زماني،-
 و حمل موردي مطالعه: عمومي نقل و حمل از استفاده ميزان در
 المللي بين كنفرانس سومين اصفهان، شهر همگاني نقل

 و معماري عمران، مهندسي در پژوهشي نوين دستاوردهاي
  .تهران شهري، مديريت

احياء دوچرخه ). 1390هژير ( سرايي، محمد حسين، شمسي،-
سواري، و حمل و نقل پايدار شهري با تاكيد بر توسعه پايدار 

  .، تهرانولين كنفرانس بين المللي دوچرخه شهريا. شهر يزد
 تركيان، حميد، قاسمي ،مهدي، سليمي ،محمد ،سلطان حسيني-

به كارگيري روش تحليلي سلسله ). 1392. (سمانه، ولاشاني

در اولويت بندي موانع رشد اخلاق حرفه اي ) AHPمراتبي (
  )،3( 5 نشريه مديريت ورزشي .هاي ورزشيدر رسانه

 159-137.  
مباحثي در حمل و نقل شهري با تأكيد  ).1392( سلطاني، علي-

  .انتشارات دانشگاه شيرازبر رويكرد پايداري، شيراز: 
ارزيابي ). 1399شيراز بخت، فاطمه، گودرزي، رضوان (-

مسيرهاي پياده درشهر شيراز بارويكرد بهبود حضورپذيري 
 قصرالدشت، چمران،مت لامطالعه موردي:پياده راه س(شهروندان 

  .1-11، 16، شماره 3، سال معماري شناسي). حسيني الهاشمي
هاي پيش بررسي چالش). 1394( غلامي، مليحه ،صابري، رستم-

روي صنعت دوچرخه سواري در فضاي شهري نمونه موردي 
سومين كنفرانس ملي توسعه پايدار در علوم . (شهر تربت جام)

  .تهران شهرسازي، جغرافيا و برنامه ريزي، معماري و
 آرمان جوب، كاكه رحيمي فرزين، فاروقي، محمدحامد، عبدي،-
 شهر در همگاني نقل و حمل سامانه كارايي سنجش). 1392(

 ،)جغرافيايي علوم( جغرافيايي علوم كاربردي تحقيقات. يزد
13)30( ،250-229. 

نسرين  ،محمد، نوري ،محمدمهدي، ابويي اردكان ،عزيزي-
ابزارهاي مديريت شهري در  نقش كنشگران و بررسي). 1391(

  ،)10( 6، يكپارچگي مديريت كلانشهر تهران. هويت شهر
 16-5. 

بررسي تأثير ). 1400غفاري، عليرضا، اكبرزاده، ميثم (-
ونقل همگاني در دهي فعال غيرمشروط به حملاولويت
نشريه مهندسي عمران . بندي چراغ راهنمايي با شبيه سازيزمان
 .201-212، 1، شماره53، دروه يراميركب

كلانتري همت آبادي، بي بي مهديه و منتظرالحجه، مهدي، و -
 در مداري پياده ارتقاء راهكارهاي ). ارائه1398ل، احمد ( استقلا
 همايشيزد.  قندي شهيد بلوار: مطالعه مورد شهري نمونه فضاي

  .دانشگاه زنجان ملي كيفيت درفضاهاي معماري و شهرسازي؛
 و ). معرفي1395علي ( ادريسي، و آيسودا درشوري، نادري-

 عنوان به نقليه وسايل از مشترك استفاده سيستمهاي ارزيابي
 المللي بين كنفرانس تهران، ترافيك بهبود براي روشي

 .تهران مهندسي، علوم در نوين هايپژوهش
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ABSTRACT 
One of the most important issues in urban management is the organization of urban transportation. 
This issue is complex and important due to various economic, environmental, social, etc. effects. 
The issue of transportation in Yazd is a serious issue to study due to the existence of traditional 
and valuable context along with the new context, inactivity of the people and the increase in the 
resulting disease due to increased use of private vehicles as well as weakening cycling culture. 
Therefore, this study seeks to investigate this issue by identifying options and indicators to 
examine it in order to prioritize practical solutions for the development of public transportation, 
cycling and walking. Research method this research is based on descriptive-analytical method and 
data collection method is based on documentary and field method. In other words, first, through 
library study (documentary method) and qualitative analysis, options and indicators have been 
identified using MAXQDA software. Then, through group interviews with experts (field method), 
their prioritization has been done using AHP method and Expert Choice software. The results 
showed that among 8 practical solutions (cycling revitalization, pedestrian promotion, promotion 
of common car use systems, monorail development, BRT development, taxi expansion, metro 
construction, bus system expansion) and based on indicators (urban beauty, safety and Safety, 
health, travel time, traffic, pollution, need for parking, cost for people, flexibility, fit with city 
policy and culture, passenger mobility, comfort and convenience, accessibility and cost for the 
municipality) Priority and development BRT has the lowest priority. 
 
Keywords: Public Transport, Yazd, Qualitative Analysis, AHP, MAXQDA 

 
 
 
 

 
 


