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  چكيده
ارچوب چ نيپژوهش با هدف تدو نيا. دهديرد سازمان را شكل متوسعه و عملك ريكلان، مس يريگميتصم يعنوان الگوبه ياستراتژ
 يد. در ابتدا، با طراحانجام ش يكيوكار الكتروندر بستر كسب يكيالكتر هينقل ليناوگان وسا يابمكاني–يابيريمسأله مس يبرا يراهبرد
 ،يانرژ نيشبكه تأم ت،يشامل ظرف يديكل ميتصم هيمرتبط با چهار ناح يهادر شهر همدان، داده يدانيم شيماينامه و انجام پپرسش
 يكردبراساس پنج هدف عمل ينواح نيا يبندتيمنظور اولو. در گام بعد، بهديگرد يآورجمع يو توسعه و سازمانده نديفرا يتكنولوژ
 يفاز سياپساز تمتشكل  يبيروش ترك كياز  نه،يو هز يريپذانعطاف تيعمل، قابل عتسر ،يرياعتمادپذ تيخدمات، قابل تيفيشامل ك

 دارتيولووزن ا نيبا بالاتر "يتوسعه و سازمانده" هينشان داد كه ناح ليتحل جيشده بهره گرفته شد. نتااصلاح يتاليجيو منطق د
 يتكنولوژ تيتمركز بر تقو ن،ي. افزون بر اديگرد فيتعر يسازيبرق ياتيعمل يهاياستراتژ نيتدو يعنوان محور اصلشناخته شده و به

مده آدستبه يهاافتهيخواهد شد.  يبرق هينقل ليوسا ياتيگستره عمل شيو افزا يانرژ عيتوز يهانهيموجب كاهش هز نديفرا
  يكاهش آلودگ يهااستيس نيدر تدو ستيز طيمح يهابه انجمن ،ياتوسعه يهابرنامه يبه خودروسازان در طراح توانديم

  .ديكمك نما داريونقل پاحمل يياراو توسعه در بهبود ك قيتحق يهاو به سازمان

 

  يات، تاپسيس فازي، منطق ديجيتالي اصلاح شده، استراتژي عمل، مكانيابيوسائل نقليه الكتريكي مسيريابيكليدي:  هايواژه
 

 

 مقدمه -1

با در نظر  ديبا يامروز يشهر طيفعال در مح يوكارهاكسب
و  يرمحويمشتر ،يسودآور رينظ يمتنوع يگرفتن پارامترها
 يهايزيربرنامه ،يطيمحستيو ز يفرهنگ ،يملاحظات اجتماع

 ،يكيكترال هينقل ليوسا يابيريمسأله مس كنند. نيرا تدو يقيدق
ل، ونقدر حوزه حمل يسازنهيبه يدياز مباحث كل يكيعنوان به

پژوهشگران به خود معطوف كرده  يرا از سو ياتوجه گسترده
 ،اي از ذينفعان استاي مجموعهدار مسالههر  آنجائيكهاز  است.
واند تبعات تمي مسيريابي وسايل نقليه موضوعتك بعدي به  نگاه

ز ابه عنوان مثال . داشته باشد اين حوزهفراواني براي ذينفعان 

ئل مساذينفعان  براي فراواني ، معيارهايتوابع عملكردي منظر
مورد توجه است كه از مرتبط با حوزه حمل و نقل شهري 

 تيقابل، تيفيكتوان به عملكردهاي ين آنها ميمهمتر
شاره ا نهيهزي و رپذيانعطاف تيقابل، سرعت عملي، رپذياعتماد
يك ، ذينفعانهر كدام از هدف عملكردي  وابعتبراي  .داشت

  از مشتريدر اين رابطه، استراتژي عمليات وجود دارد. 

همه  هك به اين دليل ،رودبه شمار ميمطالعات  ترين ذينفعمتداول
ها، اكثر مسائل مربوط به جامعه مشتريان را بيشتر از بقيه قشر

ي مزيت رقابتي مبتناز طرفي، . دهندمورد توجه قرار ميذينفعان 
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تواند مدت زمان محدودي، ارزش خود را حفظ كند بر منابع مي
 مسيريابي سبز بايد بين اهداف عملكردي . براي مثال در 

، نيامت شبكه، تيظرف شامل ميتصمنواحي با تاثيرپذيري از 
ا ايجاد تا بانتخاب شود  يو سازمانده توسعهو  نديفرا يتكنولوژ
از هر هدف چه بخشي رضايتموازنه نسبي مشخص شود  نوعي

   .ه استمقدار بود
گرم شدن كره زمين به يك تهديد جدي براي موجودات زنده 

ار ل انتشها تبديل شده است. آلودگي هوا به دلياز جمله انسان
لي آيد. انرژي فسياكسيد كربن به وجود ميهاي مضر مثل ديگاز
اكسيد كربن است كه باعث هاي ديترين منشاء انتشار گازمهم
هاي هاي فسيلي از سوختشود به جاي استفاده از سوختمي

هاي هيدروژني و الكتريكي د. خودروشوغيرفسيلي استفاده 
لي كه از منابع سوختي غيرفسينمونه وسايل نقليه خوبي هستند 

ايل وسدر هاي غيرفسيلي كنند. استفاده از سوختاستفاده مي
ريزان يا هبرنام و گويندنقليه را مسيريابي وسايل نقليه سبز مي

ها به دنبال كاهش آلودگي هوا كنندگان از اين سوختاستفاده
يا  مسائل مرتبط با حمل و نقلكه انواع  از آنجايي باشند.مي

  ترين مسير، گرد، مساله كوتاه(مساله فروشنده دوره توزيع
اي بر منابع امكان استفاده از انواع نقل، مسيريابي و ...)وحمل

را دارا (آب، باد، خورشيد، خاك و ...)  هاي پاكتوليد سوخت
ام دسترس هر كددر دسترس بودن ها يا هزينه بوده و از آنجائيكه

نظر  براي در بنابراين ضروري است ،استاز اين منابع، متفاوت 
در اره معيگيري چندهاي تصميمهاي بيشتر از روشگرفتن معيار

با  در اين تحقيقاين راستا  در. حل مسائل مختلف استفاده شود
 سازيكاهش آلودگي هوا سعي شده است براي طرح برقي هدف

 عهاي تصميم موثر مرتبط با توزيناحيه رتبه بنديهمدان  شهردر 
اپسيس شاخصه تگيري چندروش تصميماستفاده از الكتريكي با 

به اهداف  توجهبا  بندياولويت تا در نهايت ارائه شود فازي
من ضدر  شود. مشخصكار الكترونيكي وعملكردي يك كسب

روش تاپسيس در نظر گرفته شده در اين مقاله از روش منطق در 
معيار استفاده شده براي محاسبه وزن هر  ديجيتالي اصلاح شده

  .استهاي اين مقاله به شرح زير نوآوري است.
وكار گذاري اهداف عملكردي كسببررسي و اولويت -

  رقي،ب خودروهاي يابيمكان–الكترونيكي در مسأله مسيريابي

ز اي تمركبر گيريتصميم نواحي مؤثرترين تعيين هدف با
 .گيرندگانتصميم

فازي  شده و تاپسيسال اصلاحارائه روش تركيبي منطق ديجيت -
قل ونسازي ناوگان حملبندي طرح برقيبراي ارزيابي و رتبه

 .شهري

 :گسترش مجموعه معيارهاي تصميم به موارد نوآورانه از جمله-
تأمين برق اينترنتي از طريق قراردادهاي هوشمند در بستر ) 1(

امكان انتخاب ميان انواع خودروهاي برقي و ) 2، (چينبلاك
در نظر گرفتن منابع متنوع تأمين  )3، (هاي مختلف شارژوشر

  )…توده و انرژي (آب، باد، خورشيد، زيست

ابي يپذيري در تعريف مسائل مسيريابي و مكانانعطاف )4و (
 ع)باز و تركيبي از اين انواهاي زماني، مسيريابي باز/نيمه(پنجره

  مي مرتبط مفاهيرابطه با به بررسي مطالعاتي در  در ادامه
مكانيابي وسايل نقليه -، مسيريابيسازي در آيندهبرقي با

 .ودشپرداخته ميمعياره گيري چندهاي تصميمالكتريكي و روش
در شرح مساله، يك روش تاپسيس فازي با ملاحظه به يك 

شود. ماتريس تصميم در نظر گرفته اجرا مي ،ماتريس تصميم
ژي عمليات براي يك يك ماتريس استرات ،شده در اين مقاله

ايي در هنتايج گرفته شده با الگوريتم كار است. نهايتاوكسب
 شود وميهايي مقايسه مبحث تعريف شده توسط معيار

  شود. پيشنهادات آتي براي ساير محققين نوشته مي
  

  تحقيق نهيشيپ -2
 شدندهيچيو پ كيبا گسترش روزافزون تجارت الكترون  

به  ازين تال،يجيوكار دكسب يادر فض كيلجست يهاچرخه
وناگون و گ يارهايمع يبندتياولو يبرا افتهيساختار يريگميتصم

 يريگميتصم يهاآشكار شده است. روش نهيبه يهانهيانتخاب گز
 ياتبمرسلسله ليتحل نديفرآ ري) نظMCDM( ارهيچندمع

)AHP( آلدهيحل اشباهت به راه كي)، تكنTOPSISمتلي)، د 
و  يازبر منطق ف يمبتن يبيترك يهاو مدل يخاكستر منطق ،يفاز

 يو كم يفيك يارهايبا پوشش مع نه،يبه يجستجو يهاتميالگور
امكان  ،يو اقتصاد يطيمحستيز ،ياجتماع يدارياز جمله پا

 كنندگان،نيچون تأم ييهانهيگز يبندمنسجم و رتبه يدهوزن
 نياند. در اهونقل را فراهم آوردحمل يهامراكز خدمات و شبكه

در دو حوزه  يديكل يهاپژوهش يو دستاوردها جي، نتابخش
 يابيريو مس يابيسو و مكان كياز  كنندهنيتأم انتخاب—ياصل
 .شده استارائه —گريد ياز سو يكيالكتر هينقل ليوسا
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در انتخاب  MCDM يهابه كاربرد روش يمتعدد يهاپژوهش
 ساتيتأس يابيكانو م سيسرو تيفيك يابيارز كننده،نيتأم

 يهاشاخص يي) با شناسا2024( ياست. حسام افتهياختصاص 
 يريگميتصم نديفرا ،يو اقتصاد يطيمحستيز ،ياجتماع يداريپا
كار هب كنندگاننيتأم يبندرتبه يرا برا AHP–TOPSIS يقيتلف

رار ق ييانتخاب نها يرا مبنا آلدهيحل ااز راه هانهيبرد و فاصله گز
 يسراسر ليبا ادغام سه روش تحل زي) ن2024و همكاران ( داد. كار

، TOPSIS كيو تكن يخاكستر يارابطه ليتحل ،يكيتفك ينسب
  كردند.  يبندتيمترو را اولو يدهسيسرو يفيك يهايژگيو

 ي) با طراح2024و همكاران ( يكارحاباد ا،ياش نترنتيدر حوزه ا
عملكرد شبكه،  شيپا يبرا) IoTاينترنت اشياء ( نمونه يهاداده

 ييرا توسعه دادند تا كارا ياپله يابينسبت ارز ليتحل يمدل فاز
 جوكاريساختار را بهبود بخشند. پورمحمدرضا و اكبر يداريو پا

شامل خدمات  كيمسأله لجست يا) ساختار دو مرحله2024(
را  ريمتغ متيبا ق يهاسيو سرو يبرداشت شخص درب،بهدرب
بر  يبتنم يبيترت حيترج ليده از روش تحلو با استفا يسازمدل

 نهيكاهش زمان و هز يرا برا نهيبه يرهايمس ن،يانگيفاصله م
 يابي) چارچوب مكان2024و همكاران ( يجسر استخراج كردند.

 فيشخص ثالث را تعر كيلجست يهاشركت داريپا يهاهاب
ر را د يساختار يآورو تاب نهيتقاضا را به يهاانيكردند كه جر

  زيچارچوب ن نيا دهد؛يم شيافزا يناگهان يهارابر اختلالب

 نيانگياصله مبر ف يمبتن ياپله يابينسبت ارز ليتحل يبا روش فاز
) ده عامل مؤثر بر انتخاب محل 2023( هيآكسيدي. داافتيتحقق 

 يمراتبلهسلس ليتحل نديرا با فرآ يپزشك زاتيتجه يمراكز نگهدار
نامزد را  تيو چهار موقع يهداز منظر هفت متخصص وزن

 يابيمكان ي) برا2025و همكاران ( سوازيكرد. ب يبندرتبه
با توابع  TOPSISو  AHP زا يبيرستوران كنار بزرگراه ترك

 جيكار بردند و نتابه رندهيگميچندتصم ياذوزنقه تيعضو
 يو عملكرد ياقتصاد يارهايمع يسازنهيخود را در به يكاربرد

 يكينزد بي) ضر2024و همكاران ( ولسكويادگزارش دادند. ر
 رندگانيگمياز تصم يرا با مشاركت گروه TOPSISدر  ينسب

 حاصل يجمع حاتياز ترج يترقيدق اباصلاح كردند تا بازت
و گلا  كايهال ،يبخش خدمات مراقبت و رفاه اجتماع در شود.

 لچروي شامل -هوشمند مراقبت از سالمندان يهاي) فناور2024(
  TOPSIS با را-و ربات همراه يكيبند الكترونند، دستهوشم

 يابيمراقبت ارز تيفيو ك يمنيحفاظت، ا يارهايبر اساس مع
از  مراقبتمراكز  يابي) مكان2024و همكاران ( وسلويكردند. 

انجام دادند و  TOPSISو  AHP بيمعلولان را با ترك
 همكاران كردند. اسلام و يدهرا وزن نهيو هز يدسترس يفاكتورها

–AHPبر  يمبتن ميتصم بانيپشت ستميس يبا طراح زي) ن2024(

TOPSISردند. ك نييمراكز انتقال خون را تع يمكان برا ني، بهتر
جامعه در انتخاب  ينمندساز) نقش توا2024( ليو گابر هيستر

 AHP–TOPSIS بيرا با ترك يبازاسباب ديمحل كارخانه تول
را  يو اجتماع يقتصادا ،يطيمحستيز يارهايو مع يبررس
) چهار پلتفرم 2024نمود. آذرگل و همكاران ( يبندتياولو

 پيسكاا مز،يت كروسافتيما ت،ميگوگل—يكيالكترون يريادگي
 يبندو رتبه ليتحل AHP–TOPSIS روش با را—و زوم
ها و بهبود روش يبه بازنگر زين يليتكم مطالعات كردند.

 ياشدهاصلاح كردي) رو2024و همكاران ( ياختصاص داشتند. ل
 يتكيك ،يبنددر رتبه يو سازگار تيبر عقلان يمبتن TOPSISاز 

را استخراج  يفاز TOPSISدر  يازدهي) اقلام امت2024و كزر (
) 2024( رانو همكا نيكردند، و سهيمقا كيكلاس يهاو با روش

مطالعه  AHP–TOPSIS يدانشگاه و صنعت را با فاز يهمكار
 نيتأم رهي) عملكرد زنج2023و همكاران ( نمودند، پاراشار

كردند و حافظ  يابيارز يفاز TOPSISرا با  يپزشك زاتيتجه
 TOPSISرا با  نيچبلاك يهاي) استراتژ2024و همكاران (

) مسأله 2018( كارانكاراسان و هم ت،يآزمودند. در نها يفاز
 يهاا روشرا ب يكيالكتر هينقل ليشارژ وسا يهاستگاهيا يابيمكان

DMETEL ،AHP  وTOPSIS يارهاياز مع يبيحل و ترك 
حوزه  در را لحاظ كردند. يطيمحستيو ز يفن ،ياقتصاد
 يابيرمسي–يابي) مسأله مكان2022( انگياكس ،يونقل برقحمل

و با ارائه دو مدل صف  فيرا تعر يكيالكتر يعموم يهااتوبوس
 يسازاز تعارض، توابع هدف حداقل يريشگيو پ يانتظار خط

 يبندپژوهش با زمان نيكرد. ا نيشارژ را تدو نهيو هز ريتأخ نهيهز
 ليبه تحل ،يباتر ييايپو يسازدلهر اتوبوس و م ژهيشارژ و

) مسأله 2023و سرعت عمل پرداخت. فن ( نهياهداف هز
 يهايتراتژرا با اس يكيالكتر هينقل ليمستقل از زمان وسا يابيريمس

 تميارائه داد و با الگور يضايبه صورت مدل ر يبازپرساز
را  رهايمس نيتركوتاه ،يونديپ يقيبزرگ تطب يگيهمسا يجستجو
 و همكاران يلاشياستخراج كرد. ن ريمتغ يكيط ترافيدر شرا

 ،يو منطق فاز يبندخوشه ،يفاز DMETEL قي) با تلف2023(
 هيلنق ليوسا نيتأم رهيزنج يابيارز يبرا يجامع يازدهيمدل امت
 تيريمد ،يدهخدمات نهيهز يارهايوسعه دادند كه معت يكيالكتر
 ئوايو  ي. دسكدهديرا پوشش م يو چابك ييپاسخگو ها،ييدارا
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را  يربا بات يكيالكتر يبار يهاونيكام يابيري) مسأله مس2023(
 گاهستيو ا يانبار، مشتر يهادار شامل رأسبر گراف جهت يمبتن

مجموع  يسازقلكردند و با تابع هدف حدا يشارژ مدلساز
از  يريگو بهره هاندهيسوخت و انتشار آلا ،يبرداربهره يهانهيهز

  را ارائه دادند. نهيراهكار به ،يگيهمسا يوجستج تميالگور
در  ندهكننيكه انتخاب تأم دهدينشان م نيشيمتون پ يبررس

بارها مورد مطالعه  ارهيچندمع يريگميتصم يهاچارچوب روش
  "ميتصم هيانتخاب ناح"ما حوزه قرار گرفته است؛ ا

مرتبط كمتر مورد توجه قرار گرفته است.  يوكارهادر كسب
 بر آن ديبا نفعانياست كه ذ ياحوزه م،يتصم هيمنظور از ناح

خاب شبكه انت، ديتول يبندو زمان تيظرف نييتع تمركز كنند، مانند:
 نينو يهايتمركز بر فناورو  )يسپاردرون اي يسپار(برون نيتأم
پژوهش، هدف  نيا در. ياتيساختار عمل يتوسعه و سازمانده اي

تا  است يريگميتصم ينواح نيا يبندتيو اولو نييتع ياصل
ها، حوزه نيتربتوانند با تمركز مناسب بر مهم رندگانيگميتصم
 .ببرند شيپ نهيصورت بهناوگان را به يسازيبرق نديفرا

  
  تحقيق روش -3

ونقل ناوگان حمل يسازيد طرح برقدار قصد يگروه صنعت
تحقق اهداف  در اين راستا و با هدف. ديهمدان را اجرا نما يشهر

   ،يكيالكتر عيتوز نديسبز بودن فرا يو ارتقا يطيمحستيز
بر اساس  ازيقرار است مجموعه اقدامات مورد ن قيتحق نيدر ا
 انجير امنظور د نيشوند. به ا يبندرتبه يريگميتصم يهاتياولو

را در  طرح تيمؤثر در موفق يعملكرد يارهايمع يستيدر ابتدا با
ش از رو يريگو سپس با بهره فيتعر يريگميتصم يهاحوزه
لف مخت يهانهي)، گزسي(تاپس يفاز ارهيچندمع يريگميتصم
 كي مقاله با توجه به نيشوند. در واقع در ا يبندرتبه يسازيبرق
 رتبط م يكيرونالكت كاروكسب كيمربوط به  ميتصم سيماتر

 سيستاپ يبيروش ترك كي ،يابيمكان-يابيريبا مسائل مس
  اصلاح شده ارائه شده است تا با  يتاليجيروش منطق د_يفاز

  مختلف ميتصم يموجود، نواح يدر نظر گرفتن اهداف عملكرد

اس شده و بر اس يبند تياولو اتيعمل ياستراتژ سيماتر كيدر 
 .مورد مطالعه ارائه گردد رد كسب و كابهبو يبرا يهايآن استراتژ

 ليوسا يابيريدر مسأله مس سيروش تاپس يريكارگاز به شيپ
له با مسئ كيروش و ارتباط هر  نيا يهاگام ،يكيالكتر هينقل

  :دندگرياجرا م ريز بيها به ترتگام ني. اشوديم حيمزبور تشر

 ليپژوهش، گام اول تشك نيدر ا تشكيل ماتريس تصميم:
 يهااريمعشامل  سيماتراين است.  اتيعمل ياستراتژ سيماتر

. تستون اسدر به ترتيب  ميتصم هايحوزهو در سطر  يعملكرد
 نديدر فرا ميتصم يهاهيهمان ناح هانهيمطالعه، گز نيدر ا
 ،تيظرف ميتصم هيناححوزه  در .شونديمحسوب م يسازيبرق

 ينقل برقوحمل نهياندركاران در زمكه توسط دست يهر اقدام
  ، كاهش) گردد اي شي(افزا تيظرف رييانجام شود و منجر به تغ

اقدامات مربوط به  نيتر. مهمگردديم يبندطبقه هيناح نيدر ا
محل  نيياز جمله تع ،يابيمكان يهاميشامل انواع تصم هيناح نيا
موارد  و يباتر ضيتعو يهاتيسا يابيشارژ، مكان يهاستگاهيا

 يهاياستراتژ ،نيتأم يهاشبكه ميتصم هيناح در مشابه است.
. شوديمطرح م يبرق يخودروها ازيمورد ن يانرژ نيمرتبط با تأم

 يهاشامل واردات برق از شبكه توانديم هاياستراتژ نيا
 قيبر خوردو نيامدر تهمچنين باشد.  يداخل ديتول اي يامنطقه

 مطرح در مقابل وارادات آنها يداخل ديهمچون تول يبحث ها زين
از  يريگبه انتخاب و بهره نديفرا يتكنولوژ ميتصم هيناح است.
 يبرق يخودرو يبرق برا تيريو مد رهيذخ د،يتول يهايفناور

به انواع  توانيم هيناح نيا يهانهياختصاص دارد. از جمله گز
 يهاشارژ)، گونه ياختصاص يهاروگاهيبرق (ن ديمنابع تول

 )، انواعرهيو غ امدج يهايتربا ون،ي-وميتي(ل يمختلف باتر
 اشاره كرد. يباتر تيريمد يهاو سامانه يكيالكتر يخودروها

و  يتيرياقدامات مد ،يدهتوسعه و سازمان ميتصم هيناح در
  شده اختراع يهايگسترده از فناور يبردارجهت بهره يسازمان

 يبررس يبرق يدر صنعت خودرو شدهيمعرف يهايو نوآور
  يهمكار ن،يتأم رهيزنج يدهشامل سازمان هيناح ني. اشوديم

   است. نفعانيذ انيم يسازنوپا و فرهنگ يهابا شركت
در نقطه مقابل معيارهاي عملكردي شامل هزينه، كيفيت، سرعت 

هدف عملكردي پذيري است. عمل، قابليت اعتماد و انعطاف
 هزينه معمولا در رابطه با توزيع الكتريكي به دنبال حداقل كردن

هاي شارژ، محل تعويض باتري، هزينه انواع مكانيابي ايستگاه
 هاي متغير مربوط سيم، هزينهمكان شركت لاين پوياي بي

هاي توليد انواع مواد و قطعات به مسيريابي الكتريكي، هزينه
 يعملكردباشد. هدف سازي و ... ميمورد نياز طرح برقي

 ريسا و دكنندگانيولمحققان، ت رياخ يهاهمسو با دغدغه ت،يفيك
 يونقل برقحمل زاتيتجه يسبزساز يدر راستا نفعانيذ

 شارژ يبرا ازي(زمان مورد ن يشارژ باتر تياند از: وضععبارت
رف مص زانيمو  )دي(طول عمر مف يسلامت باتر تيوضع، كامل)
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 يريذاعتمادپ تيقابل. در اين بين تر)(هر چه كمتر، مطلوب يانرژ
دمت خ ياست كه مشتر يافراد يعتماد تمامجلب ا يبه معنانيز 
 يابيري. در موضوع مسشونديسازمان قلمداد م كي يكالا اي

درباره آثار  يرسانلازم است اطلاع ،يكيالكتر هينقل ليوسا
اقدامات  زيمقابله با آن انجام شود و ن يهوا و راهكارها يآلودگ

 يمورد بررس ربطيذ يهاو سازمان لتگرفته توسط دوصورت
ذيري پپذيري شامل تمام انواع انتخابقابليت انعطاف .رديقرار گ

بين چند گزينه يا بين يك بازه زماني مثل پنجره زماني به نفع 
 دهنده كالا يا محصول كه توسط مشتري، صورت تحويل

 سازي هايي در رابطه با طرح برقيباشد. مثالپذيرد، ميمي

 مين برق براي حركت ماشين،توان به انواع شيوه شارژ، نوع تامي
   نوع ماشين و ... را نام برد.

سطحي  6يك طيف كلامي  ،براي كامل كردن ماتريس تصميم  
وجود دارد كه براي تبديل اين  1 هاي كيفي در جدولاز متغير
اده حال با استفشود. استفاده مي هاي زباني به اعداد فازيمتغير

 حاصل )1(جدول  صورتباي نتيجه )1پيوست ( از پرسشنامه
گيرنده درباره موضوع شود كه در اين مطالعه از سه تصميممي

 ). پاسخ1394نيا، و بهشتي نعمتي( اندسازي نظرسنجي شدهبرقي
  است. آمده 2جدول در گيرندگان تصميم

  

 ناحيه تصميم ارتباطي هدف عملكردي و وضعيت بيان براي كلامي متغيرهاي. 1جدول

  عدد فازي  عبارت كلامي  عدد فازي  عبارت كلامي
 ሺ0.55,0.65,0.7ሻ  تا حدودي خوب) ሺ0.1,0.2,0.3ሻ 4  بسيار ضعيف) 1

 ሺ0.75,0.75,0.9ሻ  بسيار خوب) ሺ0.4,0.6,0.75ሻ5  ضعيف) 2
    ሺ0.5,0.65,0.65ሻ  بدون نظر) 3

 (متخصصين) سوال شوندگان يفيپاسخ ك سي. ماتر2جدول 

  
باشد ها ميبراي يكسان كردن مقياس داده: هاسازي دادهنرمال-

هاي خواهد شد. براي شاخص 1و  0ها بين كه همه اين داده
تون) (يا س عناصر يك شاخص هر گزينه تقسيم ماكزيمم ،ثبتم

تمام  ،هاي منفيصر موجود در آن معيار و براي شاخصبر عنا
 ود.شعناصر يك ستون تقسيم بر مينيمم بين آن عناصر، مي

  شاخص منفي يعني معياري كه هر چه كمتر باشد، بهتر است و 

  
  هزينه،  ،شاخص مثبت، مفهومي برعكس دارد. در اين پژوهش

هاي مثبت ها از شاخصهاي منفي و بقيه معياراز شاخص
 . ))2024(حسامي، ( حسوب خواهند شدم

ماتريس تصميم كيفي داده شده تمام : كمي سازي فازي-
براي  3گيرندگان به يك ماتريس كمي فازي در جدول تصميم

 محاسبات روش تاپسيس، تبديل شده است. 

 
 

 

  هزينه  پذيريقابليت انعطاف  سرعت عمل  پذيريمادقابليت اعت  كيفيت  1 سنجيپاسخ نظر
  بسيار ضعيف  وبخ  خوب  خوب  بدون نظر  ظرفيت

  تا حدودي خوب  بسيار ضعيف  تا حدودي خوب  خوب  ضعيف  شبكه تامين
  خوب  بدون نظر  خوب  ضعيف  تا حدودي خوب  تكنولوژي فرايند

  خوب  خوب  خوب  خوب  تا حدودي خوب  توسعه و سازماندهي
  

  هزينه  پذيريقابليت انعطاف  سرعت عمل  پذيريقابليت اعتماد  كيفيت  2جي سنپاسخ نظر
  بدون نظر  بدون نظر  تا حدودي خوب  بسيار ضعيف  بسيار ضعيف  ظرفيت

  بسيار ضعيف  بدون نظر  بدون نظر  بدون نظر  بدون نظر  شبكه تامين
  ضعيف  تا حدودي خوب  بدون نظر  بدون نظر  بدون نظر  تكنولوژي فرايند

  بدون نظر  بدون نظر  بدون نظر  بدون نظر  ضعيف  سازماندهيتوسعه و 
 

  هزينه  پذيريقابليت انعطاف  سرعت عمل  پذيريقابليت اعتماد  كيفيت  3سنجيپاسخ نظر
  ضعيف  خوب  بدون نظر  بدون نظر  بسيار ضعيف  ظرفيت

  ضعيف  ضعيف  تا حدودي خوب  ضعيف  ضعيف  شبكه تامين
  تا حدودي خوب  خوب  تا حدودي خوب  ضعيفبسيار   تا حدودي خوب  تكنولوژي فرايند

  بسيار ضعيف  خوب  ضعيف  خوب  ضعيف  توسعه و سازماندهي
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 يفاز يكم ميتصم سي. ماتر3جدول 

  هزينه  يپذيرنعطافقابليت ا  سرعت عمل  پذيريقابليت اعتماد  كيفيت  پاسخ فازي
 ሺ0.1,0.2,0.3ሻ ሺ0.5,0.65,0.65ሻሺ0.55,0.65,0.7ሻሺ0.75,0.75,0.9ሻ ሺ0.4,0.6,0.75ሻ  ظرفيت

 ሺ0.4,0.6,0.75ሻ ሺ0.5,0.65,0.65ሻሺ0.55,0.65,0.7ሻሺ0.4,0.6,0.75ሻ ሺ0.4,0.6,0.75ሻ  شبكه تامين
 ሺ0.55,0.65,0.7ሻ ሺ0.4,0.6,0.75ሻሺ0.55,0.65,0.7ሻሺ0.55,0.65,0.7ሻ ሺ0.55,0.65,0.7ሻ  تكنولوژي فرايند

 ሺ0.4,0.6,0.75ሻ ሺ0.75,0.75,0.9ሻሺ0.5,0.65,0.65ሻሺ0.75,0.75,0.9ሻ ሺ0.5,0.65,0.65ሻ  توسعه و سازماندهي

توان براي سهولت محاسبه و پيشگيري از خطاي محاسباتي مي
د به ترتيب ح ௜௝ݔو  పఫതതതതݔاگر  از توابع اكسل استفاده كرد. مثلا

  هاي كسب شده از بالا و پايين اصلي داده

سازي با توجه به توضيحات نرمالبراي ها باشند، سنجينظر
  ) 2و ( )1(هاي توان در اكسل از طريق رابطهداده شده قبلي مي

امي، (حس عمل كرد هاي منفي و مثبت،به ترتيب براي شاخص
)2024.((   

௜௝ݔ
∗ ൌ

	௫೔ೕ	

ெ௔௫ቂ௫ഢണതതതത,௫೔ೕቃ
 )1(  

పఫ∗തതതതݔ ൌ
௫ഢണതതതത	

ெ௔௫ቂ௫ഢണതതതത,௫೔ೕቃ
 )2(  

  شود. به عنوان نتيجه محاسبه دست يافته مي 4جدول  ،هاسازي دادهاز نرمالبعد   

 نرمال شده يهامحاسبات داده جهي. نت4جدول 

  هزينه  پذيريابليت انعطافق  سرعت عمل  پذيريقابليت اعتماد  كيفيت  پاسخ فازي
 ሺ0.18,0.3,0.4ሻ ሺ0.67,0.867,0.72ሻሺ1,1,1ሻሺ1,1,1ሻ ሺ1,1,0.867ሻ  ظرفيت

 ሺ0.73,0.92,1ሻሺ0.67,0.867,0.72ሻሺ1,1,1ሻሺ0.53,0.8,0.83ሻ ሺ1,1,0.867ሻ  شبكه تامين
 ሺ1,1,0.93ሻሺ0.53,0.8,0.83ሻሺ1,1,1ሻሺ0.73,0.867,0.78ሻ ሺ0.73,0.92,0.93ሻ  تكنولوژي فرايند

 ሺ0.73,0.92,1ሻሺ1,1,1ሻሺ0.9,1,0.93ሻሺ1,1,1ሻ ሺ0.8,0.92,1ሻ  توسعه و سازماندهي

 
بايد از طريق روش منطق ابتدا : دارماتريس تصميم وزن-

 ، وزن محاسبه شود. )MDL( ديجيتالي اصلاح شده

 به عنوان سه نفر با فرض وجود  MDLدر روش -  

ه نظرات س براي هتايي كمي شديك مولفه سه گيرنده،تصميم
گيرد، ملاك وسط قرار ميدر آنچه  و شودتعريف مي عضو

از سه  گيرندگان بيشترچنانچه تصميمالبته . خواهد بودمقايسات 
توان در معادل كمي شده با ميانگين رند شده، ميانه نفر باشند، مي

 ،. بعد از اين توصيفاتنمود محاسبهتايي و مد يك مولفه سه
  .باشدبراي محاسبه وزن مي 3تا  1عدد بين نوبت به تعيين 

گيرندگان دارد، عدد اگر معياري اهميت كمي از نظر تصميم-  
در  3و نهايتا اهميت فراوان با  2اگر اهميت برابر دارد، مقدار  ،1

نيا و بهشتي( پر خواهد شد ،ماتريس منطق ديجيتالي اصلاح شده
   .)1397رضواني، 

هاي مورد جي كه سطرهاي آن، معياريك ماتريس مقايسه زو-  
دگان گيرنها، تعداد تصميمهاي آن با همان تعداد سطرنظر و ستون

 آيد و نظر اين افراد با يكديگربه وجود مي ،دهندگان استيا پاسخ

  به وسيله يك ماتريس تصميم جداگانه براي هر نفر، جمع 
رايش گيرنده بهر معيار با توجه به يك نفر، يك تصميم شود.مي

 ،هاي مختلفدر گزينهجمع نظرات تك تك افراد وجود دارد كه 
د، باشها در هر سطر ميشود. در اين ماتريس كه معيارمحاسبه مي

جمع هر سطر را با توجه به آن معيار، وزن نرمال نشده هر معيار 
 ها شودهاي تمام معيارنامند كه اگر تقسيم بر مجموع وزنمي

يا، ن(نعمتي و بهشتي شده نام داردوزن نرمال ،ها)ر(يعني جمع سط
1394( . 

ها نسبت به همديگر و ترجيح گزينه ௝ݓحال اگر وزن هر معيار با 
شده هر معيار نشان داده شود، براي محاسبه وزن نرمال ௜ܲ௝با 

  . شود) استفاده مي3به بيان رياضي از رابطه ( MDLتوسط روش 
هاي در نظر گرفته شده ضرب در وزنتريس نرمالدر اين گام، ما

 ان دهندگ(يا پاسخ گيرندگانشده توسط ارزيابي نظر تصميم

. دهددار را تشكيل ميها)، ماتريس تصميم وزنبه پرسشنامه
) به ترتيب براي 5) و (4هاي (توضيحات ذكر شده در رابطه

   ).2024(حسامي  هاي منفي و مثبت نشان داده شده استشاخص
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௝ܹ ൌ
௉೔ೕ

∑ ௉೔ೕ
೙
೔సభ

 )3(  

௜ݔ
ᇱ ൌ ௝ݓ ∙ ௜௝ݔ

∗  )4(  

௜ݔ
ᇱ ൌ ௝ݓ ∙ ௜௝ݔ

∗  )5(  

: براي اين گام بايد از ماتريس هاي مثبت و منفيآلتعيين ايده
 هاي مثبت و برايبراي شاخص ،دارگيري يكپارچه وزنتصميم
  هر معيار حساب كرد. يمم و ماكزيمم هاي منفي، مينشاخص

دد يك ع نابه عنوبه سه بخش  ،با توجه به اعداد فازي مثلثي
  ينهاي هر گزينه براي تعيبين تمام شاخص اند.فازي، تقسيم شده

) 7) و (6هاي منفي و مثبت به ترتيب طبق روابط (آلايده 
  پذيرد.صورت مي

ିܣ ൌ ቄቀmin పᇱ෩ݔ |݅ ∈ ቁܫ , ቀmax పᇱݔ
෩ |݅ ∈ )ቁቅ )6ܬ  

ାܣ ൌ ቄቀmax పᇱݔ
෩ |݅ ∈ ቁܫ , ቀmin పᇱ෩ݔ |݅ ∈ )ቁቅ )7ܬ  

 آلمحاسبه فاصله ايده يبرا: آلمحاسبه فاصله ايده-
 ) استفاده كرد.8( رابطهاز توان مثبت و منفي هر گزينه مي

و همين  ݉را  ௜௝ݔبا توجه به اينكه اعداد فازي هستند، اگر 

௜௝ݔو  పఫ∗തതതതݔطور به طور جداگانه 
در نظر گرفته شود،  nهر كدام  ∗

෥݉توان بيان كرد كه مي ൌ ሺ݈௠,݉௠, ෤݊و  ௠ሻݑ ൌ

ሺ݈௡,݉௡,  هستند.  ௡ሻݑ

݀൫ݔ௜௝, పఫ∗തതതത൯ݔ ൌ ݀ ቀݔ௜௝, ௜௝ݔ
∗ ቁ ൌ ටଵ

ଷ
ሺሺ݈௠ െ ݈௡ሻଶ ൅ ሺ݉௠ െ݉௡ሻଶ ൅ ሺݑ௠ െ )௡ሻଶሻ )8ݑ  

  
 پژوهش يهايافته ها وداده ليتحل-4

  ،يفاز سيدر روش تاپس آلدهيمحاسبه فاصله تا ا

از اعمال عملگر  شيو پ يمثلث يبا استفاده از اعداد فاز
 نيتدوبراي . شوديانجام م 5جذر، مطابق جدول 

 يكيشاخص نزد ابتدا لازم است زمان،سا يهاياستراتژ
رابطه،  ني. در اگردد) 9بر اساس رابطه ( نهيهر گز ينسب

مشخص شده  ௜ܥܥبا نماد  ݅ نهيگز يبنس يكيشاخص نزد

௜ܵ نياست؛ همچن
௜ܵو  ି

ା مجموع فواصل انگريب بيترتبه 
 يمنف آلدهيمثبت و بردار ا آلدهياز بردار ا ݅ نهيگز
مرحله هر چه مقدار  نيذكر است كه در ا اني. شاباشنديم

خواهد  بالاتر نهگزي آنو رتبه  تيباشد، اولو شتريب ௜ܥܥ
بود.

௜ܥܥ ൌ
ௌ೔
ష

ௌ೔
షାௌ೔

శ )9(  
  و منفي مثبت هاي آل دهيا يمحاسبات جي. نتا5جدول 

  هزينه  پذيريانعطاف قابليت  سرعت عمل  پذيريقابليت اعتماد  كيفيت  پاسخ فازي
 ሺ0.03,0.05,0.06ሻ ሺ0.13,0.14,0.16ሻሺ0.26,0.26,0.26ሻሺ0.23,0.23,0.23ሻ ሺ0.14,0.16,0.16ሻ  ظرفيت

 ሺ0.12,0.15,0.16ሻ ሺ0.13,0.14,0.16ሻሺ0.26,0.26,0.26ሻሺ0.12,0.18,0.19ሻ ሺ0.14,0.16,0.16ሻ  شبكه تامين
 ሺ0.15,0.16,0.16ሻ ሺ0.1,0.152,0.16ሻሺ0.26,0.26,0.26ሻሺ0.17,0.18,0.2ሻ ሺ0.12,0.15,0.15ሻ  تكنولوژي فرايند

 ሺ0.12,0.12,0.16ሻ ሺ0.19,0.19,0.19ሻሺ0.24,0.24,0.26ሻሺ0.23,0.23,0.23ሻ ሺ0.13,0.15,0.16ሻ  توسعه و سازماندهي
 ሺ0.16,0.16,0.16ሻ ሺ0.19,0.19,0.19ሻ ሺ0.26,0.26,0.26ሻ ሺ0.23,0.23,0.23ሻ ሺ0.12,0.14,0.15ሻ  آل مثبت فازيجواب ايده

 ሺ0.03,0.05,0.06ሻ ሺ0.1,0.14,0.15ሻ ሺ0.24,0.24,0.26ሻ ሺ0.12,0.18,0.84ሻ ÷ሺ0.16,0.16,0.16ሻ  آل منفي فازيجواب ايده
 

 يسازيبرق نديعوامل مؤثر بر فرآ يگسترده تيبا توجه به اهم  
 ياصل يپژوهش چهار حوزه نيونقل، در احمل ستميس

 يهاگرفته است. نخست، شبكهقرار  يمورد بررس يريگميتصم
شناخته  يكيتوان الكتر بانيپشت يربنايعنوان زبرق به نيتأم

 يابيشامل مكان تيظرف يهاي. دوم، استراتژشونديم
 يخطوط مونتاژ، طراح ايمحل كارخانه  نييشارژ، تع يهاستگاهيا

با توجه  زاينقاط مورد ن ريسا ييو شناسا ميسيانتقال ب يشبكه
برق است. سوم،  نيتأم يهاوهيخودروها و ش يهايژگيبه و



 1404، پاييز 84ست و دوم، دوره سوم، شماره فصلنامه علمي پژوهشنامه حمل و نقل، سال بي

 

262 

 

قال و انت رهيذخ د،يتول يهاروش يسازنهيبه به نديفرآ يفناور
توسعه و  ي. چهارم، حوزهپردازديم يكيالكتر يانرژ

 را در ستمياجزاء س نيب يو هماهنگ يساختار نهاد ،يسازمانده
 ،يرياعتمادپذ رينظ يبه اهداف عملكرد يابيدست يراستا

 سرعت شيافزا نه،يهز يسازحداقل ،يريپذنعطافا

  .كنديم يبررس تيفيك يو ارتقا يرسانخدمت
 يراتژفوق، است يچهار حوزه ليحاصل از تحل جياستفاده از نتا با

  .گردديارائه م ريپژوهش به شرح ز نيا يشنهاديپ اتيعمل
  

  

 يالگوها ر،يدپذيتجد يمنابع انرژ رينظ يضرورت دارد موارد-
در  يگذارمتيو نوسانات ق يبرق يود و خروج خودروهاور

 يانرژ تيريمد ستميعملكرد س رايشوند، ز يدهبازار سامان
خاذ ات يعوامل است. برا نيمتأثر از ا ماًيمستق يبرق يخودروها

 توانيم رها،يتغم نيو با در نظر گرفتن ا ارهيچندمع ماتيتصم
داخل در بازار  ديولو ت يواردات يبرق يخودروها جيرا يهانهيگز
 كرد. يبندرا رتبه رانيا

 ندتوايم جهانيدر گستره  يونقل عمومحمل يسازيكيالكتر -
 ت،يفيك يو زمان و حداكثرساز نهيهز يسازنهيچون كم يبا اهداف
وا و ه تيفياعتماد، در جهت بهبود ك تيو قابل يريپذانعطاف

  مطرح گردد. ييدما راتييكاهش تغ

 توانديدر مدل پژوهش، تمركز م يموجوددر صورت لحاظ -
 يكل تيفيك ايشارژ و  نديفرا تيفيك ،يباتر تيفيمعطوف به ك
است  يضرور ،يدر صورت عدم لحاظ موجود اما خودرو باشد.

  .انتخاب شود ياصل اريبه عنوان مع ريز يهااز شاخص يكي
  ، و يسلامت باتر تيوضع) 2، (يشارژ باتر تيوضع )1( 
در حوزه  يرياعتمادپذ شيافزا يبرا. يانرژ مصرف زانيم )3(

 يبردارو بهره ينگهدار د،يدر مراحل تول ديبا ند،يفرا يفناور
اقدامات هدفمند  ،يكيالكتر يخودرو ياصل ياز اجزا حيصح

 تيو بهبود وضع يطول عمر خودرو و باتر شيجهت افزا
  .رديصورت گ يسلامت باتر

را در نظر  ريز موارد توانيسرعت، م يهدف عملكرد يبرا-
 ياز شارژرها يريگبهره، شارژ يهاستگاهيتعداد ا شيافزا گرفت:

متنوع  يهااستفاده از روش ،ايپو يابيمكان تيقابل حمل با قابل
 نترنتيمتصل به ا يشارژرها يريكارگبه، )ميسيب ،يميشارژ (س

 قيامكان شارژ متقابل از طرو و نظارت هوشمند  تيريمد يبرا
 يشارژرها. يو شهر يخانگ يبرق يهارساختيز ايخودروها 

توان  ايپو يابيمكان تيو قابل ييجاقابل حمل با توجه به جابه
 ريه ساك يتقاضا را دارند، در حال راتييبه تغ عيسر ييگوپاسخ

) شونديكنترل م نترنتيا قيكه از طر ييهاشارژرها (به جز آن
ر مستق شدهنييتع شيدر نقاط از پ ستايمعمولاً به صورت ا

  .شونديم

اشاره كرد: امكان  ريبه موارد ز توانيم يريپذدر حوزه انعطاف-
گوناگون شارژ، تنوع در ساختار  يهاروش انيانتخاب م

 يريگو بهره يبرق يمحصولات، وجود انواع مختلف خودروها
  .ينرژا نيبر منابع گوناگون تأم يمتنوع شارژ مبتن ياز الگوها

 يهانهيگسترش گز ند،يفرا يدر فناور يريپذفانعطا نهيدر زم-
 ستميس قيتطب تيقابل يشارژ موجب ارتقا اتيمرتبط با عمل

شارژ،  يهاستگاهيمثال، مدنظر قرار دادن انواع ا ي. براشوديم
 كي هر ا،يپو يو شارژرها ستايا يشارژرها ،يباتر ضينقاط تعو

 شيرا افزا نديكل فرا يريذپمجزا، انعطاف يهانهيعنوان گزبه
  .دهديم
از  يبرق يخودروها زاتيقطعات و تجه نيتأم نكهيبا توجه به ا-

از  هانهيمانند كاهش هز يليممكن است به دلا يمنابع خارج
 ليشده كمتر، تشكتمام متيبا ق ييواردات از كشورها قيطر

ه و توسع ياحذف موانع تعرفه يبرا يامنطقه يتجار يهابلوك
 بت كمتر نس نهيهز وبالاتر  تيفينقل با كوحمل يهارساختيز

در  توانيداشته باشد، م تيمز يداخل نيبه گذشته، نسبت به تأم
   هنيگز نيمطالعات از ا ريو سا ياجتماع ،ياقتصاد يهاليتحل

  بهره گرفت.
 يمتمركز هستند، ضرور نيتأم يكه بر سطح جهان يدر مطالعات-

 نيسطح آشنا شد. ا نيا مرتبط با يهااست ابتدا با موانع و چالش
 ،يارجخ نيتأم نديفرآ تيريمد يهايدگيچيند از پها عبارتچالش

ز احتمال برو ن،يتأم رهيوقفه در زنج اي رياز تأخ يناش سكير
 كنندگاننيارتباطات با تأم ومذاكرات  انيسوءتفاهم در جر

  مشكلات مشابه. ريو سا يخارج
ــخت- ــات عمل   تيفيك يافزارابعاد س ــخص ــامل مش  ،يكردش

ــت. ابعاد نرم يكپارچگيو  يمنيظرافت، ا  زين تيفيك يافزاراسـ
ــخگو ،يكاربرد تيقـابل  ر، ارتباط مؤث يبرقرار ،ييتوجه و پاسـ

ــتـانـه و ن    ــا جـاد يا زيرفتـار دوسـ  ـرضـ و احترام متقابل را  تي
 يخودرو يفناور نديابعاد در فرا ني. بـا توجـه به ا  رديگيدربرم
ــكل  توانيم ،يبرق فق مو نيتأمرهيزنج كي و حفظ يريگبـه شـ

  .افتيدست 
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 عيبه منظور تسر، در رابطه با معيار عملكردي سرعت-
 رينظ ياقدامات توانيم ند،يفرا يدر حوزه فناور يريگميتصم

توسعه  ،يكيالكتر يهارساختيمجهز به ز يهااحداث جاده
و  ايوشارژ پ يهاسامانه يسازادهيپرسرعت، پ نترنتيا يهاشبكه

امات اقد نيمرتبط را مدنظر قرار داد. ا يهايفناور رياو س ميسيب
جرا قابل ا شرفتهيپ ياز تجارب موفق كشورها يبا الگوبردار

  هستند.
مصرف است كه  اي ديتول اتيبه عمل يمال يهر ورود نهيهز-

و  اندازيراه يهانهي: هزشوديم بنديمعمولاً در سه دسته طبقه
در  هيسرما نهيثابت و هز گذاريهيسرما نهيهز ،برداريبهره

 هينظر يارهايمع نيتراز مهم نهيهز كهنيگردش. با توجه به ا
 يهادر حوزه يمتعدد يهاوهشپژ د،يآيبه شمار م يمخروط شن

 اند. و كاهش آن پرداخته ليبه تحل يرگيميمختلف تصم

 هيلنق ليوسا نهيبه صيو تخص يابيريمسأله مس نهيدر زم  
 يهانيماش ليشده است كه با تبد شنهادينمونه پ يا، بريكيالكتر
 لبه شك يمنابع انرژ نه،يهزبرق كم يزباله به مولدها آوريجمع
  شود. نيتأم يترصرفهبهونمقر

 تواننديكه م يعوامل ،يطور كلبه يريپذانعطافبخش در -
 ييشركت شوند، عبارتند از: توانا يريپذانعطاف يموجب ارتقا

ن مشخص، امكا يريگميتصم هيدر ناح نهيچند گز انيانتخاب م
عمال ا ،يريپذاسيمق ها،تيگسترش دامنه فعال ،يسازيسفارش

 يزمان يزيرو برنامه ندهايفرا بيترك ت،يفيدر سطح ك رييتغ
هدف  نياپيشنهادات در از جمله به صورت خاص مناسب. 
 ،يبرق ياز انواع مختلف خودروها يريگبهرهشامل  يعملكرد

 يرهايمس نييتعشارژ متعدد و  يهاكان انتخاب روشام
  .ندهستانبار  نيتركيوبرگشت مانند بازگشت به نزدرفت

  يقرارداد ياز انواع سازوكارها توانيم يسازيبرق نديدر فرا-

از  يبرداربهره اياطلاعات  ميتسه ريبا اهداف گوناگون نظ
 يقراردادها وانتيمثال، م ينوظهور استفاده كرد. برا يهايفناور

ار نوسانات تقاضا به ك تيريمنظور مدرا به تيكم يريپذانعطاف
 يبرا نيچبلاك يبر فناور يهوشمند مبتن ياز قراردادها ايبست 
 يمطمئن و شفاف به خدمات شارژ خودروها يدسترس نيتضم
  استفاده نمود. يبرق
در حوزه توسعه و  يريگميسرعت تصم شيافزا يبرا-

 يخودروها يسازيمتنوع برق يبه كاربردها توانيم ،يدهسازمان
 يريگشارژ آنها اشاره نمود؛ از جمله بهره يهاو روش يكيالكتر

مانند  يامداد يدر خودروها ياختصاص عيسر ياز شارژرها

و  يومونقل عمناوگان حمل س،يپل يراهور و خودروهاگشت
  محموله. عيتوز ژهيو هينقل ليوسا

 يبنددسته ييو هوا ينيدر دو گروه زم يبرق هينقل ليوسا-
گان در ناو يسازيبرق يكمتر فناور نهي. با توجه به هزشونديم
 نيبخش متمركز بوده است؛ با ا نيها بر ااغلب پژوهش ،ينيزم

 يسازيدر چارچوب برق ييهوا يابيريمس يحال، امكان بررس
 ارهيچندمع يريگميتصم كيدر  ب،يترتنيوجود دارد. بد زين
مستقل  يهانهيعنوان گزرا به ييو هوا ينيزم يهاروش توانيم

  مدنظر قرار داد.
 
   يرگيجهينت -5
ا وكار مرتبط بكسب ياستراتژ نيمطالعه با هدف تدو نيا در  
در شهر  يدانيپژوهش م كيونقل، ناوگان حمل يسازيبرق

  مربوط  يهانامه، دادهپرسش يهمدان انجام شد. ابتدا با طراح
 يوژتكنول ن،يشبكه تأم ت،يشامل ظرف ميتصم هيهار ناحبه چ
. سپس از روش ديگرد يآورجمع يو توسعه و سازمانده نديفرا
 ياشده براصلاح يتاليجيمنطق د-يفاز سيتاپس يبيترك
 ت،يفيك يبر اساس پنج تابع عملكرد ينواح نيا يبندتياولو
و  يريپذانعطاف تيسرعت عمل، قابل ،يرياعتمادپذ تيقابل
 "يتوسعه و سازمانده"نشان داد كه  جينتا استفاده شد. نهيهز
 تايعمل ياستراتژ نيدر تدو ميحوزه تصم نيترعنوان مهمبه
روش  يخروج نيمورد توجه قرار دارد. همچن يسازيبرق
  تمركز  ران،يا طياز آن است كه در شرا يحاك يفاز سيتاپس
 يهانهيهش هزهم موجب كا توانديم "نديفرا يهايتكنولوژ"بر 
 يرقب هينقل ليوسا ييجاو هم گسترش قلمرو جابه رقب عيتوز

 ها،فرصت، SWOT تيريبه بهبود مد توانديم قيتحق نيا شود.
 يدر شهرها يسازيبرق يهاطرح يهاها و قوتضعف دها،تهدي

 هينقل ليوسا ييجابرق و جابه عيحوزه توز در ،رانيمختلف ا
رح ذيل به ش ندهيآ يقاتيتحق تشنهادايپساير  كمك كند. يبرق

  .است
 هسيمقا يبرا ارهيچندمع يريگميتصم يهاروش يريكارگبه -

و ...) با در نظر  CNG دروژن،يپاك (برق، ه يهاانواع سوخت
 يريپذدسترس د،يتول نهيواحد، هز متيمانند ق ييارهايگرفتن مع
   گوناگون. يبا كاربردها يو سازگار

 يهايتكنولوژ يابيارز يبرا ارهيدمعچن يهااستفاده از روش -
ند مان ييهانهياز حد هر منطقه؛ گز شيب يگرما اي يكاهش آلودگ

و ...  يكاردرخت افت،يباز ،يدروژنيو ه يكيالكتر هينقل ليوسا
و  يريپذدسترس نه،يهمچون هز يمشترك يارهايبا مع
  .يسازفرهنگ
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  سنجي از افراد متخصص: پرسشنامه مورد نياز براي نظر1پيوست 
 چگونه است؟ ،سازي از نظر افرادهاي ديگر در رابطه با طرح برقيهاي شارژ، محل تعويض باتري و مكانكيفيت ايستگاه .1

 ه) خوب  د) تا حدودي خوب  رج)بدون نظ    ب) ضعيف  الف) بسيار ضعيف 

 هاي برقي، چگونه است؟كيفيت خودرو .2

 ه) خوب  د) تا حدودي خوب  ج)بدون نظر    ب) ضعيف  الف) بسيار ضعيف

 هاي فرايندي جديد در رابطه با نوع ماشين الكتريكي، نوع شارژ و نوع منبع برقي توليد شده در چه زماني است؟كيفيت تكنولوژي .3

 ه) خوب  د) تا حدودي خوب  ج)بدون نظر    يفب) ضع  الف) بسيار ضعيف 

 باشد؟نقل الكتريكي، چه طوري ميوها و حملهاي خصوصي براي طرح برقي شدن ماشينميزان تلاش مسئولين دولتي و شركت .4

 ه) خوب  د) تا حدودي خوب  ج)بدون نظر    ب) ضعيف  الف) بسيار ضعيف 

اند كه اعتماد دانشجويان براي استخدام در بازار نيروي كار مرتبط با توزيع ها توانستهسازي در دانشگاهطرح برقيهاي علمي مربوط به معرفي كارگاه ،ايتا چه اندازه .5
 الكتريكي را جذب كنند؟ 

 ه) خوب  د) تا حدودي خوب  ج)بدون نظر          ب) ضعيف  الف) بسيار ضعيف

 گذاري در رابطه با اين موضوع، كنند؟ ند دولت را تشويق به سرمايهانقل تا چه مقداري توانستهوسازي وسايل حملمسئولين طرح برقي .6

 ه) خوب  د) تا حدودي خوب  ج)بدون نظر       ب) ضعيف  الف) بسيار ضعيف

 ند؟اهاي برقي و نوع برق تجهيز شده آنها استفاده كردههاي فرايندي جديد در توليد ماشيناي از تكنولوژيسازي تا چه اندازهمسئولين طرح برقي .7

 ه) خوب  د) تا حدودي خوب  ج)بدون نظر         ب) ضعيف  الف) بسيار ضعيف 

 سازان كشور كند؟چگونه دولت توانسته است دانشكاران مربوط به توزيع الكتريكي را راضي به همكاري با خودرو .8

 ه) خوب  د) تا حدودي خوب  ج)بدون نظر    ب) ضعيف  الف) بسيار ضعيف

 رود؟نقل برقي در سطح جهاني چگونه پيش ميول حملسرعت عمل اجراي وساي .9

 ه) خوب  د) تا حدودي خوب  ج)بدون نظر       ب) ضعيف  الف) بسيار ضعيف 

 كنيد؟هاي همسايه) چگونه ارزيابي ميهاي مختلف(معمولا كشورنقل همكارانه بين كشوروسرعت عمل حمل .10

 ه) خوب  د) تا حدودي خوب        ج)بدون نظر   ب) ضعيف  الف) بسيار ضعيف

 هاي جديد، چه طور است؟سرعت عمل شارژ شدن ماشين الكتريكي با توجه به تكنولوژي .11

 ه) خوب  د) تا حدودي خوب  ج)بدون نظر    ب) ضعيف  الف) بسيار ضعيف

 شود؟سيم در حال اجرا است، چگونه انجام ميهايي كه شارژ پوياي بيسرعت عمل در كشور .12

 ه) خوب  د) تا حدودي خوب  ج)بدون نظر     ب) ضعيف  ار ضعيفالف) بسي

 پذيري در نوع شارژ و شارژر يا نوع ماشين برقي) چگونه است؟پذيري(انتخابقابليت انعطاف .13

 ه) خوب  د) تا حدودي خوب  ج)بدون نظر          ب) ضعيف  الف) بسيار ضعيف

 كنيد؟ رژ وسايل نقليه برقي را چه طور ارزيابي ميهاي تامين برق در ايران براي شاپذيري شبكهقابليت انعطاف .14

 ه) خوب  د) تا حدودي خوب  ج)بدون نظر    ب) ضعيف  الف) بسيار ضعيف

 باشد؟ هاي فرايندي جديد در زمينه شارژ و ماشين برقي تا چه ميزان ميپذيري تكنولوژيقابليت انعطاف .15

 ه) خوب  وبد) تا حدودي خ             ج)بدون نظر           ب) ضعيف  الف) بسيار ضعيف

 سازي در كل جهان چه نظري داريد؟ پذيري طرح برقيراجع به قابليت انعطاف .16

 ه) خوب  د) تا حدودي خوب       ج)بدون نظر        ب) ضعيف  الف) بسيار ضعيف

 سازان ايراني چه قدر است؟سازي براي خودرواقتصاد مقياس مرتبط با برقي .17

 ه) خوب  ا حدودي خوبد) ت  ج)بدون نظر   ب) ضعيف  الف) بسيار ضعيف

 هاي برقي در ايران چگونه است؟كارايي واردات ماشين .18

 ه) خوب  د) تا حدودي خوب  ج)بدون نظر         ب) ضعيف  الف) بسيار ضعيف

 سازي، آشنايي داريد؟هاي مربوط به طرح برقيچه ميزان درباره اقتصاد به مقياس بودن انواع تكنولوژي .19

 ه) خوب  د) تا حدودي خوب  ج)بدون نظر            ب) ضعيف  الف) بسيار ضعيف

 كنند؟سازي به جامعه ميهاي اجتماعي در ايران چه قدر هزينه بابت توسعه و سازماندهي طرح برقيرسانه .20

  ه) خوب  د) تا حدودي خوب  ج)بدون نظر           ب) ضعيف  الف) بسيار ضعيف
 



TRJ 
No.84 
267 

A Hybrid Method Based on Fuzzy TOPSIS-Modified 
Digital Logic for Developing a Business Strategy Related 
to the Electrification Plan of the Urban Transport Fleet 

  
 

Samira Kiany, Ph.D., Student, Department of Industrial Engineering,  
Faculty of Engineering, Bu-Ali Sina University, Hamedan, Iran. 

Javad Behnamian, Professor, Department of Industrial Engineering,  
Faculty of Engineering, Bu-Ali Sina University, Hamedan, Iran.  

  

Behnamian@basu.ac.irmail: -E 

Received: May 2025- Accepted: August 2025 
  

ABSTRACT 
Strategy functions as a macro-level decision-making blueprint that defines an organization’s 
developmental trajectory and overall performance. This study aimed to develop a strategic 
framework for the electric-vehicle fleet routing and location-allocation problem within an e-
business context. Initially, a structured questionnaire was designed and administered through 
a field survey in Hamedan, yielding data on four pivotal decision domains: fleet capacity, 
energy-supply network, process technology, and development and organization. To rank these 
domains against five performance objectives—service quality, reliability, responsiveness, 
flexibility, and cost efficiency—a hybrid methodology that combined fuzzy TOPSIS with a 
modified digital-logic approach was employed . The results revealed that the development and 
organization domain carried the highest priority weight, establishing it as the cornerstone for 
crafting operational strategies in fleet electrification. Moreover, prioritizing enhancements in 
process technology is expected to reduce energy-distribution costs and extend the operational 
range of electric vehicles . The insights gained from this research can guide automakers in 
designing strategic expansion programs, assist environmental associations in formulating 
targeted pollution-reduction policies, and support R&D organizations in improving the 
efficiency of sustainable transportation systems. 
 
Keywords: Electric Vehicle Routing, Location, Fuzzy TOPSIS, Modified Digital Logic, Operation 
Strategy 

  

 

 

 

 

 

 

 


