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  چكيده
مطلوب  مساعي شود به عوامل مختلفي بستگي دارد. تشريك خصوصي انجام مي -  هايي كه با مشاركت بخش عمومي موفقيت پروژه

 اين پژوهش ي اصلي دغدغه شناسايي شده است. پروژه، به عنوان يكي از عوامل موفقيت ها پروژه ايندر  عمومي و خصوصيبخش 
بخش توسط گذاري  سرمايهمشاركت در كه با  استهاي آزادراهي ايران  در پروژهمطلوب  مساعي تشريكنظري ي مدل  ارائه

، ها در اين گونه از پروژه هاي آن و ويژگي مساعي تشريكمفهوم  توضيحضمن تلاش جهت در اين پژوهش  شود. غيردولتي انجام مي
ي  مطالعه پژوهش، از روش به منظور انجام. شده است استخراج اين پديده آيندهاي سو نيز پ مساعي تشريك آيندهاي پيش
شده است. در ادامه، مدل  بهره گرفتهها  تجزيه و تحليل داده جهت بنياد داده پردازي نظريه ازها و  داده گردآوري برايموردي چند

تشريك مساعي در  ي پديده بر اساس نتايج پژوهش،ارائه شده است.  بخش غيردولتي بخش دولتي و مشاركت مساعي تشريكنظري 
/ حقوقي،  تقنينيسالاري،  فرآيندهاي ديوانتسهيل تامين منابع، تعريف پروژه، مساعي در  تشريكهاي  مقوله باها  اين نوع از مشاركت

 آيندهاي عليِّ پيش. شود تعريف مياطلاعات هاي نوين ساخت، و تسهيم  تسهيم ريسك، تامين منافع، مديريت ذينفعان، ارتقاء روش
. پروژه هاي بخش دولتي و غيردولتي، اعتماد، تعهد، باور اعضا به منافع همكاري، و فرآيند/ساختار ويژگيمساعي نيز عبارتند از:  تشريك
سالاري دولتي، نيز به عنوان  تحريم، بلوغ قوانين، و شايستهام اداري، تعامل انجمن صنفي، نظام تامين مالي، اقتصاد كلان، نظهاي  مقوله
مساعي مشتمل بر كارايي،  تشريك آيندهاي سپدر نهايت، شناسايي شدند.  ي تشريك مساعي پديدهمؤثر بر  ايِ آيندهاي زمينه پيش

  شدند. اساييگذاري آتي شن منافع، و تمايل به سرمايهتامين ، طرفين نوآوري، رضايت
 
 انتقـال، صـنعت آزاد   بـرداري،  ، ساخت، بهـره مساعي تشريك، نظري مدل، غيردولتيمشاركت بخش دولتي و  كليدي: هايهواژ

 راهي ايران

 
   مقدمه -1
 بودجـه  كمبـود  جملـه  از و مختلـف  دلايـل  بـه  دولتـي  بخش 

 هـا پـروژه  اجراي در غيردولتي بخش گذاري سرمايه از عمراني،
 زمـان  از نيـز  غيردولتـي  بخـش  ديگر سوي از. نمايد مي استقبال
 بـا  شـراكت  براي را خود تمايل مشاركت، نوع اين شدن مطرح
 آسـودگي  جملـه  از و آن، بر مترتب منافع كسب و دولتي بخش
 نشـان  درازمدت، زماني بازه در پروژه اخذ براي رقابت از خيال
 كـه  است اين داده رخ كه جديدي اتفاق ميان اين در. است داده
 نـوع  از روابـط  از جديـد  نوعي به پيمانكار-كارفرما قديم رابطه

 مشـاركت . است داده ماهيت تغيير (Cousins, 2002) شراكت
ي  توسـعه  كاربرد قابـل تـوجهي در   خصوصي – عمومي بخش
 توانـد سـازوكاري   مـي  و پيدا كرده عمومي زيربنايي هايدارايي
 اسـاس  بـر  .باشـد   پـول  ارزش هب از حصول اطمينان براي مؤثر

 عمـومي  بخش مساعي تشريك جهاني، تا كنون نحوههاي  تجربه
(مشـاركت   PPPهاي نوع  عدم توفيق مشاركت در خصوصي و

 ,Piltan and Sowlati)بوده اسـت   مؤثرخصوصي)  -عمومي

ــر. (2016 ــوي ديگـ ــت  از سـ ــل دولـ ــبب تمايـ ــه سـ ــا  بـ  هـ
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ي  بــه واگــذاري امــور بــه بخــش خصوصــي، پــژوهش دربــاره
مشاركت بخش عمومي و خصوصي از رونق خاصي برخوردار 
شــده اســت. در ايــن مطالعــات از وجــوه مختلفــي بــه بحــث  

ها پرداخته شـده اسـت. تعريـف و     در مشاركت مساعي تشريك
ــده  ــايي پدي ــريكي  شناس ــاعي تش ــهمس ــف   ، گون ــاي مختل ه

، مسـاعي  تشـريك بنـدي، اهـداف    و مباني گونـه  مساعي تشريك
، و پيامـدهاي  مسـاعي  تشـريك هاي اصـلي موفقيـت در    ويژگي
از جمله موضـوعاتي هسـتند كـه مـورد توجـه       مساعي تشريك
، )2016انـد. كشـتيبان و همكـاران (    گـران قـرار گرفتـه    پژوهش
طرفين مشاركت را از جمله عوامل مؤثر  مساعي تشريكي  نحوه

ــمرده   ــروژه برش ــت پ ــر موفقي ــه    ب ــري از مقول ــه عناص ي  و ب
 Kashtiban et)اند  ها اشاره نموده در مشاركت مساعي تشريك

al., 2016)     ) 2009. بـر مبنـاي مطالعـات ديـوي و همكـاران ،(
عوامل انساني، رفتـاري، فرآينـدي و منـابع بـه يـك انـدازه در       

. (Davey et al., 2009)انـد   ها برجسته شده موفقيت مشاركت
ر مبناي عوامل منطقـي، انگيـزه و سـاختار،    چن و همكاران نيز ب

 Chen)اند  بندي نموده را دسته مساعي تشريكهاي مختلف  گونه

et al., 2104) .  
ايـن   مسـاعي  تشريكدر بررسي موضوع ي حائز اهميت  نكته   

ي  ي زنجيـره  مطالعات صورت گرفته عمدتاً در حـوزه است كه 
و  پـروژه  مـديريت  ي رشـته  به خصوص در تامين انجام شده و

 بـرداري،  هـاي نـوع سـاخت، بهـره     روژهدر پهمچنين ساخت و 
 همچنـين مسـتقلي انجـام نشـده اسـت.      مطالعـه  كنونتا ،انتقال

 اجتمـاعي،  از قبيـل سياسـي،  ( حاكم بر مشاركت بستريشرايط 
 .اثرگـذار هسـتند   مسـاعي  تشريك نيز بر عملكرد ...) و فرهنگي

ا نيز مورد مطالعـه  پژوهش حاضر تلاش دارد اين گونه عوامل ر
ضـعف  بـر اسـاس مطالعـات ميـداني انجـام شـده،        قرار دهـد. 

هـاي   وژهراهـي در پـر   ي آزاد كنشـگران عرصـه   مساعي تشريك
موجب افزايش زمـان و هزينـه و    ،انتقال برداري و ساخت، بهره

كـاهش بازگشـت سـرمايه در    اجرا و  ي دوره كاهش كيفيت در
ــرهي  دوره ــروژه  به ــن پ ــرداري از اي ــدم    ب ــت. ع ــده اس ــا ش ه

انگيزگـي بخـش    كرد طرف مشاركت و بي مندي از عمل رضايت
نمايـد   مشـاركت، ايجـاب مـي    اين نوعبراي ورود به  غيردولتي

هـاي آن، و پيامـدهاي    ، زمينـه مسـاعي  تشـريك عوامل مؤثر بـر  
پــژوهش حاضــر قصــد دارد در مترتــب بــر آن بررســي شــود. 

آيندها و  مساعي، پيش م مربوط به تشريكمفاهي كشفخصوص 
 هـا  و همچنـين تبيـين پيونـد بـين ايـن مقولـه       آينـدهاي آن  پس

  سازي نمايد. نظريه

 صـنعت آزادراه مصـاحبه بـا كنشـگران     بـا انجـام  اين پژوهش، 
ــاره ــده درب ــريكي  ي پدي ــاعي تش ــات   مس ــركت در جلس و ش
 مساعي با حضور فعالان صنعت آزادراه از شناسي تشريك آسيب

هـاي لازم بـراي پاسـخ بـه      ، دادهدو بخش دولتـي و غيردولتـي  
بـه منظـور   و تجزيه و تحليـل لازم   گردآوري ،سوالات پژوهش

هـاي سـاخت،    مسـاعي در پـروژه   ي تشريك پردازي پديده نظريه
   برداري و انتقال آزاد راهي انجام گرفته است. بهره

  
  پيشينه تحقيق -2
 شود. گرايي انجام مي عملپژوهش حاضر بر اساس پارادايم    

گرايانه در مديريت پروژه، به درك  هاي عمل مندي از نظريه بهره
ي مديريت پروژه منجر  هاي نحوه گران از پيچيدگي بهتركنش

گرايي،  در فرض عمل .(Lalonde et al., 2010)شوند  مي
پژوهش براي اين است كه ما را با مقتضيات زندگي و پيشرفت 

به مسائل واقعي زندگي باشد. در اين آشنا كند و معطوف 
آيد و معرفت علمي،  رويكرد، حقيقت آن است كه به كارمان مي

. (Ferasatkhah, 2017)آگاهي به مقتضيات و نتايج است 
دليل باشد.  هش رويكرد كيفي ميي براي اين پژورويكرد انتخاب

انتخاب اين رويكرد اين است كه در رويكرد كيفي روند 
به دنبال ساخت نظريه تشكيل مفاهيم از پايين به بالا است، 

ي پژوهشي توصيفي، تفهمي و اكتشافي  هستيم، افعال عمده
هاي خاص است. روش  ي آن بازنمايي موقعيت و نتيجههستند، 
 باشد ميي چندموردي  مطالعه پردازي از نظريهمنتخب  پژوهش

(Mohammadpur, 2014) . در اينجا منظور از چند موردي در
ي موردي (موردكاوي)   مندي از روش تحقيق مطالعه واقع بهره

اين  نيز دليل برگزيدن اين روشي منتخب است.  در چند پروژه
روي يك مورد  ت كه براي رسيدن به اهداف پژوهش،اس

خاص، موضوع مشخص، سازمان به خصوص، در يك منطقه 
مشخص، و يك كسب و كار مشخص، ورود نموده و عميقاً از 

در نهايت به طور كنيم.  هر جهت و به طور كامل بررسي مي
كنيم و طي فرآيندي  بندي مي مند اطلاعات كافي را دسته نظام

، نهايتكنيم. در  ميها استدلال  ها استناد و با آن شفاف به آن
دهيم كه  اي را به دست مي دانش موثق قابل انتقاد و قابل مقايسه

را  پذير كمي تعميم بررسيامكان است كه  نظريه جديديشامل 
در اين پژوهش از كنشگران  .(Ferasatkhah, 2017) دارد
ها،  ي ديدگاه درباره برداري، انتقال، ساخت، بهرههاي  پروژه

آنها در فضاي شراكت  مساعي تشريكمعاني و سازوكارهاي 
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هاي  هايي عميق در قالب مصاحبه شود؛ سوال پروژه پرسش مي
دهند. علاوه بر مصاحبه،  باز، محور اصلي پژوهش را تشكيل مي

بررسي اسناد، مدارك و قراردادهاي مبادله شده بين طرفين 
هاي  دارد. آنگاه بر اساس داده در دستور كار قرارمشاركت 

ها و درك آنها از  حاصله، توصيف و تفسير ديدگاه
ها ارائه  ، تبيين و مدلي نظري مبتني بر دادهمساعي تشريك

شود و  ها ناشي مي شود. در اين پژوهش، نظريه عمدتاً از داده مي
ضمن  هاي نظري و ذهني محقق. محقق كيفي ادراك نه از پيش

نسبت به موضوع پژوهش از مرور  كسب حساسيت نظري
در مورد نتايج مطالعات خود فاقد دانش  ي ادبيات، نقادانه

اي  هاي غيرمترقبه پيشين بوده و هر لحظه ممكن است با استنتاج
  .(Eisenhardt and Graebner)روبرو شود 
استفاده  بنياد دادهي  از نظريه ها دادهتجزيه و تحليل  به منظور

عمولاً كه مهايي كاربرد دارد  تر در موقعيت اين نظريه بيش. شد
و موجبات و آثار آن سروكار  با فرآيند روي دادن يك پديده

دارد. در اين پژوهش فهم تعاملات مردم در يك ميدان خاص 
ي مشاركت آزادراهي) مد نظر است و در  گران عرصه (كنش

اصي كه خواهيم از طريق تماس نزديك با شرايط خ حقيقت مي
هاي موجود قابل تبيين نيست، آن شرايط  در چارچوب نظريه

ها در چند مرحله،  در اين نظريه، داده تر بفهميم. خاص را عميق
كدگذاري شده و نتيجه نيز دست آخر در چارچوب يك مدل 

 ,Ferasatkhah)يكنواخت، مرتب و بازنمايي شود  ،نظري

2017).  
 گيري هدفمند و نظري  نهدر پژوهش كنوني، از دو نوع نمو    

د. هدفمند بدين معنا كه بتواند زمان استفاده ش به صورت هم
هاي هدف  حسب موضوع و مسئله و موقعيت تحقيق، گروه

ها كه درگير و حامل  رسان را تعريف بكند، از آن اطلاع
 .اند و هستند هاي زيسته و انديشيده در موقعيت بوده تجربه

ن معني كه كفايت لازم را براي اين نظري بودن نمونه نيز به اي
چارچوب  كه ما را به سطح انتزاع نظري برساند، دارا باشد.

ها)  ) ورودي (اشباع داده1خورد:  محك مي نمونه نيز با دو معيار
خروجي (اشباع نظري). معيار ورودي اين است كه چه  )2و 

هاي مرتبط با موضوع و مسئله و  كساني حامل انواع تجربه
هاي متوسط  ها بايد هم حالت اي تحقيق ما هستند. دادهه پرسش

هاي مفرط و انحرافي را بازتاب بدهند.  و متعارف و هم حالت
هاي ديگري  معيار خروجي نيز اشباع نظري است. بايد با نمونه

اي كه به سطح اكتشاف برسيم  و بيشتري مصاحبه بكنيم تا نقطه
اب موضوع و اي كه ظرفيت كافي توضيحي در ب و به نظريه

. به منظور (Ferasatkhah, 2017)مسئله را دارا باشد 
گران  نفر از كنش 38گيري هدفمند و نظري در مجموع   نمونه
ي مشاركت آزادراهي از بخش دولتي و غيردولتي  عرصه

شدند. در طي اين پژوهش در ابتدا   ي عميق انتخاب و مصاحبه
ساعت مصاحبه شد. پس  1,5تا  1گران بين  با هر يك از كنش

ها  وشتن صحبتاز انجام مصاحبه به صورت ضبط صدا يا ن
ي  گران تمايل به ضبط صدا نداشتند)، كليه (برخي از كنش

هاي حاصل به صورت متن آماده شدند. در صورت كفايت  داده
ها بر اساس فرآيندهاي  ي آن ها، تجزيه و تحليل اوليه داده

هاي  بنياد انجام و پرسش ي داده تعريف شده در چارچوب نظريه
يرايش، تدقيق يا طراحي هاي بعدي و پژوهش براي مصاحبه

 ها  شدند. در مواردي بر اساس روند پيشرفت مصاحبه

ها تا  شد. مصاحبه هاي تازه مطرح مي به صورت بداهه پرسش
گران  يافت. كنش ها ادامه مي يابي به اشباع نظري داده زمان دست

منتخب براي مصاحبه از تنوع سطوح مديريتي، شغلي، و سنّي 
بخش دولتي، خصوصي و خصولتي برخوردار بوده و از سه 

 انتخاب شدند. 

سال بوده، در دو  70تا  40شوندگان عمدتاً بين  مصاحبهسن    
سال  70تر از  سال و يك نفر مسن 40تر از  مورد يك نفر جوان

منتخب فاقد دانش پيشين نظري در  افرادمصاحبه شدند. 
مساعي بودند. به منظور ناشناس  ي تشريك خصوص پديده

شوندگان از افشاي مشخصات ايشان خودداري  مصاحبهماندن 
اين پژوهش ها در  دادهو تحليل ابزارهاي گردآوري شود.  مي

هاي باز،  ي عميق اكتشافي، پرسش از: مصاحبه عبارت بودند
مشاهده، ديدن اسناد مكتوب و غيرمكتوب، تاملات شخصي، 

، ها هاي فني محقق در طول فرآيند تحليل مداوم داده يادداشت
هاي موضوعي و  هاي خود، پنل هاي ديگران از تحليل يادداشت

چارچوب  .(Ferasatkhah, 2017) هاي بحث كانوني گروه
، ارتباط منطقي و اتصال پديده مفهومي پژوهش عبارت از تبيين

 كه باباشد  مي موجبات علي پديده و پيامدهامفاهيم اساسي، 
آن ارتباط منطقي و درست  ها، روش و اعتبار اهداف، سؤال

 چارچوب 1. در شكل (Eisenhardt and Graebner)   داشت
ي  آيندها و پديده آيندها، پس شامل پيش مفهومي پژوهش
  .)٢٠٠١, .Dyer et al( ارائه شده است تشريك مساعي

 بنيـاد در   داده اي نظريـه  خلـق  پژوهش، اين انجام از هدف
هـاي   در پـروژه  "مسـاعي مطلـوب   تشريك" ي پديده  خصوص

برداري، انتقالِ آزادراهي ايـران   ي ساخت، بهره مشاركتي از گونه
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  مساعيتشريكآيندهايپيش.2جدول
  مساعي تشريك آيندهاي پيش   مرجع

 (Brinkerhoff, 2002)  ، اعتماد و تعهد*رابطههاي مربوط به گيري مشترك، تسهيم اطلاعات، تسهيم ريسك و پاداش، داراييتصميم

 سويي انگيزشي گيري مشترك، تسهيم اطلاعات، همتصميم

(Simatupang and Sridharan, 
2005) 

 قراردادي - در دانش حقوقي هاي مذاكره، تسلط قابليت (Kakabadse et al., 2007) 

 افزايش كارائي (Ahuja, 2000) 

 و انتقال دانش افزايش يادگيري سازماني (Kogut and Zander, 1996) 

* Relationship-Specific Assets طور اختصاصي  به مشاركت اشاره به منابع مختلفي دارد كه از سوي هر يك از شركاء به ؛
  يابد. تخصيص مي

گردآوري  ،3، به شرح جدول همكاري موفق را آيندهاي پيشهاي مرتبط با  ، پژوهشمروريي  يك مقاله ) نيز در1992ماتسيچ و مانسي (
   .(Mattessich and Monesy, 1992)اند  بندي نموده و دسته

  همكاري موفق آيندهاي پيش .3جدول

دسته 

  اصلي
  ها زير دسته

  محيط

دهد و آنها را به داشتن اعتماد  ها و انتظارات لازم در همكاري مي سابقه همكاري: وجود سابقه همكاري به اعضا دركي از نقش

  سازد. به فرآيند قادر مي

كنندگان منابع و عموم مردم، مأموريت مشاركت را پشتيباني كرده يا حداقل مخالفتي  پردازان، كنترل پشتيباني: رهبران سياسي، ايده

  ندارند. 

مشخصات 

  عضويت

  ها، و انتظاراتشان هاي فني، محدوديت درك و احترام متقابل به يكديگر و به سازمان؛ همچنين به نحوه عمل، هنجارها و ارزش

  هاي مشاركت خواهند بود حضور نمايندگاني از هر بخش كه تحت تاثير فعاليت

  ها باور اعضاء سازمان به منافع همكاري و جبران هزينه

  هاي اعضاء به طور كامل منطبق نخواهد بود فرض مهارت مصالحه در اعضاء؛ اغلب تصميمات در مشاركت، احتمالاً با پيش

فرآيند / 

  ساختار

  بودن اعضاء هم در فرآيند و هم در برآمده؛ احساس مالكيت در اعضا: در روش كارهاي گروهي، در نتايج يا محصول كارسهيم 

  سازي شركت كليه سطوح (مديريت عالي، مياني و عملياتي) در هر سازمان در تصميم

  كارهاي متنوع سازماندهي مشاركت و اجراي  پذيري؛ باز عمل كردن نسبت به روش انعطاف

  آنهاها توسط اعضاء و چگونگي انجام  ها، حقوق و مسئوليت مشي شفاف؛ درك شفاف نقش ها و راهنماي خط تدوين نقش

  قابليت توافق و سازش با شرايط در حال تغيير؛ قابليت حفظ مشاركت با وجود تغييرات بزرگ حتي تغيير در اهداف اصلي
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  ارتباطات

كنند،  كنند، راجع به موضوعات به طور شفاف بحث مي اغلب تعامل دارند، يكديگر را به روز ميارتباطات باز و مكرر؛ اعضاء 

  رسانند. اطلاعات لازم را به يكديگر و به افراد خارج از گروه مي

برقراري مسيرهاي ارتباطي رسمي و غيررسمي؛ وقوع جريان اطلاعات، برقراري روابط شخصي براي ايجاد يك مشاركت بهتر، 

  تر تر، و منسجم مطلع

  اهداف

  ي اعضاء و قابليت دستيابي واقعي به آنها اهداف و اهداف عيني واقعي و قابل دستيابي؛ شفاف بودن اهداف براي همه

انداز مشترك  انداز مشابهي دارند: با توافق شفاف روي مأموريت، اهداف عيني و استراتژي. چشم انداز مشترك؛ اعضاء چشم چشم

  ممكن است در آغازِ همكاري وجود داشته باشد يا اينكه به هنگام كار با يكديگر تدوين كنند.  

ها، حداقل در يك  وريت و اهداف يا رويكرد هر يك از سازمانهدف منحصربفرد؛ مأموريت و اهداف يا رويكرد مشاركت از مأم

  بخش، متفاوت است. 

  منابع
  هايش را دارد. ي مالي كافي و پايدار براي پشتيباني از عمليات منابع مالي كافي؛ مشاركت، پايه

  كنند.  فردي را دارند و نقش خود را منصفانه ايفا مي هاي سازماندهي و بين افراد ماهر؛ افراد در مشاركت، مهارت

  
 مشاركت بر مؤثر اصلي هايمؤلفهبر اساس پژوهش آرشيندر، 

 هايشاخص و شدت اما، هستند، مشابه هامشاركت يهمه در
تفاوت م مشاركت مختلف هايگونه در تواند مي آنها ي بالقوه
پيامدهاي  در خصوص .(Arshinder et al., 2011)د باش

ي  در حوزهي مطالعات صورت پذيرفته  عمده، مساعي تشريك
در اين ي انجام شده ها پژوهش اهم باشد. مي ي تامين زنجيره
  ارائه شده است.  4جدول در گردآوري و به طور خلاصه  زمينه،

 
 رسد كه پذيرفته، به نظر ميبر اساس مطالعات صورت 

 ضروري است و بوده مواجه جدي هايبا چالش شراكت مسير
 دوران به با يكديگر نسبت تعامل نحوة به طرفين كه نگرش

 لازم مبنا اين بر. شود اساسي تحول و تغيير دچار پيشامشاركت
 بهبود و حفظ مشاركتها، عملكرد بر مؤثر عوامل رديابي با است
 ,.Bamford et al) داد قرار توجه مورد را شراكتي روابط

2004) .  

مرور ادبيات در خصوص عملكرد مشاركتها نيز حاكي از 
پژوهشگران عواملي مشتمل بر برخي از آن است كه در ميان 

 پاداش،/ريسك تسهيم اطلاعات، تسهيم مشترك، گيريتصميم
 هايمؤلفه عنوان به ،مشاركت به يافته تخصيص هايدارايي
 Piltan) اندشده شناسايي ها مشاركت عملكرد بر مؤثر اصلي

and Sowlati, 2016) .  

    مطلوب از ديدگاه پژوهشگران مختلف مساعي تشريك آيندهاي سپ .4جدول 
 مطلوب مساعي تشريك آيندهاي سپ   مرجع

تري از  ارتقاء توان دستيابي شركت به تكنولوژي يا بازار جديد، توان فراهم نمودن گستره وسيع
و يا توليد مشترك، دسترسي به دانش فراسوي مرزهاي  محصولات/خدمات، اقتصاد مقياس در تحقيق
  هاي مكمل ها، و دستيابي به مهارت شركت، تسهيم ريسك

(Cheng)  

 افزايش كارائي (Powell, 1987)   
 افزايش يادگيري سازماني و انتقال دانش  (Kogut and Zander, 1996) 
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 ي اساس مطالعات پيشين درباره طور كه ملاحظه شد همان   
 به طور عمده  مساعي و پيامدهاي آن تشريكعوامل مؤثر بر 

ي تامين بوده است. از سوي  در موضوعات مربوط به زنجيره
هاي  ي پيامدهاي همكاري نيز پژوهش ديگر در باب مقوله

مختصري انجام شده كه عمدتاً مرتبط با موضوع پيامدهاي 
 مطلوبِ مشاركت با ديگري بوده و به طور مشخص راجع 

صي خصو-مشاركت عموميمشاعي  تشريك آيندهاي سبه پ
ي تحقيقات پيشين  اي ملاحظه نشد. مطالعه پژوهش عمده

گر اين است كه ادبيات موجود حاوي يك ديد كلي از  بيان
است؛ و بر اين اساس  پردازي موضوع بوده و فاقد نظريه

مساعي  موجد تشريك عواملياي كه توضيح دهد چه  نظريه
آيندهايي  مساعي چه پس خواهد بود و از سوي ديگر، تشريك

هاي  رغم پژوهش به دنبال خواهد داشت، يافت نشد. علي را
 انجام شده كه عموماً با تاكيد برمفهوم مشاركت و غالباً در بستر

مفهوم  ي تامين انجام شده است، پژوهش در زنجيره
مساعي انجام نشده  ي تشريك پديدهمساعي و شناخت  تشريك

  تعميق مفاهيم مربوط ضمن است. پژوهش حاضر 
فهم  بهآيندهاي آن  آيندها و پس مساعي، پيش به تشريك

  .پردازد در يك مدل نظري ميمفاهيم  اين چگونگي پيوند بين
ي چندمورديِ سه  پژوهش، حاصل مطالعه اين نتايج

غيردولتي (دو مورد از بخش -مشاركت آزادراهي دولتي
) است. در ابتدا، با 1خصوصي و يك مورد از بخش خصولتي

ي مشاركت آزادراهي، يك مورد انتخاب  عرصه انگر نظر كنش
با پيشرفت پژوهش و درك ، بنياد داده ي نظريهو در ادامه، مطابق 

تر از پديده، نسبت به انتخاب مورد بعدي اقدام شد. در  عميق
هاي انجام شده، اشباع  ي سه مورد از مشاركت نهايت با مطالعه

(در مصاحبه هر بعد از انجام در اين مطالعه،  نظري حاصل آمد.
هاي  ، ابتدا فايلگران يكي از كنش مصاحبه) با 38مجموع 

هاي متني پياده شده  صوتي به صورت متن پياده شد. سپس فايل
هاي  تحليل شد. در اين تحليل، با استفاده از شيوهتجزيه و 

 ، متن پياده شده بنياد دادهي   نظريه درارائه شده كدگذاري 

. آنگاه شدقالب عبارت، تجزيه  به صورت سطر به سطر و در
هاي مشترك در چارچوب مفاهيم،  هاي داراي ويژگي عبارت
. در ادامه، مفاهيم گردآوري شده در قسمت شدندبندي  طبقه
  . شدندبندي  شده و در قالب مقوله، دسته تر انتزاعي ،قبل

در آخر، با به كارگيري پارادايم كدگذاري محوري، مقولات 
ي مراحل فوق  لازم به ذكر است كه كليه .شدنداصلي استخراج 

 ،هر مورد براي هر يك از موردها طي شده و در انتهاي بررسيِ
در آن مورد دست مساعي  ي تشريك به يك الگوي مبين پديده

ي نظربه مدل موردي،  هاي بين با انجام تحليل يافته شد. سپس
در  گرچه ، رسيديم.نمود تبيين ميرا  مساعي ي تشريك كه پديده

 (Ferasatkhah, 2017) ،پژوهش كيفي به دنبال تعميم نيستيم
اما انتخاب روش تحقيق چندموردي در اين پژوهش، با هدف 

تر موضوع  جانبه از بررسي همه تعميق مفاهيم و ارتقاء اطمينان
تحقيق انجام پذيرفت. همان طور كه ملاحظه شد به منظور 

موردي با نام  ي تكها سهولت در انتقال مفاهيم، هر يك از مدل
يك مرحله از  5به عنوان نمونه در جدول الگو ارائه شد. 

ها ارائه شده  گران به مقوله كدگذاري و تبديل عبارات كنش
  است. 

هاي حاصل از هر مورد را  در اين مرحله ابعاد مقوله
شناسايي نموده و با تحليل بين موردي از مقولات هر يك، 

  ارتباط منطقي آنها را كشف نموديم. طي اين 
هاي حاصل از هر الگو شامل  مرحله، روابط ميان مقوله

آيندهاي پديده، تحليل بين موردي  آيندها و پس پديده، پيش
مساعي استنتاج و تدوين  مدل نظري نهايي تشريك انجام شده و
 ). 2شد (شكل 
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هاي پژوهش حاصل از تحليل بين موردي يافته -3  
ي  ها، با تمركز بر پديده دادهبه منظور تجزيه و تحليل    

هاي  مساعي طرفين مشاركت، ابتدا ويژگي تشريك ،محوري
آيندهاي  آيندها و پس پيشگاه  پديده مورد توجه قرار گرفته، آن

قضاياي منتج از به توضيح بررسي شده است. در انتها،  پديده
بخش دولتي و  مساعي تشريك نظري گر مدل پژوهش كه بيان

  .پردازد مي، دولتي هستندغير
  
مساعي ي تشريك پديده - 1- 3  
مساعي بخش دولتي و  بر اساس پژوهش حاضر، تشريك  

برداري، انتقالِ  هاي نوع ساخت، بهره غيردولتي در پروژه
هاي مختص به خود است كه  آزادراهي ايران داراي ويژگي

اند.  ارائه شده 6 ها در جدول ي اين ويژگي كننده ينمقولات تبي

مساعي اين است كه طرفين مشاركت  ي تشريك منظور از پديده
ها براي تعريف پروژه  در طي مدت همكاري، از ابتداي رايزني

گذار، و بعد از مشخص شدن  و جستجو براي يافتن سرمايه
طرف مشاركت از بخش غيردولتي، در فرآيندهاي انعقاد 

  و در نهايت انتقال آن  برداري، قرارداد، اجراي پروژه، بهره
مساعي  هايي امكان تشريك به بخش دولتي، در چه فعاليت

باشد.  گيري و يا اقدام مي ها، اعم از تصميم اند؛ اين فعاليت داشته
مساعي،  ي تشريك هاي پديده يابي به مقوله به منظور دست

الگوهاي مربوط به موردهاي پژوهش مد نظر قرار گرفت. 
هاي مربوط به پديده در هر يك از  ولهسپس با تمركز بر مق

موردها، تحليل بين موردي انجام شده و در نهايت به مقولات 
 مساعي در مدل نهايي دست يافته شد.  ي تشريك اصليِ پديده

  
  مساعيي تشريكهاي پديدهمقوله.6جدول

  هاي فرعي مقوله  هاي اصلي مقوله

 فيتعر ها، سكير ييشناساها،  انتظارات و خواسته فيتعر منافع، فيتعر ها، زهياهداف و انگ فيتعر  پروژهتعريف 

  ينگهدار يها نهيهز نييتعشناخت و حل مسائل،  ،يمهندس يطراحو كنترل،  تيريساختار مد

  ينگهدار تعمير وي ها نهيهز نيتامبرداري،  تامين منابع مالي ساخت، تامين منابع مالي بهره  تامين منابع

  يادار يندهايفرآ ليتسه  سالاري ديوان يندهايفرآ

  يدر بخش دولت هيوحدت رو جاديا ،يو مقررات، حل شبهات قانون ها نامه نييآ ميقرارداد، تنظ ميتنظ  / حقوقي تقنيني

  ها به خاطر تورم افزايش هزينهگذار،  ، تخصيص پاداش به سرمايهتسهيم ريسك  تسهيم ريسك

  نرخ عوارض نييمنافع، تع نيارزش، تام يمهندس  منافعتامين 

  مديريت فشار ذينفعان  مديريت ذينفعان

  هاي نوين ساخت ارتقاء روش  نوين ساخت هايِ ارتقاء روش

  تسهيم اطلاعات  تسهيم اطلاعات

  

مساعي طرفين مشاركت  گر تشريك ، بيانتعريف پروژهي  مقوله
بينيِ موضوعات مختلف  در شناسايي، تعريف، طراحي، و پيش

مرتبط با پروژه است. اين موضوعات در سه دسته قابل تعريف 

  مساعي در فهم انتظارات، اهداف،  است. دسته اول به تشريك
باشد. دسته دوم مرتبط با  هاي هر يك از شركا مي و انگيزه
هاي طرفين  ها و مسئوليت ساعي در تعريف نقشم تشريك
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مشاركت در انجام مراحل مختلف پروژه است. دسته سوم اشاره 
يابي به سازوكاري براي شناخت و حل مسائل  به توافق بر دست

  رو دارد.    پيش
مشاعي طرفين مشاركت در  ، اشاره به تشريكتامين منابعمقوله 

 تامين منابع لازم براي پروژه دارد. هر چند در ادبيات تحقيق 

هاي پژوهش حاضر بر تامين  به منابع متنوعي اشاره شده اما داده
منابع مالي تاكيد دارند. بحث بر سر اين مقوله از زمان پيش از 

مشاركت بر كاستن هاي طرفين  زني قرارداد آغاز شده و به چانه
پردازد.  ي مالي خود در پروژه مي از دارايي تخصيص يافته

بخش خصوصي با توجه به ضعف مالي خود علاقمند است 
آلات  درصد مشاركت مالي خود را در حد دارايي انساني، ماشين

و سود پيمانكاري خود كاهش دهد؛ هر چند ضعف مالي در 
  نيز با توجه  شود. بخش دولتي بخش خصولتي مشاهده نمي

هاي قانوني و نيز مواجهه با كاهش شديد بودجه،  به محدويت
قصد داشت تامين مالي پروژه را به بخش غيردولتي واگذار 

منابع  نمايد؛ كه چنان نشد. لازم است طرفين مشاركت در تامين
مساعي در تامين منابع در  تشريكمساعي نمايند.  مالي تشريك

طرفين مشاركت براي توافق بر مرحله قرارداد به همكاري 
ي ساخت،  ي حداكثري ايشان اشاره دارد. در مرحله آورده
ي همكاري مرتبط با تامين به موقع منابع مالي به منظور  مقوله
برداري به تعامل بر سر تامين  ي بهره برد پروژه، و در مرحله پيش
  هاي نگهداري دلالت دارد.   هزينه
مساعي  ، در واقع به تشريكريسالا فرآيندهاي ديواني  مقوله

بخش دولتي براي تسهيل فرآيندهاي اداري مربوط به پروژه 
دارد. با توجه به بروكراسي ناكارامد دولتي، و اتلاف وقت و 

روهاي طولاني دولتي، ميزان  انرژي بخش غيردولتي در راه
هاي  گر يكي از ويژگي تعامل بخش دولتي در اين موضوع، بيان

  باشد.  مساعي مي ي تشريك همرتبط با پديد
پردازد كه بخش  ، به اين موضوع ميحقوقيتقنيني/ي  مقوله 

دولتي در امور حقوقي مانند تنظيم قرارداد و همچنين تنظيم 
ها و مقررات مربوط به مشاركت و انجام پروژه، به چه  نامه آيين

، تقنينيميزان با بخش غيردولتي تعامل اثربخش دارد. در بحث 
مساعي بخش دولتي در  له به دنبال تعيين سطح تشريكاين مقو

حل مسائل مبتلا به بخش غيردولتي در امور مربوط به قوانيني 
، اختلاف وانيناست كه به دلايلي از قبيل عدم شفافيت، نقص ق

تفسير در بين اركان مختلف دولتي، در روند پيشرفت پروژه 
  اند.  اختلال ايجاد نموده

   

مساعي طرفين مشاركت در  ، به تشريكسكتسهيم ريي  مقوله
و  ها، تجزيه و تحليل آنها، و بالاخره تسهيم شناسايي ريسك

گيري،  مناسب آنها دلالت دارد. در بخش تصميم تخصيص
ضروري است مشاركت بخش غيردولتي در شناسايي و تسهيم 

ي آن در بخش قرارداد  ها پيگيري شود كه عمده مناسب ريسك
ي ساخت و  بخش اقدام كه اساساً در مرحله شود. در انجام مي

بيني شده  هاي پيش افتد، لازم است ريسك برداري اتفاق مي بهره
مطابق تخصيص صورت پذيرفته تسهيم شده و در خصوص 

مساعي طرفين مشاركت در  هاي جديد نيز تشريك ريسك
مساعي  ، تشريكتامين منافعي  مقوله مديريت آن لحاظ شود.

مشاركت در تامين منافع طرف ديگر را مد هر يك از طرفين 
 شد  ها، تزاحم منافع ديده مي نظر دارد. در برخي موقعيت

  اي شرايط، موضوع تامين منافع صرفاً توجه  در حالي كه در پاره
  ، اشاره مديريت ذينفعاني  مقوله به منافع طرف ديگر است.

به دو موضوع دارد؛ يكي به همكاري بخش دولتي در مديريت 
هاي اصحاب قدرتي كه خارج از پروژه  انتظارات و خواسته

بوده و به دنبال منافع فردي و گروهي خود هستند، و ديگري 
 به همكاري بخش دولتي در حل مسائل بخش غيردولتي 

در مواجهه با ساير ادارات دولتي محلي كه منافع خود را 
  نمايند. توجه به پروژه دنبال مي يب

مساعي  ، مستلزم تشريكهاي نوين ساخت ارتقاء روشي  مقوله
گيري از تكنولوژي روز جهت  طرفين مشاركت براي بهره

نظور لازم وري در ساخت پروژه است. به اين م افزايش بهره
هاي معمولِ اجرا و  ذر از روشاست بخش غيردولتي ضمن گ

نوين تكنولوژي، نسبت به انتقال توجه به دستاوردهاي 
 تكنولوژي اهتمام ورزد. همكاري بخش دولتي نيز مشتمل 

سالاري دولتي جهت بررسي  بر تسريع در فرآيند ديوان
پيشنهادات بخش غيردولتي، و تعامل در رفع موانع انتقال 

  تكنولوژي از خارج به داخل كشور است.
ين مشاركت مساعي طرف ، به تشريكتسهيم اطلاعاتي  مقوله

  در تسهيم به موقع، دقيق و شفاف اطلاعات اشاره دارد. 
 

مساعي تشريكآيندهاي  پيش -3-2  
مساعي، با توجه به تاثير مستقيم يا  آيندهاي تشريك پيش    

اي شناسايي  آيندهاي عليّ و زمينه محيطي آن، در دو حالت پيش
ارائه شده  7مساعي در جدول  تشريك آيندهاي عليِّ شدند. پيش

  شود. است. در ادامه به تشريح هر يك از اين عوامل پرداخته مي
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  مساعي ي تشريكپديدهآيندهاي عليِّپيشهايها و ويژگيمقوله.7جدول
  ها ويژگي ها مقوله

شايستگي مديران دولتي (شجاعت، درك و اعتماد، تعهد، باور به منافع همكاري، ، انگيزه،فراقانونيتعامل هاي بخش دولتي ويژگي
  گويي، تجربه همكاري) دلي، دانش، دسترسي، پاسخ هم

تخصص، دانش، مهارت مصالحه، اتكا به خود، توان مالي، تمركز منابع، تعدد منابع درآمدي، سابقه مثبت  هاي بخش غيردولتي ويژگي
شايستگي مديران غيردولتي اعتماد، تعهد، باور به منافع همكاري، تعامل با مشاور،  همكاري، چابكي، مهارت

  گويي) (انگيزه، تجربه، پاسخ
  قرارداد بالغ، كميته راهبري اثربخش، ساختار مديريت و كنترل اثربخش  پروژه فرآيند/ساختار

  
، در دو بخش قابل تفكيك، هاي بخش دولتي ويژگيي  مقوله

كند.  مساعي را تبيين مي ي تشريك يكي از عوامل مؤثر بر پديده
ي  هاي بخش دولتي به عنوان يك مجموعه بخش اول به ويژگي

ويژگي  پنجنگرد و شامل  مند و رفتار آن در قبال پديده مي نظام
 ، اعتماد، تعهد، باور به منافع همكاريانگيزه ،فراقانونيتعامل 

به اين معني كه بخش دولتي بر  فراقانونيباشد. تعامل  مي
خلاف منافع ملي به چه ميزان در برابر بخش غيردولتي از خود 

ي موجود  به ميزان انگيزه انگيزهدهد. ويژگي  انعطاف نشان مي
ي افراد شاغل در بخش دولتي در سطوح مختلف  در مجموعه

ي  مقولهپردازد.  مراتبي براي تعامل با بخش غيردولتي مي سلسله
اعتماد، به ميزان اعتماد هر يك از اعضاي مشاركت به قول و 

ي تعهد، به اين موضوع  نظر طرف ديگر اشاره دارد. مقوله
يك از اعضاي مشاركت به چه ميزان اموري را  پردازد كه هر مي

ي باور به منافع  دهد. مقوله كه متعهد به انجام آن بوده، انجام مي
 رساند كه افراد درگير در پروژه،  همكاري، اين معني را مي

 مراتبي، به چه ميزان معتقد هستند  در سطوح مختلف سلسله

منفعت مساعي در امور پروژه ايشان را مشمول  كه تشريك
  حاصله خواهد نمود.

در بخش دوم، شايستگي مديران دولتي به عنوان عاملي     
شود كه حامل  مساعي شناسايي مي مؤثر در ارتقاء تشريك

دلي با بخش  گيري، درك و هم هاي شجاعت در تصميم ويژگي
غيردولتي، دانش مديريت پروژه، سهولت دسترسيِ بخش 

گويي  مسائل خود، پاسخغيردولتي به مدير دولتي براي طرح 
ي قبلي مدير  مدير دولتي به مسائل مطروحه، و ميزان تجربه

  باشد.  دولتي در همكاري با بخش غيردولتي مي
  

 مجزا ، در دو بخش هاي بخش غيردولتي ويژگيي  مقوله

ي بخش غيردولتي از يك طرف، و  هاي مجموعه به شايستگي
  پردازد.  مي شايستگي رأس هرم بخش غيردولتي از طرف ديگر

  
مندي از  سازي، دانش مديريت پروژه، بهره تخصص در راه

ها و  مهارت مصالحه، اتكاي بخش غيردولتي به توانايي
دارا بودن توان مالي كافي  هاي خود و نه بخش دولتي، قابليت

تمركز منابع مالي، انساني و ماشين آلات در اجراي پروژه، 
ستگي به درآمد حاصل بخش غيردولتي در يك پروژه، عدم واب

ها، داشتن سابقه  از عوارض آزادراه و درآمدزايي از ساير ظرفيت
مثبت همكاريِ بخش غيردولتي با بخش دولتي از گذشته، 
چابكي در حل مسائل مبتلا به، مهارت تعامل با مشاور در 

هاي  به عنوان شايستگيي مهندسي پروژه،  سازي مرحله بهينه
شناسايي شدند. شايستگي مدير ي بخش غيردولتي  مجموعه

ي شخص مدير براي  هاي انگيزه غيردولتي نيز مشتمل بر ويژگي
سازي و نيز مهارت تعامل  ي مدير در راه پيشرفت پروژه، تجربه

گويي به انتظارات بخش دولتي  با بخش غيردولتي، و پاسخ
  شناسايي شد.

  
  ، به دو عامل ساختاريپروژه ساختار/ فرآيندي  مقوله

ي ساختاري تاكيد بر طراحي  مقولهپردازد.  مي رآينديِ پروژهو ف
 به منظورمناسب جهت حكمراني و مديريت پروژه  ساختار
ي  مقولهرو دارد /  مند مسائل پيش برد كار و نيز حل نظام پيش

 فرآيندي، اشاره به فرآيند مناسبي دارد كه منجر به انعقاد قرارداد
هاي اوليه  ؛ از زمان طراحيشود مي مطلوب و مورد وفاق طرفين

يابي به قراردادي كه با صرف  گذار تا دست و انتخاب سرمايه
  زمان و دقت و شفافيت كافي تهيه شده است. 

 
 

مساعي ي تشريك پديده ايِ آيندهاي زمينه پيش  
 8مساعي در جدول  ي تشريك يدهپد ايِ آيندهاي زمينه پيش   

 آيندها پيشبه تشريح هر يك از اين  ادامه. در اند ارائه شده
  شود. پرداخته مي
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  مساعي ي تشريكپديدهايِآيندهاي زمينهپيشهايمقوله.8جدول
   مفاهيم هاي اصلي  مقوله

  تامين مالي ضعف نظام  نظام تامين مالي
  ياقتصادعدم ثبات   اقتصاد كلان
 پشتيباني دولتي، بوروكراسي اداري ناكارمد، همكاري ضعيف ساير اركان دولتيضعف   نظام اداري

  ها با يكديگر ضعف همكاري غيردولتي تعامل انجمن صنفي
  اثر تحريم  تحريم

پردازد كه بخش  ، به اين ايده مينظام تامين ماليي  مقوله
غيردولتي براي تامين مالي پروژه عمدتاً به حمايت مالي بازار 

مساعي بخش دولتي  سرمايه نياز دارد و در اين  راستا تشريك
باشد؛ مواردي از  پشتيباني حاكميتي ضروري ميبا وي از طريق 

قبيل معرفي بخش غيردولتي به بانك جهت اخذ وام و همچنين 
برداريِ  گذاري فازهاي در حال بهره ي وثيقه يباني از ايدهپشت

  آزادراه.
، به سلامت اقتصاد كشور اشاره دارد و اقتصاد كلاني  مقوله

، بازارهاي موازي ازار پولب نرخ بهره درموضوعات تورم، 

ي مركزي اميد اقتصادي  اقتصادي مبتني بر دلالي، و اساساً مقوله
  را نشانه رفته است.

، به كارايي بوروكراسي اداري، پشتيباني نظام اداريي  مقوله
  پردازد. هاي دولتي مي دولتي، و همكاري ساير ادارات و سازمان

سازماني  ، به همكاري درونتعامل انجمن صنفيي  مقوله
مساعي بخش  اعضاي انجمن راهسازان براي ارتقاء تشريك

  غيردولتي با بخش دولتي اشاره دارد.
  المللي هاي بين گر تحريم ، به تاثير مداخلهتحريمي  مقوله

پردازد.  مساعي طرفين مشاركت مي بر كشور روي تشريك
  
مساعي ي تشريك پديده آيندهاي سپ -3-3  
  شود. پرداخته مي آيندهاي پديده ساين پ . در زير به تشريح هر يك ازاند ارائه شده 9مساعي در جدول  ي تشريك يدهپد آيندهاي سپ  

  مساعي  ي تشريكمرتبط با پديدهآينديسهاي پها و ويژگيمقوله.9جدول
  ها ويژگي هاي پيامدي مقوله

  زمان، كيفيت، هزينه  كارايي
  -  نوآوري
  بخش دولتي، بخش خصوصي رضايت

بازگشت به موقع سرمايه، تامين منافع ملي، تامين منافع بخش غيردولتي، تامين منافع بخش دولتي،   منافع
  ارتقاء توانمندي بخش خصوصي، كاهش سهم دولتي

  بخش دولتي، بخش غيردولتي  گذاري آتي تمايل به سرمايه
 

، شامل سه آيندي سي پ ، به عنوان يك مقولهكاراييي  مقوله
برداري آزادراه بهرهساخت و  ويژگي زمان، هزينه و كيفيت 

مساعي بين  شناسايي شده است. به اين معني كه ارتقاء تشريك
شود كه پروژه در زمان، با  طرفين مشاركت، منجر به اين مي

  به اتمام برسد. ي ساخت در دوره تري هزينه و با كيفيت مناسب
هاي نوين  ، عمدتاً در باب نوآوري در روشنوآوريي  مقوله

يابي به ساختارهاي نوين در حل  ساخت و نوآوري در دست
  مسائل و راهبري پروژه مطرح شد. 

مندي طرفين از مشاركت انجام  ، به رضايترضايتي  مقوله
  شده اشاره دارد.

هاي تامين منافع  ، به پيامدهايي كه با ويژگيمنافعتامين ي  مقوله
دولتي، تامين منافع بخش دولتي، تامين منافع ملي، بخش غير

مندي بخش غيردولتي، و كاهش سهم دولت  ارتقاء توان
شناسايي شده است، مرتبط است. منافع بخش غيردولتي عمدتاً 

كه  پردازد، ضمن اين به سود به موقعِ بخش غيردولتي مي
مندي مديريتي و  مساعي مطلوب منجر به ارتقاء توان تشريك



1402 زمستان، 77م، شماره چهارفصلنامه علمي پژوهشنامه حمل و نقل، سال بيستم، دوره   

 

 417

 اندازي  شود. منافع بخش دولتي به راه بخش غيردولتي مي فني

ي مالي دولت  به موقع و با كيفيت آزادراه و نيز كاهش آورده
مرتبط است. در تامين منافع ملي نيز صحبت از پيامدهاي 
مطلوب احداث آزادراه است؛ مواردي مانند كاهش 

  تصادفات،كاهش آلودگي هوا، و كاهش مصرف سوخت. 
ي  ه ، به علاقه و انگيزگذاري آتي مايل به سرمايهتي  مقوله

بخش دولتي و غيردولتي براي همكاري جديد در آينده اشاره 
هاي پيشين ملاحظه شد در اين  دارد.همان طور كه در بخش

مساعي براي هر يك  ي تشريك كننده پژوهش ابتدا الگوي تبيين
 مورد منتخب تدوين شد. سپس با تحليل بين مورديِسه از 

مورد بررسي به دست  ي پديده ظريالگوهاي حاصل، مدل ن
 آمد. در اين مرحله قصد داريم با تجزيه و تحليل و تعمق 

هاي اصلي كشف شده در مدل نهايي، تفسيري نظري  بر مقوله
 مساعي در مشاركت ارائه نماييم.  ي تشريك از پديده

ها،  از ديدگاه شرايط محيطي و بستري حاكم بر مشاركت   
هاي  اي بين موارد منتخب ملاحظه نشد. مشاركت تفاوت عمده

نظر نهادهاي سياسي، اقتصادي، فرهنگي،  مورد پژوهش از نكته
حقوقي و مالي حاكم بر فضاي مشاركت مشابه يكديگر بودند. 

 شد تفاوت البته قدرت سياسيِ بخش خصولتي، موجب مي
رفتاري بخش دولتي با بخش خصوصي و خصولتي آشكار 
باشد. بخش دولتي در تعامل با بخش خصولتي تساهل بيشتري 
از خود نشان داده و حتي بالاتر از آن در مقاطعي از پروژه، 
اعمال كنترل بر عملكرد بخش خصولتي آسان نبود. فضاي 

ظام ديد. در هر حال ن تعامل در هر سه مورد از تحريم آسيب مي
توجه به حل مسائل بود  بوروكراتيك دولتي فرسوده، صلب و بي

رفتند. انگيزه  و فرآيندهاي ضروري به كندي و سخت پيش مي
ورود به مشاركت در هر سه بخش دولتي، خصوصي و 

 گذاري عاملي مؤثر  خصولتي متفاوت بود. انگيزه سرمايه

ي تعامل در حين مشاركت بود. بخش خصوصي  بر انگيزه
ي دولت بر انجام  گذاري نداشت، اما اراده يلي به سرمايهتما

بخش پيمانكار ي مشاركتي، موجب شد  ها به شيوه پروژه
گذاري نيز بشود.  خصوصي به منظور اشتغال ناچار به سرمايه

البته بخش خصوصي از توان مالي كافي برخوردار نبود يا 
مالي  ي ي تخصيص سرمايه نداشت، لذا با حداقل آورده انگيزه

ي ورود   و با احتساب توان پيمانكاري خود ورود نمود. انگيزه
بخش خصولتي به مشاركت و نيز تمايل به تعامل با بخش 

هاي شخصي مديران ارشد  دولتي در حين اجرا عمدتاً با انگيزه

ي شخصي مدير  آن گره خورده بود. تجربه، تخصص و علاقه
عي با طرف مسا ي سطح تشريك كننده بخش خصولتي تعيين
ي اصلي بخش دولتي نيز كمبود بودجه  مشاركت بود. انگيزه

به منابع و  اهش اعتبارات عمراني و لذا دست يافتندولتي و ك
ي ورود به مشاركت  امكانات مالي بخش غيردولتي بود. انگيزه

هاي رفتاري طرفين مشاركت در  كننده شيوه توانست توصيف مي
نه احترام به طرف مشاركت، (به عنوان نمو برخورد با مسائل

  باشد.  تعهد، اشتياق به حل مسائل رخ داده)
در نظام بوروكراتيك دولتي، اشتياقي براي حل مسائل ديده 

نظارت و كنترل ي دولت و نظام بازرسي آن،  در دايرهنشد. 
نمود كه بازرسي به كار انجام  اي عمل مي بخش دولتي به گونه

 شد نيازي  ري انجام نميگرفت و چنانچه كا شده تعلق مي

به پاسخگويي وجود نداشت. پس در ساختار ذكر شده، چه 
توانست موتور محرك تعامل طرفين مشاركت باشد؟  عاملي مي

هاي حاصل از پژوهش از هر دو بخش خصوصي و  داده
هاي  خصولتي در تعامل با بخش دولتي نشان داد كه شايستگي

اصلي را بر عهده فردي مديران ارشد طرفين مشاركت نقش 
  دارند. به بيان ديگر شاهد تفوق فرد بر سيستم بوديم.  

كه سطوح تماس  ي ساختار/فرآيند پروژه آشكار شد مقولهدر 
، يعني رجوع به طرف مشاركت در فرآيند طرفين مشاركت

قابل توجه بوده و در برخي موارد با تفكيك شفاف  پروژه،
مساعي براي حل  ه تشريكها اساساً نياز ب ها و مسئوليت نقش

 قرارداد  كه استكاهش يابد. به اين منظور ضروري  مسائل

في ما بين با تسهيم مناسب ريسك و پاداش و بر اساس 
هاي تخصيص يافته از سوي طرفين مشاركت تنظيم  دارايي

اي باشد كه در بخش دولتي،  شود؛ ساختار قرارداد به گونه
اعتماد به بخش غيردولتي را تقويت نمايد و بخش غيردولتي را 

ه كاست  لازم ترتيباز ادعاهاي آتي برحذر دارد. به اين 
برداري به بخش  و بهره يي در زمان ساختمديريت اجرا

به بخش دولتي واگذار شود. قابل  اثربخشغيردولتي و كنترل 
به  ي پروژهذكر است كه بخش دولتي در خصوص كيفيت اجرا

برداري و  بخش غيردولتي اعتماد داشت، ضمن اين كه بهره
 .بودبخش غيردولتي  ي هاي مترتب بر آن به عهده ريسك

  نگيزهساختار و ا ي قولهدو ممساعي در اساس به وجود  ريكتش
 مساعي  گردد. ساختار تشريك براي حل مسائل بازمي

وجود  ،به چارچوبي اشاره دارد كه با اعتماد به طرف مشاركت
و تعهد لازم جهت حل مسئله را  انگيزهمسئله را بپذيرد و 
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صفت  داشته باشد. در موعد حل مسئله، لازم است افرادي با
 ، از دو طرفشده  اختيارات مشخصِ تفويضنيز شجاعت و 

ها، به صورت مشترك  ها و پاداش با تسهيم مناسب ريسك
گيري نبايد كار را خاتمه  گيري نمايند. بعد از تصميم تصميم

فشار ذينفعان خارجي در كمين  موضوعيافته تلقي نمود چرا كه 
تصميم  به نسبتاست و استعداد تغيير نظر بخش دولتي را 

اتخاذ شده دارد. در اين شرايط شجاعت فردي مدير بخش 
دهد  نشان ميهمچنين ها  باشد. تحليل داده دولتي راه چاره مي

در شرايط يكسان، ريسك همكاري بخش دولتي با بخش كه 
تر است. همان طور  خصوصي نسبت به بخش خصولتي پايين

فردي مدير  هاي كه ذكر شد در نظام بوروكراتيك فعلي، ويژگي
ي شخصي  ، به خصوص انگيزه و علاقهارشد بخش غيردولتي

احتمال  كه ضمن ايناي دارد  كننده اهميت تعيين وي به پروژه، 
بالا ي راه مشاركت  مدير ارشد بخش خصولتي در ميانه تغيير
ثبات مدير ارشد بخش خصوصي ريسك به اين ترتيب . است

  همكاري را كاهش خواهد داد.
مساعي شناسايي شد.  تشريك آيندهاي سپژوهش، پ در اين    

رسد يكي از مهمترين معيارهاي مطلوبيت تشريك  به نظر مي
  مساعي را بتوان در ميزان تمايل بخش غيردولتي 

اي ديگر دانست. اين موضوع  گذاري جديد در پروژه به سرمايه
  كه بخش غيردولتي همچنان حاضر بود به عنوان پيمانكار 

ي همكاري داشته باشد اما در خصوص مشاركت با بخش دولت
نمود حاكي از آن  گذاري ابراز ندامت مي به صورت سرمايه

است كه نقطه ضعف اصلي بخش دولتي در تعامل في ما بين، 
ي تضمين بهره و  مساعي در حل مسائل مربوط به حوزه تشريك

باشد. البته بايد  ي بخش غيردولتي مي زمان بازگشت سرمايه
ي بخش غيردولتي تضمين شده و  اشت كه اصل سرمايهاذعان د

رضايت بخش دولتي كل ريسك مربوطه را متقبل شده است. 
يكي از نيز طرفين مشاركت از كيفيت تعامل انجام شده 

بود. رضايت هر يك از طرفين شناسايي شده  آيندهاي سپ
توانست متفاوت  هاي مختلف از تعامل مي مشاركت در بخش

نمونه بخش خصوصي از تخصيص به موقع  باشد. به عنوان
دارايي توسط بخش دولتي رضايت داشت اما از عدم تعهد وي 
 براي حل مسائل مربوط به بيمه و ماليات يا تضمين بازگشت

 نمود.  سرمايه اظهار نارضايتي مي

كارايي شامل زمان، هزينه و كيفيت، نيز به عنوان يكي از     
حضور بخش ه شد. مساعي شناخت تشريك آيندهاي سپ

خصوصي توانمند و باتجربه از يك طرف و مديران ارشد 
دلسوز در راس بخش دولتي از طرف ديگر، موجب ارتقاء 

ها  مساعي بين طرفين مشاركت شد كه در نهايت پروژه تشريك
بيني شده  ي پيش در زماني زودتر از موعد مقرر و با همان هزينه

به  اركت بخش خصولتي نيزدر قرارداد به پايان رسيدند. در مش
انگيزگي، عدم  تجربگي، عدم تخصص، بي دلايلي از قبيل بي

برآورد منطقي هزينه و زمان اجراي پروژه، ضعف بخش دولتي 
ي اجراي  هاي تعهد شده، زمان و هزينه در تخصيص دارايي

پروژه به ميزاني قابل توجه و مكرر افزايش يافت. در واقع 
مابين،  هاي تعاملي طرفين مشاركت در حل مسائل في ضعف

ي اجراي پروژه  منجر به افزايش قابل توجه زمان و لذا هزينه
ي طرفين مشاركت  ي ديرينه ي سابقه شد. كيفيت اجرا به واسطه

هاي راهسازي به نوعي نهادينه شده كه بخش دولتي  در پروژه
كرد. از طرف ديگر، فرض بر  نگراني از اين بابت احساس نمي

يت راه اجرا شده را اين بود كه طرف مشاركت در نها
برداري خواهد نمود و بر اين اساس لزوماً كيفيت كار را  بهره

نمود. اين موضوع شرايط تعامل بين طرفين مشاركت  رعايت مي
نمود چرا كه كاهش كنترل در اين خصوص  را تسهيل مي

يكي از  شد. سطوح تماس را كاسته، مسائل كمتري حادث مي
در فع طرفين مشاركت ، تامين مناعيمسا ثمرات تشريك

باشد. اين  و به دنبال آن تامين منافع ملي ميچارچوب قرارداد 
منافع گاهي عمومي بوده و زماني به صورت اختصاصي به هر 

چنانچه طرفين مشاركت در گردد.  يك از طرفين مشاركت بازمي
مراحل مختلف كار به كسب منافع پروژه توسط طرف ديگر 

ر نهايت منافع بيشتري از پروژه اهميت بيشتري قائل شوند د
ها و نيز مردم به عنوان  كننده شامل هر يك از مشاركت

ي نهايي خواهد شد. به عنوان نمونه، بازگشت به  كننده مصرف
باشد. توجه  ي بخش غيردولتي مي موقع سرمايه مورد توجه ويژه

بخش دولتي به اين موضوع و فراهم نمودن امكان آن، موجب 
گذاري آتي و لذا كاهش سهم  دولتي به سرمايهترغيب بخش غير

در  ملي هممنافع هاي تازه خواهد شد.  دولت در مشاركت
اي، كاهش مصرف سوخت،  هاي كاهش تلفات جاده مقوله

اي، امكان  كاهش تصادفات، ارتقاء حمل و نقل جاده
گذاري بخش دولتي در  سازي دولت و امكان سرمايه كوچك

. منافع اختصاصي بخش سازد ميار ها خود را آشك ساير پروژه
هاي اشتغال، دريافت پاداش مالي، كسب  نيز در مقوله غيردولتي

خود را اعتبار نزد بخش دولتي و دستيابي به توانمندي جديد 
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با فرض مشاركت در شرايط بستري و . سازد مينمايان 
هاي ميداني  ساختارهاي كنوني، پژوهش حاضر بر اساس داده

مساعي بين طرفين مشاركت يافته  تقاء تشريكحلي براي ار راه
مساعي را  است. چنانچه ساير عوامل مؤثر بر ارتقاء تشريك

كننده براي رسيدن به هدف  ثابت فرض نماييم عامل تعيين
باشد.  از بخش غيردولتي مي "انتخاب شريك مناسب"مذكور، 

بر اساس نتايج اين مطالعه، شريك مناسب تعريف مشخص 
هاي مشخصي  شريك مورد نظر بايد از ويژگي خود را دارد.

ي همكاري با بخش دولتي  برخوردار باشد. اول اين كه تجربه
ي راهسازي را داشته باشد تا از اين تجربه براي قانع  در رسته

نمودن بخش دولتي به تعامل در حين كار بهره ببرد. دوم اين كه 
باشد كه  ي قبليِ ناخوشايندي از او نداشته بخش دولتي تجربه

اعتمادي از ابتدا شكل نگيرد. سوم اين كه شريك  هاي بي پايه
مورد نظر داراي ويژگيِ خوداتكايي باشد؛ به اين معني كه براي 
حل مسائل، انتظار چنداني از تعامل بخش دولتي نداشته و 
متكي به خود اقدامات لازم را انجام دهد؛ در واقع پذيرش اين 

مسائل در نظام دولتي قابل حل  را داشته باشد كه برخي از
نيستند و خود دست به كار شود. بخش دولتي نيز بايد توجه 
داشته باشد كه بخش خصوصي اولاً فاقد توان مالي قابل توجه 

قبلي   است و ثانياً با توجه به تجربيات پيشين، از مشاركت
رضايت مادي نداشته و عدم تمايل به مشاركت مجدد در ايشان 

بر اين اساس بخش دولتي در بحث تامين سرمايه، بارز است. 
ي پيمانكاري بخش  درصد علاوه بر آورده 10تا  5حداكثر 

 درصد  45تا  40%) و در مجموع بين 35خصوصي (حدود

گذاري بخش خصوصي حساب باز نموده و  بر روي سرمايه
مابقي را يا خود متقبل شود يا ريسك تامين مالي از بازار 

  ر عهده بگيرد.  سرمايه را خود ب
 

ل تشريك پيشنهادي بر اساس مد نظريقضاياي  -4
ايران هاي آزادراه مساعي پروژه  

اين قضايا مشتمل بر روابط و مفاهيمي هستند كه درمدل   
اند. در اين پژوهش بر اساس مدل  بيان شده 2مطرح در شكل 

هاي   تشريك مساعي مطلوب بخش دولتي و غيردولتي در پروژه
شوند. هر  آزادراهي ايران، چهار قضيه به شرح زير مطرح مي
هاي آتي  يك از اين قضايا در قالب فرضيه مطرح و در پژوهش

 بندي و سنجش هستند.  قابل اولويت

هاي بخش دولتي،  آيندهاي علّي، شامل ويژگي پيش :1قضيه 
 پروژه،  ساختار/فرآيندهاي بخش غيردولتي، و  ويژگي

  ساعي مؤثر هستند. م بر تشريك
اي، شامل نظام تامين مالي، اقتصاد  آيندهاي زمينه پيش :2قضيه 

كلان، نظام اداري، تعامل انجمن صنفي، و تحريم، بر تشريك 
 مساعي مؤثر هستند.

  
ي تشريك  اي بر پديده آيندهاي علّي و زمينه پيش :3قضيه 

هاي آزادراهي ايران بين بخش دولتي و  مساعي در پروژه
مساعي در تامين منابع، تعريف پروژه،  غيردولتي شامل تشريك

سالاري، تقنيني/حقوقي، تسهيم ريسك، تامين  فرآيندهاي ديوان
 هاي نوين ساخت،  منافع، مديريت ذينفعان، ارتقاء روش

  . باشند و تسهيم اطلاعات، مؤثر مي
مساعي، شامل  آيندهاي تشريك مساعي بر پس تشريك :4قضيه 

كارايي، نوآوري، رضايت، تامين منافع، و تمايل به 
  باشند. گذاري آتي، مؤثر مي سرمايه

لازم است اعتبار خود  بنياد داده اعتبار پژوهشبراي بررسي    
به اين . (Mohammadpur, 2014)مقولات كنترل بشود 
با انجام آمده  هاي به دست پذيري مقوله منظور لازم است انتقال

ها مورد  دادهتجزيه و تحليل  گردآوري ودر فرآيند  سه مرحله
تاييد قرار گيرد. اقدام اول در جهت اعتباردهي به پژوهش 

 Constant)ي مستمر  مندي از تكنيك مقايسه بهره

Comparison) بر مستندسازي فرآيند كه تاكيد آن  بود
نتايج بخشي به  استحكامدر گام دوم جهت كدگذاري است. 
بهره  (Member Checks) عضوي بررسي  پژوهش از شيوه

گر و  كسب اطمينان از اعتبار تفسير پژوهشكه به دنبال  برديم
در پژوهش است. به اين  هكنند فهم وي از ديدگاه مشاركت

در اختيار  هشوند مصاحبه نظر منظور، متون  مصاحبه براي اعلام
  قرار گرفت. وي
عتبار نتايج با ابا استفاده از روش تمايزدهي در گام سوم  

به چالش  ند،ها حضور نداشت بررسي افرادي كه در مصاحبه
  اعتباردهي به نتايج پژوهش،  همچنين در. شد كشيده مي

شوندگان، عمل باورپذير نمودن  مصاحبهعبارات عين قول  با نقل
هاي اصلي را  در اين مرحله، مقوله .شدهاي اصلي انجام  مقوله

ها  كه عناصر اين تعريف در داده داديمو نشان  تعريف نموده
  وجود دارد. 
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  گيري  نتيجه -5
در پژوهش حاضر، با توجه به شكاف دانشي موجود،     

ي  پردازي پديده ضرورت داشت در ابتدا نسبت به مفهوم
هاي آزادراهي، شناسايي عناصر  مساعي در مشاركت تشريك

آيندهاي پديده اقدام شود و  آيندها و پس پديده، و تعيين پيش
 در اين پژوهش بر اين مبنا از روش تحقيق كيفي استفاده شد. 

يك مورد از بخش از بخش خصوصي و  مورد با انتخاب دو
مساعي با بخش دولتي در  ي تشريك پديدهي  دربارهخصولتي 

تحقيق انتقال،  برداري، ي ساخت، بهره از گونه هآزادرا ي ها پروژه
مندي از  بهره بوده و با مورديچند ي  مطالعه ،روش تحقيقشد. 
بين طرفين  اعيمس تشريك، مدل نظري بنياد دادهي  نظريه

شد. هدف از ساخت اين مدل، شناسايي  تدوينمشاركت 
هاي پديده،  ويژگيشامل  مساعي تشريكي  عناصر پديده

هاي  بود. با توجه به يافته پديدههاي آيند سو پ آيندها پيش
ها  ي تشريك مساعي در اين نوع از مشاركت پديدهپژوهش، 

، تعريف پروژه، هاي تامين منابع مساعي در مقوله شامل تشريك
/حقوقي، تسهيم ريسك، تامين تقنينيسالاري،  فرآيندهاي ديوان

هاي نوين ساخت، و  منافع، مديريت ذينفعان، ارتقاء روش
مساعي، با توجه  آيندهاي تشريك پيشباشد.  تسهيم اطلاعات مي

 آيندهاي عليّ  به تاثير مستقيم يا محيطي آن، در دو حالت پيش

 مساعي تشريكآيندهاي علّيِ  اي شناسايي شدند. پيش و زمينه
 هاي بخش هاي بخش دولتي، ويژگي ويژگي عبارتند از:

نظام تامين مالي، هاي  مقوله. فرآيند پروژه/ساختارغيردولتي، و 
تحريم، نيز و اقتصاد كلان، نظام اداري، تعامل انجمن صنفي، 

شناسايي  مساعي تشريك ي پديده ايِ زمينه آيندهاي پيشعنوان به
مساعي مشتمل بر  تشريك آيندهاي سپ در نهايت،شدند. 

  منافع، و تمايل  تامين كارايي، نوآوري، رضايت،
در ادامه پژوهش حاضر  گذاري آتي شناخته شدند. به سرمايه
شود دو موضوع آزمون كمي مدل نظري استخراج  مي  پيشنهاد

شده و مدل گذار از مديريت دولتي سنتي به مديريت دولتي 
  نوين  تحقيق شود. 

 

  هانوشتيپ-6
شود  هايي خصولتي گفته مي در ادبيات اقتصادي، به شركت   

  هاي دولتي،  كه با وجود قرار نداشتن در فهرست شركت
ها در اختيار نهادهايي است  سهام آنكه تعدادي از  به علت اين

كه زير نظر دولت يا ساير نهادهاي حكومتي هستند، در حقيقت 
  .گيرند هايي غير خصوصي قرار مي در زمره شركت
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ABSTRACT 
The success of PPP projects depends on various factors. The main concern is to develop an 
underlying theoretical model of desirable collaboration in freeway projects in Iran. In this 
research, antecedents and consequences of collaboration have been extracted. In order to 
conduct the research, the multi-case study method has been used to collect data and the 
Grounded Theory has been applied to analyze them. Then, the theoretical model of 
collaboration between the public sector and the private sector has been presented. According 
to the research findings, the collaboration phenomenon in this type of partnership is defined 
by collaboration categories, such as providing resources, project definition, facilitating 
bureaucratic processes, legal, risk sharing, meeting benefits, stakeholder management, 
upgrading new construction methods, and information sharing. The causal antecedents for 
collaboration include: characteristics of the public and private sectors, joint decision making, 
trust, commitment, members’ believe in the benefits of collaboration, and process/structure. 
The categories of financing system, macro-economy, administrative system, trade union 
interaction, sanctions, maturity of rules, and government meritocracy were also identified as 
the contextual factors for collaboration. Finally, the consequences of collaboration were 
identified as efficiency, innovation, satisfaction, benefits of parties, and willingness to invest 
in the future. 
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